camara Municipal de Quatis
Estado do Rio de Janeiro

Ata 2.653

Aos nove dias do més de maio do ano de dois mil e vinte e
trés, as dezenove horas € sete minutos, reuniu-se
ordinariamente na Camara Municipal de Quatis, scbh a
presidéncia do vereador Alex Miller Alves d’Elias, e,
constatado quérum regimental, com 2 presenga dos vereadores,
André Gomes Martins, Carlos Alberto Lopes Reygio, Francisco
Anténio de Paula Franco, José Jadenilso da Silva, Luiz
Fernando do Nascimento Faria, Maria Rosa dos Santos Elias e
Nilde Hipélito Filho; justificada a auséncia do vereador
Willian de Carvalho Rosario, instalou-se & vigésima sexta
ordinaria da Terceira Sesséao lLegislativa ~ Oitava
Legislatura. O presidente dispensou a leitura da ata de dois
de maio, em razdo dos vereadores possuirem coépia, colocando-
a em votagdo quando aprovaram por unanimidade; informou que
a apreciagéo da ata do dia quatro de maio sera na proéxima
sessdo; e solicitou a leitura do expediente, poder executivo:
oficio n.° 135/2023-GR, do prefeito municipal, encaminha a
Lei Complementar n.° 033, de 28 de abril de 2023, cuja
ementa: "“Altera, acrescenta e revoga dispositivos da Lei
Complementar n.° 028, de 09 de dezembro de 2022 e da outras
providéncias"; oficio n.° 136/2023-GP, do prefeito
municipal, encaminha o decreto n.° 3.195/2023 para ciéncia
e informa que esta disponivel no site Oficial da Prefeitura
de Quatis”; oficio n.° 137/2023-GP, do prefeito municipal,
encaminha a mensagem n.° 007/2023 que trata do projeto de
lei n.° 019/2023, cuja ementa: “wdispde sobre a revisdo geral
anual dos vencimentos dos servidores do poder executivo para
o ano de 2023, e da outras providéncias”. O presidente
informou a existéncia do requerimento de regime de urgéncia
referente a mensagem n.° 007/2023 (que trata do projeto de
lei n.° 019/2023), cuja ementa: wdispde sobre a revisdo geral
anual dos vencimentos dos servidores do poder executive para
o ano de 2023, e da outras providéncias”, autoria executivo
municipal e solicitou sua leitura, seguida da votacgdo quando
registrou todos os votos favoraveis sendo © requerimento de
regime de urgéncia referente a mensagem n.° 007/2023 aprovado
por unanimidade. © presidente solicitou a continuidade de
leitura do expediente -~ poder legislativo: projeto de lei
n.° 017/2023, autoria vereador Carlos Alberto Lopes Reygio,
winstitui a Semana pela Cultura da Paz nas escolas de
Quatis”; projeto de lei n.° 018/2023, autoria vereador Carlos
Alberto Lopes Reygio, “dispde sobre a obrigatoriedade de
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proclamagdo do Hino Nacional e Municipal e hasteamento das
respectivas bandeiras nas escolas da rede de ensino do
municipio e distritos de Quatis”; projeto de lei n.°
020/2023, autoria Mesa Executiva, “dispde sobre a revisao
geral do subsidio dos vereadores do municipio de Quatis para
o ano de 2023 e da outras providéncias’; projeto de lei n.°
021/2023, autoria Mesa Executiva, “dispde sobre a revisao
geral dos vencimentos dos servidores do poder legislativo
para o ano de 2023 e da outras providéncias”. Em seguida
passou a fase de indicacdes verbais solicitando a
manifestagdo dos interessados: o vereador André Gomes
Martins indicou a instalacdo de lixeiras na quadra do bairro
Mirandépolis. O vereador Luiz Fernando do Nascimento Faria
indicou a realizagdo de estudo sobre a possibilidade de
mudanca no vencimento da conta de agua para © quinto dia
4til do més e firmagdo de parceria com rede bancaria do
municipio para pagamento em débito automatico. O vereador
Carlos Alberto Lopes Reygio indicou a realizagdo de tapa-
buracos na Rua Antdénio Polastri e de depresséo, proxima a
Igreja Imaculada Conceigao), bairro Jardim Polastri. O
presidente pediu permisséo para subscrever as indicagdes
apresentadas, informou posterior encaminhamento ao executivo
municipal. Ato continuo ndo havendo inscrito para uso da
tribuna encerrou o expediente e na auséncia de matérias para
a ordem do dia e de inscrig¢des para explicagdes pessoais,
declarou a palavra livre na qual as falas dos vereadores
segquem resumidamente: © vereador André Gomes Martins saudou
a todos espectadores presentes, citando os assessores € O
municipe Jodo. O vereador José Jadenilso da Silva deixou um
abragco para o amigo Jodo, presente no plenario. O vereador
Nilde Hipélito Filho saudou o presidente, demais vereadores,
assessores e municipe Jodo. A vereadora Maria Rosa dos Santos
Elias agradeceu ao presidente. O vereador Francisco Antonio
de Paula Franco agradeceu. O vereador Luiz Fernando do
Nascimento Faria saudou a todos presentes na galeria do
plenario, citande o© municipe Jodo Paulo. Informou que
encaminhara oficio a secretaria competente, em atencédo ao
pedido de municipe, solicitando a realizacdo de estudo para
a instalacdo de faixa elevada na Rua Guiomar Marcondes de
Oliveira, ao lado da quadra poliesportiva, no bairro Jardim
Polastri a fim de garantir a seguranga dos moradores e
lembrou que foi uma luta o© recapeamento da via ocorrendo
também a instalagdo de quebra-molas no local. O vereador
carlos Alberto Lopes Reygio saudou a todos presentes, citando
o amigo Jodo. Completando a fala do vereador Maninho destacou
a importédncia de © executiveo realizar estudos para instalagédo
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de quebra-molas pelo municipio, principalmente em locais com
aglomeragdes de criangas e cruzamentos, assim como a
necessidade de campanha de conscientizagdo sobre o tréansito;
comentou que no ano passado fez a indicagdo e conversou com
a Secretaria de Ordem Urbana. Subscreveu a indicagédo do
vereador Maninho. Falou sobre a grande repercussao da
instalagdo de sinalizacdo vertical e horizontal lembrando
que desde o ano anterior discute a questdo do transito
ressaltando a gquestéo da falta de estacionamento para ©
comércio e relembrou a necessidade de realizagdo de estudos
visando a possibilidade de instalagdo de estacionamento
rotativo ou privativo a fim de garantir o direito de compras
dos consumidores; informou gue na proxima quinta-feira
estara junto ao comércio levantando sugestdes sobre a questéao
e depois estara junto i secretaria responsavel. O presidente,
vereador Alex Miller Alves d’Elias, saudou a todos, citando
o municipe Jodo Paulo Conegundes. Aludindo a fala do vereador
carlos Alberto informou que encaminhara oficio a Secretaria
de Ordem Urbana solicitando relatério acerca das indicagodes
feitas sobre os quebra-molas, no periodo de dois mil e vinte
e um até a presente data, a fim de alinhar o trabalho junto
ao executivo e contemplar a populagéo. Quanto a questdo do
estacionamento levantada pelo vereador Carlos Alberto
afirmou que diariamente sio questionados pelos municipes e
lembrou que em dois mil e vinte e um fez indicagdoc sobre ©
assunte. Informou aos colegas que a Casa trabalhava para
realizacgdo da audiéncia publica e serdo disparados oficios
para as autoridades, escolas e demais envolvidos para a
sessido no dia vinte e quatro. Em seguida agradeceu a presenga
de todos convidando para a proxima sessdo no dia onze de
maio as dezenove horas. Sem mais declarou a sessdo encerrada
e eu, Greiziéle Maria da Silva Alfredo, oficial de ata desta
Casa Legislativa, lavrei a presente Ata que sera assinada
pelo presidente e secretarios na forma do artigo duzentos e
vinte e um, paragrafo treze do Regimento Interno.

Alex Miller Alves d’Elias
Presidente

Luiz Fernando do Nascimento Faria
Primeiro secretario
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282 ORDINARIA - 32 SESSAO LEGISLATIVA - 82 LEGISLATURA
REALIZADA EM 16 MAIO DE 2023

HORARIO - 10h
RESUMO DO EXPEDIENTE
PODER EXECUTIVO
Foricuo Ne 140/2023-GP EXMO. SR. PREFEITO MUNICIPAL

ENCAMINHA O DECRETO N¢ 3.196/2023 PARA CIENCIA
E INFORMA QUE AS PUBLICAGOES ESTAO DISPONIVEIS
NO SITE OFICIAL DA PREFEITURA DE QUATIS.

OFiCIO Ne 142/2023-GP EXMO. SR. PREFEITO MUNICIPAL

ENCAMINHA A MENSAGEM N¢ 008/2023, QUE TRATA
DO PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR N2 004/2023,
CUJA EMENTA: “DISPOE SOBRE A REESTRUTURAGAO
ORGANIZACIONAL DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE QUATIS -
QUATIS PREV, REVOGA DISPOSITIVOS DA  LEI
MUNICIPAL Ne 520 DE 14 DE JUNHO DE 2006 E SUAS
RESPECTIVAS  ALTERACOES  E DA  OUTRAS
PROVIDENCIAS”.

PODER LEGISLATIVO

PROJETO DE LEI N2 016/2023 VER. ALEX MILLER ALVES D’ELIAS
CUJA EMENTA: “DENOMINAR DE RUA MARIA
APARECIDA DA SILVA, A RUA 3, DO BAIRRO SANTO
ANTONIO, DESSE MUNICIPIO DE QUATIS/R)".

MOCAO DE CONGRATULACAO N2 | VER. CARLOS ALBERTO LOPES REYGIO
048/2023 REQUER MOCAO DE CONGRATULACAO A SENHORA
ANNA LUIZA CATETE.

DIVERSOS

ORDEM DO DIA

PROJETO DE LEI N2 009/2023 EXMO. PREFEITO MUNICIPAL
CUJA EMENTA: “INSTITUI O PLANO DIRETOR DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO MUNICIPIO DE
QUATIS/RJ”.
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OFICIO N° 140/2023-GP Quatis/RJ, 03 de maio de 2023.

Exmo. Sr.
ALEX MILLER ALVES D’ELIAS
Presidente da Camara Municipal de Quatis

Senhor Presidente,

Cumprimentando-o cordialmente a V. Ex.2, sirvo-me do presente para
encaminhar o Decreto n°: 3.196/2023.
Informamos que a publicagéo esta disponivel no site oficial da Prefeitura

Municipal de Quatis, no enderego www.duatis.ri.gov.br, acessando: Portal

Oficial/Transparéncia/Boletim e Diario Oficial Eletrénico/Informativo e Diario
Oficial Eletrénico.
Sem mais para o momento, reitero votos de elevada estima e

consideragao.

Respeitosamente,

i
/ \

i \
X AL

AX ALVES D'ELIAS

ALUISIO :
Pref nicipal

Centro Administrativo 25 de Novembro
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OFICIO N° 142/2023-GP Quatis/RJ, 05 de maio de 2023.

Exm.Sr.
ALEX MILLER ALVES D’ELIAS
DD Presidente da Camara Municipal de Quatis

ps/2023

Senhor Presidente,

Pelo presente, venho encaminhar a MENSAGEM N°. 008/2023, que trata de
Projeto de Lei Complementar, cuja Ementa: «DISPOE SOBRE A
REESTRUTURAGAO ORGANIZACIONAL DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICiPIO DE QUATIS - QUATIS PREV, REVOGA
DISPOSITIVOS DA LEI MUNICIPAL N° 520 DE 14 DE JUNHO DE 2006 E SUAS
RESPECTIVAS ALTEAGOES, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS”.

Sem mais para o momento, reitero votos de elevada estima e consideragao.

Respeitosamente,
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LEI COMPLEMENTAR N° DE DE DE 2023.

“DISPOE SOBRE A REESTRUTURAGAO
ORGANIZACIONAL DO INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DOS  SERVIDORES
PUBLICOS DO MUNICIPIO DE QUATIS -
QUATIS PREV, REVOGA DISPOSITIVOS
DA LEI MUNICIPAL N° 520 DE 14 DE
JUNHO DE 2006 E SUAS RESPECTIVAS
ALTERACOES E DA  OUTRAS
PROVIDENCIAS”.

O Prefeito Municipal Quatis, Estado do Rio de Janeiro faz saber a todos os habitantes
do Municipio, que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona a seguinte Lei
Complementar:

TITULO |

DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE QUATIS - QUATIS PREV

Art. 1° Fica estabelecida através desta Lei a estrutura basica organizacional do
Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de Quatis - QUATIS
PREV.

Art. 2° O QUATIS PREV, é dotado de personalidade juridica de direito publico,
patriménio e receitas proprias, gestao administrativa, técnica, patrimonial e financeira
descentralizadas, gozando de todos os beneficios, privilégios, inclusive processuais,
e imunidades do Municipio de Quatis.

Art. 3° O QUATIS PREV, tera a seguinte estrutura basica organizacional:

|- Orgaos Colegiados:
a) Conselho Deliberativo (COND)
b) Conselho Fiscal (CONFIS)
c) Geréncia Executiva (GEREX)
Il-  Orgaos Consultivos:
a) Comité de Investimentos (COMINV)
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- Orgaos de Administragdo Superior:
a) Presidéncia (PRES)
b) Geréncia Administrativa-Financeira (GAF)
c) Geréncia de Beneficios (GBE)
IV-  Orgaos de Assessoramento Direto:
a) Assessoria Juridica (ASSJUR)
b) Assessoria Contabil (ASSCON)
c) Assessoria Administrativa (ASSADM)

CAPITULO |

DAS DEFINICOES, COMPETENCIAS E FUNCIONAMENTO DOS ORGAOS
COLEGIADOS

Art. 4° Os Orgaos Colegiados integrantes da estrutura basica do Instituto de
Previdéncia dos Servidores Plblicos do Municipio de Quatis - QUATIS PREV terao
as definicdes, competéncias e funcionamentos, conforme especificado nesta Lei.

Seg¢ao |
DO CONSELHO DELIBERATIVO

Art. 5° O Conselho Deliberativo é o 6rgao de diregdo superior e consulta, cabendo-
lhe fixar os objetivos e a politica previdenciaria e de investimentos do Instituto de
Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de Quatis - QUATIS PREV, e sua
acao sera desenvolvida pelo estabelecimento de diretrizes e normas gerais de
organizagéo, operagéo e administragao.

Art. 6° Compete ao Conselho Deliberativo do QUATIS PREV:

|- Fixar as diretrizes gerais de gestao, investimento e alocagao dos recursos;
Il - Exercer a supervisao das operagoes do QUATIS PREYV;
Il - Examinar e aprovar, anualmente, a avaliagao atuarial e o plano de custeio;
IV - Deliberar sobre o orcamento-programa e suas alteragées;

V - Examinar e aprovar a prestagdo de contas da Geréncia Executiva e o balango
geral do exercicio respectivo;

VI - Deliberar sobre os planos e programas, anuais e plurianuais;
VIl - Aceitar doagdes sem encargos;

VIIl - Julgar os recursos interpostos aos atos do Presidente e da Geréncia
Executiva, bem como as contas anuais e relatorios;
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IX - Determinar a realizagéo de inspecdes e auditagens, de qualquer natureza;

X - Aprovar operacdes e aplicagdes de capitais em importancia por ele fixado;

XI - Aprovar fixagdo de taxas, contribuicbes e de pregos a serem aplicados nas
atividades, programas e servigos;

Xl - Deliberar sobre a compra e venda de bens iméveis;

XIll - Autorizar concessao de gratificagdes, abonos, prémios a titulo de bonificagao,
por proposta da Geréncia Executiva;

XIV - Elaborar e aprovar por maioria de seus membros o seu regimento interno,
remetendo-o ao Presidente do QUATIS PREV para publicagao;

XV - Deliberar sobre os casos omissos nas normas reguladoras do QUATIS PREV;
XVI - Aprovar, anualmente, a Politica de Investimentos do QUATIS PREV;

XVII - Aprovar o Plano de Agao Anual ou o Planejamento Estratégico do QUATIS
PREV;

XVIII - Acompanhar a execugao das politicas relativas a gestao do QUATIS PREV,

XIX - Emitir parecer relativo as propostas de atos normativos com reflexos na gestao
dos ativos e passivos previdenciarios;

XX - Acompanhar os resultados das auditorias dos 6rgaos de controle e supervisao
e acompanhar as providéncias adotadas;

XX| - Exercer atividades afins e/ou correlacionadas com as previstas nesse artigo.

Art. 7° O Conselho Deliberativo do QUATIS PREV sera composto por 6 (seis)
membros titulares e seus respectivos suplentes:

|- 3 (trés) servidores municipais estatutarios e seus respectivos suplentes,
nomeados pelo Prefeito, sendo, 1 (um) indicado pelo Poder Legislativo e 2 (dois)
indicados pelo Poder Executivo;

Il- 2 (dois) servidores municipais estatutarios e seus respectivos suplentes,
nomeados pelo Prefeito, eleitos por voto secreto e direto pelos segurados ativos
e inativos, por intermédio de competente processo eleitoral previamente
divulgado; e

- 1 (um) servidor municipal estatutario e seu respectivo suplente indicado
pelo Sindicato dos Servidores Municipais de Quatis.

§ 1° Respeitado o Regimento Eleitoral, bem como o quérum minimo de votantes,
todos os segurados do QUATIS PREV poderao candidatar-se, desde que cumprido 0
estagio probatorio.

§ 2° O mandato dos membros do Conselho Deliberativo sera de 4 (quatros) anos, €
nao serdo coincidentes, procedendo-se a renovacgao alternada entre o0s
representantes do Poder Executivo e do Poder Legislativo e os representantes eleitos
pelos servidores, permitindo, que a renovacgao ocorra de forma intercalada e nao
integral, admitindo no maximo, uma Unica reeleigéo ou recondugao.
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§ 3° Na primeira reuniao de inicio de mandato dos conselheiros eleitas: ;
devera ser realizada eleicdo do Presidente dentre os membros indicados e do
Secretario Geral dentre os membros eleitos.

§ 4° As reunides do Conselho Deliberativo apenas poderdo ser promovidas com a
presenca minima de 4 (quatro) de seus membros;

§ 5° O Conselho reunir-se-a ordinariamente uma vez por més e, extraordinariamente,
mediante convocagao do seu Presidente ou por solicitagao de pelo menos 4 (quatro)
de seus membros.

§ 6° O Conselho deliberaré por maioria simples de votos, cabendo ao Presidente do
Conselho, em caso de empate nas deliberagdes, além do seu, o voto de qualidade.

§ 7° O Conselheiro que, sem justa motivagao, faltar a trés sessoes consecutivas ou a
seis alternadas, durante o exercicio, tera seu mandato declarado extinto, devendo ser
promovida a nomeagao de membro suplente.

§ 8° Os membros do Conselho Deliberativo, eleitos e indicados, deverao comprovar,
como condigdo para ingresso ou permanéncia nas respectivas fungées, nao terem
sofrido condenacdo criminal ou incidido em alguma das demais situagdes de
inelegibilidade previstas no inciso | do art. 1° da Lei Complementar n° 64, de 18 de
maio de 1990.

§ 9° A comprovagao de que trata o § 8° desse artigo sera realizada a cada 2 (dois)
anos, contados da data da ultima validagao, e observara o seguinte:

|- no que se refere a inexisténcia de condenagdo criminal, inclusive para 0s
delitos previstos no inciso | do art. 1° da Lei Complementar n° 64, de 1990, a
comprovagao sera efetuada por meio de apresentagdo de certidoes negativas de
antecedentes criminais da Justica Estadual e da Justica Federal competentes;

Il- no que se refere aos demais fatos constantes do inciso | do art. 1° da Lei
Complementar n° 64, de 1990, a comprovagao sera feita mediante declaragao de nao
ter incidido em alguma das situagoes ali previstas, conforme modelo constante na
Portaria n° 9.907, de 14 de abril de 2020, da Secretaria Especial de Previdéncia e
Trabalho do Ministério da Economia e/ou suas posteriores alteragoes.

§ 10. Os membros do Conselho Deliberativo deverdo possuir certificagao e
habilitagdo comprovadas, nos termos definidos em parametros gerais;

§ 11. O Presidente do QUATIS PREV dara posse aos membros do Conselho
Deliberativo no inicio de cada mandato;

§ 12. Os membros do Conselho Deliberativo, ndo poderao, nessa qualidade, efetuar
com o QUATIS PREV negocios de qualquer natureza, direta ou indiretamente, nao
respondendo solidariamente pelas obrigacoes que contrairem em nome do QUATIS
PREV, em virtude de ato regular de gestao, respondendo, civil e penalmente, por
violagao de lei e desta lei, em particular;

§ 13. Sao vedadas relagoes comerciais entre o QUATIS PREV e empresas privadas
em que funcione qualquer Conselheiro do QUATIS PREV como diretor, gerente,
quotista, acionista majoritario, empregado ou procurador, nao se aplicando estas
disposicoes as relagbes comerciais entre o QUATIS PREV e suas patrocinadoras;

Rua: Prof°. Ana Ferreira de Oliveira, n°47, Bondarowsky, Quatis/RJ - CEP: 27.410-270
E-mail: gabinete@quatis.rj.gov.br

@



PREFEITURA MUNICIPAL DE QUATIS
Estado do Rio de Janeiro
Gabinete do Prefeito

§ 14. As demais questdes relacionadas ao funcionamento do Conselho Deliberativo
serdo objeto de regulamentagao através de Regimento Interno especifico.

Secao Il
DO CONSELHO FISCAL

Art. 8° O Conselho Fiscal é o 6rgao de fiscalizagdo do QUATIS PREV, cabendo zelar
pela sua gestdo econdmico-financeira.

Art. 9° Compete ao Conselho Fiscal do QUATIS PREV:
| - Examinar e emitir parecer sobre as contas apuradas nos balancetes;

Il-  Dar parecer sobre o balango anual, contas e atos da Geréncia Executiva, bem
como sobre o cumprimento do plano de custeio e coeréncia dos resultados da
avaliagéo atuarial, inclusive em relagéo as hipoteses apresentadas;

Il - Examinar, a qualquer tempo, livros e documentos do QUATIS PREV;
IV -  Lavrar, em livro de atas e pareceres, os resultados dos exames procedidos;

V-  Solicitar, motivadamente, ao Conselho Deliberativo, a contratagdo de
assessoramento de técnico ou empresa especializada, sem prejuizo do controle de
contas externo;

VI-  Fiscalizar os atos dos Administradores e verificar o cumprimento dos seus
deveres legais e estatutarios;

VIl-  Manifestar-se sobre assuntos que lhe forem encaminhados pela Geréncia
Executiva ou pelo Conselho Deliberativo;
VIl -  Zelar pela gestdo econdmico-financeira;
IX -  Examinar o balanco anual, balancetes e demais atos de gestao;
X -  Verificar a coeréncia das premissas e resultados da avaliagéo atuarial;
Xl-  Acompanhar o cumprimento do plano de custeio, em relacdo ao repasse das
contribuigbes e aportes previstos;
Xll-  Examinar, a qualquer tempo, livros e documentos do QUATIS PREV, podendo

ainda solicitar as informacdes e documentos complementares que julgarem
necessarios, quando no desempenho de suas atribuigoes;

XIll -  Emitir parecer sobre a prestagdo de contas anual da unidade gestora do
RPPS, nos prazos legais estabelecidos;

XIV - Relatar as discordancias eventualmente apuradas, sugerindo medidas
saneadoras; €

XV -  Aprovar o Relatdrio Mensal de Investimentos;

XVI-  Exercer atividades afins e/ou correlacionadas com as previstas nesse artigo.
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Art. 10. O Conselho Fiscal do QUATIS PREV sera composto por 4 (quatro) membros
titulares e seus respectivos suplentes:

|- 2 (dois) servidores municipais estatutarios e seus respectivos suplentes,
nomeados pelo Prefeito, sendo, 1 (um) indicado pelo Poder Legislativo e 1 (um)
indicado pelo Poder Executivo;

ll- 1 (um) servidor municipal estatutario e seu respectivo suplente, nomeados
pelo Prefeito, eleitos por voto secreto e direto pelos segurados ativos e inativos,
por intermédio de competente processo eleitoral previamente divulgado; e

- 1 (um) servidor municipal estatutario e seu respectivo suplente indicado
pelo Sindicato dos Servidores Municipais de Quatis.

§ 1° Respeitado o Regimento Eleitoral bem como o quérum minimo de votantes,
todos os segurados do QUATIS PREV poderao candidatar-se, desde que cumprido o
estagio probatdrio.

§ 2° O mandato dos membros do Conselho Fiscal sera de 4 (quatro) anos, e nao
serao coincidentes, procedendo-se a renovagao alternada entre os representantes do
Poder Executivo e do Poder Legislativo e os representantes eleitos pelos servidores,
permitindo, que a renovagao ocorra de forma intercalada e nao integral, admitindo no
maximo, uma unica reeleigéo ou recondugao.

§ 3° Na primeira reunido de inicio de mandato dos conselheiros eleitos e indicados,
devera ser realizada elei¢cdo do Presidente dentre os membros eleitos e do Secretario
Geral dentre os membros indicados.

§ 4° As reunides do Conselho Fiscal apenas poderéo ser promovidas com a presenca
minima de 3 (trés) de seus membros.

§ 5° O Conselho reunir-se-a ordinariamente uma vez por més e, extraordinariamente,
mediante convocacédo do seu Presidente ou por solicitagdo de pelo menos 3 (trés) de
seus membros.

§ 6° O Conselho deliberara por maioria simples de votos, cabendo ao Presidente do
Conselho, em caso de empate nas deliberagdes, além do seu, o voto de qualidade.

§ 7° O Conselheiro que, sem justa motivacgao, faltar a trés sessoes consecutivas ou a
seis alternadas, durante o exercicio, tera seu mandato declarado extinto, devendo ser
promovida a nomeagao de membro suplente.

§ 8° Os membros do Conselho Fiscal eleitos e indicados, deverdo possuir,
preferencialmente, conhecimento nas areas de finangas ou ciéncias contabeis.

§ 9° Os membros do Conselho Fiscal, eleitos e indicados, deverao comprovar, como
condigao para ingresso ou permanéncia nas respectivas fungées, nédo terem sofrido
condenagao criminal ou incidido em alguma das demais situagdes de inelegibilidade
previstas no inciso | do art. 1° da Lei Complementar n° 64, de 18 de maio de 1990.

§ 10. A comprovagéo de que trata 0 § 9° desse artigo sera realizada a cada 2 (dois)
anos, contados da data da ultima validagao, e observara o seguinte:

|- no que se refere a inexisténcia de condenacdo criminal, inclusive para os
delitos previstos no inciso | do art. 1° da Lei Complementar n° 64, de 1990, a
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comprovagao sera efetuada por meio de apresentagao de certiddes negativas de
antecedentes criminais da Justica Estadual e da Justica Federal competentes; e

Il- no que se refere aos demais fatos constantes do inciso | do art. 1° da Lei
Complementar n° 64, de 1990, a comprovagao sera feita mediante declaragao de nao
ter incidido em alguma das situagdes ali previstas, conforme modelo constante na
Portaria n® 9.907, de 14 de abril de 2020, da Secretaria Especial de Previdéncia e
Trabalho do Ministério da Economia e/ou suas posteriores alteragoes.

§ 11. Os membros do Conselho Fiscal deverao possuir certificagdo e habilitagao
comprovadas, nos termos definidos em parametros gerais.

§ 12. O Presidente do QUATIS PREV dara posse aos membros do Conselho Fiscal
no inicio de cada mandato.

§ 13. Os membros do Conselho Fiscal, néo poderao, nessa qualidade, efetuar com o
QUATIS PREV negécios de qualquer natureza, direta ou indiretamente, nao
respondendo solidariamente pelas obrigagoes que contrairem em nome do QUATIS
PREV, em virtude de ato regular de gestdo, respondendo, civil e penalmente, por
violagao de lei e desta lei, em particular.

§ 14. Séao vedadas relagbes comerciais entre 0 QUATIS PREV e empresas privadas
em que funcione qualquer Conselheiro do QUATIS PREV como diretor, gerente,
quotista, acionista majoritario, empregado ou procurador, nao se aplicando estas
disposi¢bes as relagdes comerciais entre 0 QUATIS PREYV e suas patrocinadoras.

§ 15. As demais questoes relacionadas ao funcionamento do Conselho Fiscal serao
objeto de regulamentacgéo através de Regimento Interno especifico.

Secao lll
DA GERENCIA EXECUTIVA

Art. 11. A Geréncia Executiva é o 6rgéo ao qual cabe dar execugao aos objetivos do
QUATIS PREV, consoante a legislagdo em vigor e as diretrizes e normas gerais
baixadas pelo Conselho Deliberativo.

Art. 12. Compete a Geréncia Executiva do QUATIS PREV:
| - Orientar e acompanhar a execugao das atividades do QUATIS PREV,

Il - Aprovar manuais e instrugoes de carater técnico, operacional ou
administrativo, de acordo com as diretrizes e normas gerais baixadas pelo Conselho
Deliberativo;

I - Autorizar a baixa e a alienagao de bens do ativo permanente e a constituigao
de &nus reais sobre eles, observados padroes e valores maximos a serem
estabelecidos pelo Conselho Deliberativo;

IV - Autorizar a assinatura de contratos, acordos € convénios;
V- Aprovar o Plano de Contas e suas alteracoes;
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VI - Propor ao Conselho Deliberativo o orgamento-programa e suas alteragoes;
VIl - Instruir as matérias sujeitas a deliberagao do Conselho Deliberativo;
VIII - Submeter ao Conselho Deliberativo suas contas e o Balango-Geral do
exercicio;

IX - Aprovar a proposta de alteragdo do Quadro de Pessoal do QUATIS PREV e
seu respectivo Plano de Carreiras e Vencimentos;

X - Aprovar as promogdes anuais estabelecidas no Plano de Carreiras dos
Servidores do QUATIS PREV;
XI - Exercer atividades afins e/ou correlacionadas com as previstas nesse artigo.

Art. 13. A Geréncia Executiva do QUATIS PREV é composta por 3 (trés) membros,
sendo um Presidente, um Gerente Administrativo-Financeiro e um Gerente de
Beneficios, com mandato de 4 (quatro) anos, todos nomeados pelo Prefeito, e eleitos
por voto secreto e direto pelos segurados ativos e inativos, por intermédio de
competente processo eleitoral previamente divulgado.

§ 1° Os membros da Geréncia Executiva deverao ter reputagéo ilibada, além da
condicio de servidor publico do municipio de Quatis, com pelo menos 5 (cinco) anos
como segurado do QUATIS PREV.

§ 2° Os membros da Geréncia Executiva deverao possuir certificagéo e habilitagao
comprovadas, nos termos definidos em parametros gerais, além de possuir
comprovada experiéncia no exercicio de atividade nas areas financeira,
administrativa, contabil, juridica, de fiscalizagao, atuarial ou de auditoria e ter
graduagdo em nivel superior.

§ 3° Os membros da Geréncia Executiva deverdo comprovar, como condi¢ao para
ingresso ou permanéncia nas respectivas fungées, nao terem sofrido condenagéao
criminal ou incidido em alguma das demais situagoes de inelegibilidade previstas no
inciso | do art. 1° da Lei Complementar n° 64, de 18 de maio de 1990.

§4° A comprovagado de que trata o § 3° sera realizada a cada 2 (dois) anos,
contados da data da Ultima validagao, e observara o seguinte:

| - no que se refere a inexisténcia de condenacdo criminal, inclusive para 0s
delitos previstos no inciso | do art. 1° da Lei Complementar n° 64, de 1990, a
comprovagao sera efetuada por meio de apresentagéo de certidoes negativas de
antecedentes criminais da Justica Estadual e da Justica Federal competentes; e

I - no que se refere aos demais fatos constantes do inciso | do art. 1° da Lei
Complementar n° 64, de 1990, a comprovagao sera feita mediante declaragao de nao
ter incidido em alguma das situagdes ali previstas, conforme modelo constante na
Portaria n® 9.907, de 14 de abril de 2020, da Secretaria Especial de Previdéncia e
Trabalho do Ministério da Economia e/ou suas posteriores alteracoes.

§5° Compete ao Presidente em conjunto com o Gerente Administrativo-Financeiro,
movimentar os recursos financeiros e decidir sobre os investimentos do QUATIS
PREV.
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§6° Ocorrendo a vacancia de qualquer dos cargos de geréncia no curso do
mandato, ele sera completado por sucessor nomeado na forma do caput deste artigo,
que o exercera até seu término.

§ 7° A perda do cargo dos gerentes, no curso do mandato, somente podera ocorrer
em decorréncia de rentincia, de sentenca judicial transitada em julgado ou de decisao
definitiva em processo administrativo disciplinar.

§ 8° Sera considerada justa causa para a perda de cargo a inobservancia, por
qualquer um dos membros Geréncia Executiva, dos deveres e proibigdes funcionais,
bem como a comprovada pratica de ato de improbidade administrativa ou crime
contra a Administracdo Publica durante a vigéncia do mandato, observados os
procedimentos elencados no § 7° deste artigo.

§ 9° Os membros da Geréncia Executiva, ndo poderao, nessa qualidade, efetuar
com o QUATIS PREV negacios de qualquer natureza, direta ou indiretamente, nao
respondendo solidariamente pelas obrigagdes que contrairem em nome do QUATIS
PREV, em virtude de ato regular de gestdo, respondendo, civil € penalmente, por
violagéo de lei e desta lei, em particular.

§ 10. Sao vedadas relagoes comerciais entre 0 QUATIS PREV e empresas privadas
em que funcione qualquer Geréncia do QUATIS PREV como diretor, gerente,
quotista, acionista majoritario, empregado ou procurador, ndo se aplicando estas
disposicdes as relagdes comerciais entre 0 QUATIS PREV e suas patrocinadoras.

Art. 14. A Geréncia Executiva reunir-se-a, ordinariamente, a cada ftrinta dias e,
extraordinariamente, quando convocada pelo Presidente para deliberar, sobre
assuntos do interesse geral da Autarquia, e suas resolugoes serdao tomadas por
maioria de votos, fixados em 2 (dois) o “quérum” minimo para a realizagao da
reuniao.

CAPITULO Il

DAS DEFINICOES, COMPETENCIAS E FUNCIONAMENTO DOS ORGAOS
CONSULTIVOS

Art. 15. Os Orgaos Consultivos integrantes da estrutura basica do Instituto de
Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de Quatis - QUATIS PREV terao
as seguintes definigdes, competéncias e funcionamentos:

Secdao |
DO COMITE DE INVESTIMENTOS

Art. 16. O Comité de Investimentos do QUATIS PREV, érgéo auxiliar e consultivo da
Geréncia Executiva, no processo decisorio de alocagao dos recursos do RPPS
instituido de acordo com a Portaria n® 519/2011 do Ministério da Previdéncia Social
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e/ou suas alteragbes posteriores, tera as seguintes atribuigoes:

| - Opinar, sobre a politica de investimentos proposta pela Geréncia Executiva e

suas eventuais revisdes, para posterior encaminhamento e aprovagao pelo Conselho
Deliberativo;

Il - Monitorar e avaliar o desempenho obtido na gestdo da politica de
investimentos do RPPS, bem como com os limites de investimentos e diversificagdes
estabelecidos na Resolugao (Resolugdes) n° 3.922, de 25/11/2010 e suas alteragoes
posteriores, observando critérios de liquidez e rentabilidade;

- Orientar a alocagéo dos ativos financeiros do RPPS de acordo com sua
politica de investimentos, com o cenario econdmico observado e com a
regulamentagcdo emanada do Conselho Monetario Nacional e do Ministério da
Economia, observando, ainda, as caracteristicas do passivo vinculado aos planos
previdenciarios mantidos pelo QUATIS PREV;,

V- Observar, na gestdo dos ativos financeiros do RPPS, a legislagao e demais
normas incidentes sobre o mercado de valores mobiliarios, visando ainda a
preservacédo de padroes técnicos, éticos e de prudéncia;

V - Proceder a selecdo e ao credenciamento de administradores, gestores e
demais prestadores de servigos relacionados a gestdo de investimentos, indicando
ainda os critérios de remuneragao e pagamento de taxas a agentes e instituigoes;

VI - Exercer atividades afins e/ou correlacionadas com as previstas nesse artigo.

Art. 17. O Comité de Investimento tera sua composi¢ao definida por ato do
Presidente do QUATIS PREV.

Paragrafo Unico. O Comité de Investimento reunir-se-a, ordinariamente,
mensalmente por convocagéo do seu Presidente ou, extraordinariamente, mediante
convocacéo da maioria de seus membros.

Art. 18. Os membros do Comité de Investimentos deverdo possuir certificagao e
habilitagdo comprovadas, nos termos definidos em parametros gerais e ter formagao
minima de Ensino Médio.

Art. 19. As decisdes do Comité de Investimentos do QUATIS PREV relativas a
aprovagao de alocagdes de recursos e desinvestimentos terdo seus valores definidos
por resolugdo do Conselho Deliberativo do QUATIS PREV, que devera fixar ainda a
alcada de aprovagao por parte desses 6rgaos colegiados.

CAPITULO Il

DAS ATRIBUICOES E COMPETENCIAS DOS ORGAOS DE ADMINISTRACAO
SUPERIOR

Art. 20. Os Orgaos de Administragdo Superior integrantes da estrutura
organizacional do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de
Quatis - QUATIS PREV terdao suas definigbes e competéncias, estabelecidas no
Anexo | que integra esta Lei.
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CAPITULO IV

DAS ATRIBUICOES E COMPETENCIAS DOS ORGAOS DE ASSESSORAMENTO
DIRETO

Art. 21. Os Orgaos de Assessoramento Direto integrantes da estrutura organizacional
do Instituto de Previdéncia dos servidores Publicos do Municipio de Quatis - QUATIS

PREV terao suas definicbes e competéncias, estabelecidas no Anexo Il que integra
esta Lei.

CAPITULO V
DOS CARGOS DE PROVIMENTO EM COMISSAO

Art. 22. Ficam extintos os atuais cargos de provimento em comissdao do QUATIS
PREV, conforme Anexo lll, sendo criados novos cargos para substitui-los, com novas
nomenclaturas e atribuigdes, bem como outros em comissdo e assessoramento, na
forma do Anexo IV que acompanha a presente Lei.

§ 1° Os cargos em COmissao de Assessor Juridico, Assessor Contabil e Assessor
Administrativo serdo de livre nomeacao € exoneragao do Presidente do QUATIS
PREV.

° Ficam instituidos os novos simbolos dos cargos de provimento em comissao do
QUATIS PREV e seus respectivos valores remuneratorios, na forma do Anexo V.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

Art. 23. Fica autorizado o QUATIS PREV a estabelecer, através de Portaria, o seu
regimento interno.

Art. 24. O processo eleitoral para escolha dos membros da Geréncia Executiva do
QUATIS PREV sera objeto de regulamentagao propria, através de portaria
devidamente aprovada pelos membros dos Conselhos Deliberativo e Fiscal.

Art. 25. O processo eleitoral para escolha dos membros dos Conselhos Deliberativo
e Fiscal do QUATIS PREV, serd objeto de regulamentagao prépria, por ato da
Geréncia Executiva do QUATIS PREV.

Art. 26. O gestor dos recursos do QUATIS PREV devera possuir Certificagao
Profissional ANBIMA ou CGRPPS, alem de certificagao e habilitagao comprovadas,
nos termos definidos em parametros gerais.
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Art. 27. As regras e regulamentagdes estabelecidas por esta Lei quanto a eleicao da
Geréncia Executiva terdo aplicabilidade para o processo eleitoral que ocorrer apods a
publicagdo desta Lei, ficando mantida a legitimidade do mandato da atual Diretoria
Executiva.

Art. 28. As despesas decorrentes da aplicagéo desta Lei correrao a conta das
dotagées orgamentarias vigentes no QUATIS PREV.

Art. 29. Sao partes integrantes da presente lei complementar os seguintes anexos:

| - ANEXO | - Das Atribuigoes E Competéncias Dos Orgaos De Administragao
Superior;

Il - ANEXO Il - Das Atribuigdes E Competéncias Dos Orgaos De Assessoramento
Direto;

Il = ANEXO Il - Cargos Extintos
IV — ANEXO IV — Cargos Criados
V - ANEXO V - Valores Dos Simbolos Dos Cargos

Art. 30. Fica expressamente revogado o Capitulo Il (Artigos 75 ao 90), constante no
Titulo V, da Lei Municipal n° 520 de 14 de junho de 2008.

Art. 31. Esta Lei Complementar entrara em vigor na data de sua publicagéo.

Prefeitura Municipal de Quatis, 04 de maio de 2023.

ALVES D’ELIAS
Prefeifo Municipal

AL
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ANEXO |

DAS ATRIBUICOES E COMPETENCIAS DOS ORGAOS DE ADMINISTRAGCAO
SUPERIOR

Presidéncia (PRES)

Art. 1° O Presidente, além das atribuicées proprias da qualidade de membro da
Geréncia Executiva, compete:

| - Definir politicas e diretrizes previdenciarias para os segurados € seus
dependentes;

Il - Administrar, orientar, coordenar e controlar as atividades do regime proprio de
previdéncia social dos servidores publicos do Municipio de Quatis;

Il - Estabelecer critérios e diretrizes para a elaboragédo de normas e programas
que garantam o amparo previdenciario, social e financeiro aos segurados do
QUATIS PREV e seus dependentes;

IV - Baixar atos de gestao necessarios a administragéo do QUATIS PREV;
V - Nomear e exonerar os cargos comissionados do QUATIS PREV;

V|- Decidir sobre aplicagées financeiras em conjunto com o Gerente
Administrativo-Financeiro;

VIl - Representar a autarquia em juizo ou fora dele;

VIIl - Celebrar, aditar e rescindir acordos, convénios, contratos e outros
instrumentos de ajustes, observadas as normas aplicaveis;

IX - Visar os cheques emitidos pelo Gerente Administrativo-Financeiro;
X - Convocar os Conselhos de Administragdo e Fiscal, nos casos previstos em
Lei;
X| - Deferir ou indeferir beneficios de natureza previdenciaria;
XIl - Constituir comissdes e grupos de trabalho;

X|Il - Determinar a instauragao de sindicancias e de inqueérito administrativo e aplicar
penalidades;

XIV - Autorizar licitagdes e aprovar o seu resultado;

XV - Abrir, movimentar e encerrar contas bancarias, em conjunto com o Gerente
Administrativo-Financeiro ou, na sua auséncia, pelo Gerente de Beneficios;

XVI - Aprovar normas reguladoras de aplicagao de multas e parcelamento de
débitos;

XVII - Aprovar o balango geral da autarquia, seus balancetes, processos de tomadas
de contas e demais demonstrativos a serem submetidos aos orgaos
fiscalizadores e autoridades superiores;
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Promover o planejamento interno;
Convocar, instalar e presidir as reunides da Geréncia Executiva,
Baixar os atos que consubstanciem as decises da Geréncia Executiva;

Praticar os atos de urgéncia “ad referendum” da Geréncia Executiva ou do
Conselho Deliberativo, submetendo a sua deciséo a consideragao do érgao
competente, na primeira reuniao que se realizar apos o fato;

Baixar os atos relativos a administragéo de pessoal;

Apreciar recursos interpostos de atos de prepostos ou empregados do
QUATIS PREV;

Arrendar os bens proprios do QUATIS PREV, obedecida a legislagao
pertinente;

Submeter a aprovagao do Conselho Deliberativo alienagao dos proprios do
QUATIS PREV, apés avaliagao por instituicoes habilitadas, obedecidas as
normas legais;

Delegar competéncia, nos casos que couber,;

Exercer atividades afins e/ou correlacionadas com as previstas nesse artigo.

Geréncia Administrativa-Financeira (GAF)

Art. 2° A Geréncia Administrativa-Financeira, além das responsabilidades proprias de
membro da Geréncia Executiva, compete:

-
IV -
v 18
VI -

VIl -

VIl -

Planejar, organizar, dirigir e controlar a execugdo das atividades
relacionadas a contabilidade geral, tesouraria, aos investimentos, a
execucao orgamentaria e as receitas do QUATIS PREV;

Submeter a Geréncia Executiva:

a) o plano de contas e as suas alteracoes basicas;

b) o balango, os balancetes e as demais demonstragdes financeiras;

c) o sistema de apropriagao de custos;

d) a baixa e a alienag&o de bens do ativo permanente.

Organizar e supervisionar o sistema de registro e escrituragao contabil,
Promover e acompanhar a execugao do orgamento do QUATIS PREV,
Elaborar, periodicamente, relatorios gerenciais pertinentes a sua area;

Emitir e assinar os cheques, sendo substituido nesta tarefa, no caso de
impedimento eventual, pelo Gerente de Beneficios;

Acompanhar e controlar as aplicagoes financeiras e a politica de investimentos
do QUATIS PREV,

Orientar, coordenar e instruir, do ponto de vista técnico, na esfera de sua
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competéncia, as unidades operacionais do QUATIS PREY,

IX - Controlar e acompanhar os atos de gestdo orgamentaria, financeira,
investimentos e patrimonial do QUATIS PREV;

X - Elaborar e emitir os demonstrativos previdenciarios, conforme legislagao
vigente;

X| - Desenvolver estudos sobre o comportamento dos custos do QUATIS PREYV,
XIl - Acompanhar e controlar todas as aplicagdes financeiras do QUATIS PREV;
XIll - Sugerir medidas que visem alavancar as receitas do QUATIS PREV;

XIV - Executar todas as atividades relativas a tesouraria do QUATIS PREV;

XV - Executar as atividades relativas & execugao da programagao de desembolso
referentes aos contratos, fornecedores e prestadores de servicos do QUATIS
PREV,

XVI - Emitir guias para recolhimento de tributos, taxas, impostos e contribuigdes de
sua responsabilidade;

XVIl - Assessorar a Geréncia Executiva, aos Conselhos Deliberativo e Fiscal, no que
couber e for solicitado;

XVIII - Elaborar e acompanhar o fluxo de caixa do QUATIS PREV,

XIX - Elaborar e emitir os demonstrativos aos diversos Bancos, 6rgaos oficiais ou
governamentais, bem como para atender a necessidades atuariais, em
atendimento a legislagéo vigente;

XX - Executar todas as atividades relativas a gestao de pessoal, inclusive com as
relacionadas com o preparo e comando de pagamento do pessoal do QUATIS
PREV, mantendo os controles estabelecidos pelas normas internas e
legislacao vigente;

XX| - Efetuar todos os pagamentos referentes 3 folha de pagamento e eventuais
despesas realizadas pelo QUATIS PREV,

XX|l - Controlar e executar todas as atividades relativas ao pagamento da folha de
servidores inativos e de pensionistas;

XXIIl - Levantar e controlar os descontos efetuados em folha de pagamento de
servidores inativos e de pensionistas, visando repasse devido as
consignatarias e entidades financeiras, em conformidade com os dispositivos
legais;

XXIV - Manter o cadastro de servidores ativos, inativos e pensionistas do QUATIS
PREYV atualizado;

XXV - Acompanhar toda a movimentagao bancaria bem como todas as aplicagoes do
QUATIS PREV; e

XXVI - Planejar, organizar, dirigir e coordenar a execucéo das atividades relacionadas
a administracao de pessoal, material e servicos gerais, ao controle e a
avaliagao dos bens patrimoniais e das atividades relacionadas com o apoio as
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demais areas do QUATIS PREV.

XXVII - Exercer atividades afins e/ou correlacionadas com as previstas nesse artigo.

Geréncia de Beneficios (GBE)

Art. 3° A Geréncia de Beneficios, além das responsabilidades proprias de
membro da Geréncia Executiva, compete:

- A coor_dena(;éo do planejamento da seguridade social, incluindo seus
beneficios e projetos previdenciarios, bem como a coordenagdo do
atendimento aos beneficiarios e segurados;

Il - Coordenar o atendimento aos servidores ativos, inativos e aos pensionistas,

Il - Coordenar todas as atividades relativas & habilitacao e concessao dos
beneficios previdenciarios do QUATIS PREV;

IV - Coordenar e supervisionar todos os projetos previdenciarios do QUATIS
PREV,

\/ - Submeter a Geréncia Executiva do QUATIS PREV todos os programas para
consecucdo da politica previdenciaria, bem como 0s planos de beneficios e
normas e procedimentos relativos ao processo de concesséo de beneficios
previdenciarios;

VI - Apresentar, mensalmente, 3 Geréncia Executiva relatorios das atividades de
sua area de atuagéo,

VIl - Manter, atualizado semestraimente, quadro dos beneficios concedidos pelo
QUATIS PREV,

VIIl - Propor e coordenar a €execugao de reavaliagbes atuariais periodicas do
QUATIS PREV;

IX - Promover a gestao de beneficios previdenciarios do QUATIS PREV,
X - Apoiar tecnicamente os 6rgaos do QUATIS PREV em matéria previdenciaria;
XI| - Preparar informagdes e subsidios técnicos previdenciarios para o Presidente;

XIl - Pronunciar-se acerca de atos reguladores de previdéncia, bem como de
recurso em matéria previdenciaria;

X|ll - Elaborar notas técnicas sobre beneficios e outras situagdes previdenciarias do
QUATIS PREV, para apreciacao da Geréncia Executiva;

XIV - Promover agdes que visem a organizagao e atualizagao dos dados cadastrais
dos beneficiarios e segurados do QUATIS PREV;

X\ - Orientar os servidores segurados € 0S érgaos competentes, quanto aos
procedimentos de concessao de beneficios;

XVI - Supervisionar a execug@o de normas que regulamentam a habilitagao dos
servidores e beneficiarios;

Rua: Prof°. Ana Ferreira de Oliveira, n°47, Bondarowsky, Quatis/RJ - CEP: 27.410-270
E-mail; gabinete@quatis.rj.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE QUATIS M ¢ % ,.
Estado do Rio de Janeiro Yoae:_Q 'Q'}P’ '),
Gabinete do Prefeito T@ V‘%’vﬂ"{?”b“i

XVIl - Examinar e instruir processos dos diversos beneficios e direitos;
XVIII - Proceder aos calculos, revisoes e controle dos beneficios previdenciarios;
X|X - Coordenar e supervisionar todos os projetos assistenciais do QUATIS PREV,

XX - Coordenar os trabalhos relativos @ compensagao financeira entre os regimes
previdenciarios

XX| - Exercer atividades afins e/ou correlacionadas com as previstas nesse artigo.

ANEXO I

DAS ATRIBUICOES E COMPETENCIAS DOS ORGAOS DE ASSESSORAMENTO
DIRETO

Assessoria Juridica (ASSJUR)
Art. 1° A Assessoria Juridica, subordinada diretamente ao Presidente, compete:
| - Assessorar a Presidéncia em matéria juridica de interesse do QUATIS PREV,
Il - Defender os legitimos direitos e interesses do QUATIS PREYV,

Il - Propor o estabelecimento de normas legais e regulamentares relacionadas
com os servicos a serem prestados pelo QUATIS PREV;

IV - Manifestar-se sobre matéria jurisdicional e atos normativos de interesse do
QUATIS PREV;

\/ - Orientar os casos de alienagao, transferéncia ou locagao de bens moveis e
iméveis do QUATIS PREV;

VI - Dar ciéncia aos diversos érgéos do QUATIS PREV de quaisquer matérias
juridicas de seu interesse, alertando sobre alteracées da legislacao;

VIl - Acompanhar o andamento das demandas juridicas de qualquer natureza do
QUATIS PREV,

VIIl - Emitir parecer sobre a conveniéncia e legalidade dos contratos € convénios de
interesse do QUATIS PREV;

IX - Cooperar com 0s 0rgaos encarregados de licitagao, na elaboragao de editais;

X - Apreciar e orientar sindicancias e inquéritos administrativos determinados pelo
Presidente;

X| - Consultar a Procuradoria Geral do Municipio sobre matérias que nao haja
orientagao normativa ou pronunciamento oficial.

Xl - Representar o QUATIS PREV, nos termos e limites dos poderes que lhe forem
outorgados;

XIIl - Minutar as informagoes dos Mandados de Seguranca;
(\“\
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XIV - Apresentar trimestralmente a Geréncia Executiva relatorios das atividades
relativas a sua area de atuagao;

XV - Acompanhar e pronunciar-se sobre todos os processos de interesse do
QUATIS PREV, oriundos do Tribunal de Contas do Estado, do Ministério
Publico Estadual e Federal e do Ministério do Trabalho e Previdéncia,

XVI - Exercer atividades afins e/ou correlacionadas com as previstas nesse artigo.

Paragrafo anico. O cargo de Assessor Juridico devera ser ocupado por profissional
com nivel superior em Direito e inscrigao na OAB/RJ, que devera exercer as fungoes
de Advogado tangentes as atribuices acima relacionadas, podendo se necessario,
representar a Autarquia judicial ou extrajudicialmente.

Assessoria Contabil (ASSCON)

Art. 2° A Assessoria de Contabilidade, subordinada diretamente ao Presidente,
compete:

|- Orientar e acompanhar todas as atividades relativas a execugdo orgamentaria,
procedendo a estudos, controle e analise através do Sistema Integrado de
Informagdes Contabeis, avaliando o desempenho do 6rgao e elaborando
relatérios mensais para remessa a Geréncia Executiva e ainda, supervisionando
a execucao das despesas e realizagao das receitas do QUATIS PREV;

Il - Efetivar o registro contabil de todos os atos € fatos da gestdo patrimonial e
financeira do QUATIS PREV, promovendo a escrituragdo de todos o0s
instrumentos previstos na legislagao;

Il - Elaborar e manter atualizado o plano de contas do QUATIS PREYV;

IV- Encaminhar, por intermédio da Presidéncia, a relagdo dos responsaveis por
bens e valores ao Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro - TCE/RJ;

V- Organizar e expedir, conforme orientagao superior, NOs prazos determinados, os
balancetes, balancos e outras demonstragoes contabeis;

V|- Analisar as propostas de créditos adicionais/suplementares e de alteragéo do
detalhamento de despesa,

VIl - Orientar a aplicagcdo e a apresentagao das prestagbes de contas de
adiantamentos, bens patrimoniais e almoxarifado;

Vill - Manter atualizado o registro dos ordenadores de despesas e dos responsaveis
por dinheiro, valores e outros bens;

IX - Manter os documentos relativos aos atos de gestao orgamentaria, financeira e
patrimonial, arquivados a disposicdo das autoridades responsaveis pelo
acompanhamento administrativo, e dos agentes de controle interno e externo no
exercicio de suas fungdes institucionais, zelando pela sua perenidade;

X - Elaborar e emitir os demonstrativos aos diversos Bancos, 6rgaos oficiais ou
governamentais, bem como para atender a necessidades atuariais, em
atendimento a legislagéo vigente;
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X| - Efetuar os ajustes das rotinas contabeis;

XIl - Emitir guias para recolhimento de tributos, taxas, impostos e contribuigdes de
sua responsabilidade;

Xlll - Manter o registro e controle contabil dos bens patrimoniais;

XIV - Proporcionar aos auditores as facilidades necessarias ao desempenho de suas
funcodes;

XV - Propor sistematica para apropriagao dos custos, executando-a e orientando os
demais orgaos quanto ao fornecimento das informagdes necessarias;,

XV| - Preparar mapas e demonstrativos de custos e acompanhamento orgamentario,
encaminhando-os as Geréncias;

XVIl - Exercer atividades afins e/ou correlacionadas com as previstas nesse artigo.

Paragrafo anico. O cargo de Assessor Contabil deveré ser ocupado por profissional
com Nivel Superior em Administragéo, Direito, Contabilidade, Economia ou Gestao

Publica, ou especializagdo reconhecida no MEC nas éareas relacionadas as
atribuigbes do cargo.

Assessoria Administrativa (ASSADM)

Art. 3° A Assessoria Administrativa, subordinada diretamente ao Presidente, compete:

|- receber as requisicbes de compras e de contratagdo de servicos de todas as
unidades administrativas do QUATIS PREV apos deferimento pelo agente
publico competente, promovendo o registro destas como processos
administrativos, instruindo os que autorizam compra direta e remetendo a
Assessoria Juridica os que exijam abertura de procedimento licitatorio;

ll- realizar as cotacdes necessarias a definigao do instrumento juridico adequado a
aquisi¢ao dos bens ou servigcos solicitados;

Il - promover a aquisi¢ao ou contratacéo, diretamente, nas hipoteses de dispensa
ou de inexigibilidade de licitagao, instruindo e finalizando os respectivos
processos, elaborando 0s contratos pertinentes e arquivando-os apos
liquidacao;

IV - manter cadastro atualizado de fornecedores ativos e de fornecedores potenciais
do QUATIS PREV;

\/ - elaborar e divulgar o catalogo de materiais e servicos, e estabelecer, quando
pertinente, os padroes de especificacdes e nomenclaturas;

VI- Coordenar e supervisionar as atividades relativas aos suprimentos e bens e
servicos do QUATIS PREV, procedendo ao final de cada exercicio o inventario
anual dos bens patrimoniais;

VIl - Coordenar, organizar e zelar pelas atividades de protocolo e arquivo geral do
QUATIS PREV, executando os servigos de guarda, recepgao e encaminhamento
de expediente diversos;
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VIIl - Manter o registro dos bens patrimoniais;
IX - Manter o controle do estoque de materiais;

X - Coordenar as atividades relativas ao almoxarifado, observando, no que couber,
os procedimentos estabelecidos pelo Tribunal de Contas do Estado;

XI- Elaborar programas de treinamento € normas de avaliagao de desempenho;

Xl - Manter organizado e controlar a sistematizacao da legislagdo em geral de
interesse do QUATIS PREV, bem como a documentacao, livros e publicagdes;

XIll - Coordenar e supervisionar todas as atividades relativas aos estagiarios e
bolsistas a servigo do QUATIS PREV;

XIV - Exercer atividades afins e/ou correlacionadas com as previstas nesse artigo.

Paragrafo anico. O cargo de Assessor Administrativo devera ser ocupado por
profissional com Nivel Superior em Administragao, Direito, Contabilidade, Economia
ou Gestdo Publica, ou especializagdo reconhecida no MEC nas areas relacionadas as
atribuigbes do cargo.

P
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ANEXO Il
CARGOS EXTINTOS
CARGO | | SIMBOLO | QUANTIDADE
Diretor Presidente ce 2 01
Diretor Administrativo-Financeiro CC2 01
Diretor de Beneficio ce 2 01
TOTAL 03
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ANEXO IV
CARGOS CRIADOS

CARGO SIMBOLO | QUANTIDADE
Presidente | CP1 01
Gerente Administrativo-Financeiro CP 2 01
Gerente de Beneficios CP2 01
Assessor Juridico CCP1 01
Assessor Contabil CCP1 01
LAssessor Administrativo CCP1 01
TOTAL | E L 0e
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ANEXO V
VALORES DOS SiMBOLOS DOS CARGOS

r ' simBOLO VALOR (R$)

Cargo Previderg;a;'lo de Nivel 01 - 5.057,60

Cargo Prevnderg:i;a;lo de Nivel 02 - 4.046,08

Cargo em Comissao Previdenciario
de Nivel 01 - CCP 1
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PROJETO DE LEI N° 016/2023

“DENOMINAR DE RUA MARIA
APARECIDA DA SILVA, A RUA 3, DO
BAIRRO SANTO ANT(‘)NIO DESSE
MUNICPIO DE QUATIS/RJ”

A Cémara Municipal de Quatis, no Estado do Rio de Janeiro, APROVA e o Prefeito Municipal
sanciona a seguinte Lei:

Art. 1°. Denominar de Rua Maria Aparecida da Silva, a Rua 3, do Bairro Santo Anténio,
desse Municipio de Quatis/RJ.

Art. 2°. AS placas de sinalizagio obedecerfio as orientagdes fornecidas pelo 6rgio
municipal competente.

Art. 3°. O Poder executivo Municipal oficiard aos 6rgfos piblicos competente como
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos e Servigos Registral de im6veis a alteragio na
determinagdo do logradouro, e caso necessario fara as inser¢des ou modificagGes nos cadastros
municipais.

Art. 4°. Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicagéo.

Justificativa: O Projeto de lei em comento objetiva denominar de Rua Maria Aparecida
da Silva, a Rua 3, do Bairro Santo Antonio, desse Municipio de Quatis/RJ.

Maria Aparecida da Silva, é uma legitima cidadd Quatiense, nasceu em 05/09/1938 na
zona Rural da nossa cidade, local onde a mesma viveu toda a sua vida. A referida senhora foi
casada com o senhor Venancio da Silva e junto tiveram 12 filhos, que foram criados com muito

amor e dedicacdo.

Dona Maria amou a todos 0s que passaram por sua existéncia, sem distin¢do, tinha um
jeito carinhoso e acolhedor com todas as pessoas, tinha para com todos palavras de sabedoria e
aquele sorriso que, sem nenhum esforgo, saia de dentro de seu coragéo.

de respeito e f&, MARIA
Assim, deixando um legado de bons ensinamentos, de amor,

APARECIDA DA SILVA em 30 de janeiro de 2018 infelizmente partiu dessa existéncia, onde
s6 cultivou amigos e era adorado pelos familiares e amigos.

PRACA DR. TEIXEIRA BRANDAO, 32, CENTRO, QUATIS/RI - CEP 27. 410-190
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Entfio, por ser uma legitima cidadd Quatiense a Senhora Maria Aparecida da Silva
merece essa justa homenagem, portanto apresentamos este projeto, onde pego a aprovagdo dos
nobres pares.

Camara Municipal de Quatis, 03 de maio de 2023.

4

ALEX MILLER»%VES D’ELIAS

Vereador
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MOGAO DE CONGRATULACAO N2 048/2023

REQUER MOCAO DE CONGRATULACAO A
SENHORA ANNA LUIZA CATETE.

Senhor Presidente,

Requeiro, na forma regimental, e apds ouvido o Plenario, que seja concedida
Mocao de Congratulacao 3 senhora Anna Luiza Catete.

Justificativa: Anna Luiza Catete, hoje com 0s s€us 19 anos, nascida em Resende e
sempre residiu no municipio Quatis. Filha da querida professora de musica Edlena.

A musica sempre se fez presente na vida da Anna Luiza, tanto em casa com 0
incentivo da mae, quanto na escola.

Na infancia, com apenas oito anos de idade, Anna se interessou um pouco mais
pela musica, que por sua vez estava presente na escola. Com seus 11 anos, comegou a estudar
violdo, com isso, fez parte da Corporagdo Musical de Quatis, onde também iniciou os estudos
de pifaro e logo apés ingressou na flauta transversa. :

Anna Luiza, com seus 14 anos de idade, comecou 3 estudar violdo classico, e foi
desenvolvendo outros instrumentos, como: guitarra, baixo, piano, flauta doce, cajon e ukalele,
totalizando dez instrumentos.

Seguindo sua trajetoria na musica, em Junho do ano de 2022, recebeu o convite
para realizar um show na festa da Igreja Nossa Senhora do Rosdrio, a igreja matriz no municipio
de Quatis. Desde entdo, Anna Luiza Catete vem se apresentando € levando a musica, com 0s
seus shows para a populagdo em nosso municipio.

Anna Luiza participou do evento “NVERNO TO NO RIO” da secretaria do estado,
vem se apresentando na “FEIRARTE”, feira organizada pela Prefeitura Municipal de Quatis e
também em diversas outras apresentagdes em barzinhos da cidade.

Atualmente Anna Luiza Catete, esta participando do quadro “BRILHANTES”, no
“pROGRAMAO DE SABADO” da Tv Rio Sul.
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Com toda a sua trajetéria e talento na musica, Anna Luiza Catete vem divulgando
muito bem o municipio de Quatis.

Sua dedicacdo e talento é algo indiscutivel e digno de nossa total admiragao,
deste modo, parabenizamos e aplaudimos as conquistas da jovem cantora.

Camara Municipal de Quatis, 11 de Maio de 2023.

CARLOS ALBERTO LOPEJ EYGIO

Vereador
Camara Municipal de Quatis ) Ndo consta solicitagdo idéntica Atendido pelo
Recebemos ) Ja solicitado
/ ~ / ~ - s a o
M b Ob e JOJ:?) " OfiCio N2 .o
“ ........ h O’ ........ min
Rliicin toprs e T Y BB oo ettt issanes
Funcionario
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COMISSAO DE JUSTICA, CONSTITUICAO E REDACAO (CJCR)
E COMISSAO DE OBRAS E SERVICOS PUBLICOS (COSP)
(PARECER CONJUNTO)

MENSAGEM N° 005/2023

PROJETO DE LEI N° 009/2023

AUTOR: EXECUTIVO MUNICIPAL DE QUATIS

RELATOR DA CJCR: LUIZ FERNANDO DO NASCIMENTO FARIA
RELATOR DA COSP: ANDRE GOMES MARTINS

PARECER N°: 011/2023

EMENTA: “INSTITUI O PLANO DIRETOR DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO MUNICIPIO
DE QUATIS - RJ”.

I - RELATORIO

O Projeto de Lei n°. 009/2023, de iniciativa do Prefeito Municipal de Quatis, visa garantir
maior eficiéncia e confiabilidade nos atendimentos internos da Prefeitura, por meio de
atendimento técnico qualificado, automatizado de rotinas € utilizagdo da tecnologia.

‘@4 "
s . b \ N
E o sucinto relatorio. ‘ A
“-t’j\
Djp

Passo a analise.
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II - MERITO

I1.1. Da Competéncia, Iniciativa, Justificativas e Técnica Legislativa Adequada

O Projeto versa sobre matéria de competéncia do Municipio em face do interesse local,
encontrando amparo no artigo 30, inciso I, da Constituigdo da Republica e no artigo 6°, inciso I,
da Lei Organica Municipal.

Trata-se de proposigdo de Projeto de Lei Complementar do Chefe do Poder Executivo
Municipal, conforme dispde o art. 61, da Constitui¢éo Federal de 1988; art. 63, da Lei Organica
do Municipio de Quatis; e inciso 1L, do art. 304, do Regimento Interno da Camara Municipal de
Quatis.

Portanto, ndo ha qualquer violagdo a Constitui¢do Federal, ou a Lei Orgénica Municipal, ou
ao Regimento Interno desta Casa quanto a iniciativa do Projeto de Lei ser proposto pelo Prefeito
do Municipio.

Ressalta-se que o presente Projeto ndo conflita com a competéncia privativa da Unido
Federal (artigo 22 da CFRB/88), ou com a Competéncia Concorrente entre a Unifio Federal,
Estados e Distrito Federal (artigo 24 da CRFB/88).

Adentrando na analise da proposigdo legislativa propriamente, observa-se que 0 projeto
encontra-se em conformidade com a técnica legislativa, estando de acordo com a legislagdo
Federal aplicavel.

Com efeito, por forga do art. 59, paragrafo tnico, da Constituigdo da Repiblica Federativa
do Brasil 1988 — CRFB/88 cabe a Lei Complementar dispor sobre a elaboragdo, redagdo,
alteracdo e consolidagdo das leis. E neste sentido € a LC n° 95/98.

Seguindo a linha, observa-se que o Projeto encontra-se de acordo com a LC n°. 95/1998,
visto que esta redigido em termos claros, objetivos € concisos, em lingua nacional e ortografia A
oficial, estando devidamente subscrito por seu autor, além de trazer o assunto sucintamente \b}
registrado em ementa. \

Feitas estas consideracdes sobre a competéncia, iniciativa, justificativas e técnica
legislativa adequada, opinamos, pela regularidade formal do Projeto, pois se encontra legalmente\)_
apto para tramitag@o nesta Casa de Leis. AW

AW\

i
/

PRACA DR. TEIXEIRA BRANDAO, 32 - CEP 27.370-330-CENTRO - QUATIS-RJ.



Cimara Municipal de Quatis
Estado do Rio de Janeiro

IL.2. Dos Servicos De Tecnologia Da Informagcio E Da Utilidade Publica

E sabido que uma boa infraestrutura de TI € essencial para o funcionamento da
administraciio publica, j4 que gera maior eficiéncia em toda cadeia de organizagdo, controle,
processamento, acesso a informagdo, armazenamento de dados, entre outros servigos de suma
importancia aos andamentos dos trabalhos da Prefeitura.

Essa melhoria dos servigos gera ndo so6 a melhoria na qualidade de trabalho dos servidores
publicos do Municipio, mas também um atendimento mais eficiente aos municipes.

Feitas as consideracdes acima, tem-se que o presente Projeto, que visa instituir o Plano
Diretor de Tecnologia da Informagdo, atende a utilidade publica, estando apto para deliberagdo e
aprovagao.

11 - CONCLUSAO

Em face ao exposto, por unanimidade os membros das Comissdes de Justi¢a, Constitui¢ao
e Redagfio (CJCR) e de Obras e Servigos Publicos (COSP), apés uma ampla analise de todos os
pontos do Projeto, manifestam pelo Parecer Favoravel ao presente Projeto de Lei Ordinaria n°
009/2023, pela sua legalidade, estando apto a deliberagéio em plenério.

Sendo assim, opinamos pelo ENCAMINHAMENTO ao Plendrio e sua posterior
DELIBERACAO e APROVACAO.

E o VOTO.

CAmara Municipal de Quatis/RJ, 18 de abril de 2023.

ANDRE GOMES MARTINS
Comissio de Justica, Constitui¢do e Redag@o.
Presidente
' e
LUIZ FERNANDO DO ENTO FARIA CARLOS ALBERTO LOPES\REYGIO
Membro/Relator Membro

PRACA DR. TEIXEIRA BRANDAO, 32 - CEP 27.370-330-CENTRO - QUATIS-RJ.
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LUIZ FERNAND l”:’ ASCIMENTO FARIA
Comissio de Defesa do Meio Ambiente.
Presidente
M//é D e
ANDRE GOMES MARTINS CARLOS ALBERTO L(y/ REYGIO
Membro/Relator Membro
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PREFEITURA MUNICIPAL DE QUATIS Fi.:___(%l__ww

Estado do Rio de Janeiro Prec.: A l '[QQE |
Gabinete do Prefeito QL e "o

LEI N° DE__DE__ __ DE 2023.

INSTITUI O PLANO DIRETOR l_)E
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
DO MUNICIPIO DE QUATIS =L

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE QUATIS, ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso
de suas atribuigdes legais, faz saber que a Camara Municipal aprovou & eu sanciono
a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei institui o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI)
2023-2033, instrumento de diagnostico, planejamento € gestdo de recursos €
processos de Tecnologia da Informacgao - Tl implantado no ambito da Administragao
Pablica Municipal, consistente no ANEXO UNICO deste ato.

Paragrafo unico. O presente Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo,
iniciado seu desenvolvimento no ano de 2022, seguiu as diretrizes e cronograma do
Plano de Trabalho instituido através do Decreto Municipal N° 3.141 de 01 de
setembro de 2022.

Art. 2° O Plano Diretor de Tecnologia da Informacéao (PDTI) tem como objetivo
determinar as prioridades para alocagao de recursos nos diversos desafios e acoes
de T! na Administragao Publica Municipal, alinhando as atividades da Tecnologia da
Informagéo (T1) as metas da Administragéao.

Art. 3° O Plano Diretor de Tecnologia da Informagao é o instrumento basico da
politica de desenvolvimento do Municipio e integra O processo de planejamento
municipal, devendo o plano plurianual, & lei de diretrizes orcamentarias e o orgamento
anual incorporarem as diretrizes e as prioridades nele contidas.

Art. 4° A efetivacdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI) sera

realizada pela Comissao de Tecnologia da Informagao, instituido por ato proprio do
Executivo Municipal.

§ 1° Compete a Prefeitura o cumprimento da obrigagéo instituida por esta Lei,

inclusive estabelecendo as diretrize
; S e praz 5 :
Tecnologia da Informagéo. Prazas para a execucao do: Plano Diretor de

Rua: Prof®. Ana Ferreira de Olivei
eira, n°47, Bondarowsky, Quatis/RJ - CEP:
E-mail: gabinete@quatis.rj.gov.br =R



PAL DE QUATIS

PREFEITURA MUNICI :
Estado do Rio de Janeiro

Gabinete do prefeito

ento da obrigagao

calizar o cumprim _
de Tecnologia da

mara Municipal fis
o Plano Diretor

§ 2° Compete a Ca
provar

prevista neste artigo, assim como 2@

Informagao.

e necessario, regulamentaré esta Lei.

Art. 5° O Poder Executivo, caso consider

Art. 6° As despesas decorrentes com a execugao da presente lei correrao por
nto vigente, suplementadas se

conta das dotagoes proprias constantes do orgame
necessario.

gor na data de sua publicagao.

Art. 7° Esta Lei entra em Vi

Rua: Prof°, A
- Ana Ferreira de Olivej
: gabmEte@q”aﬁs.rj.go{;_br atis/RJ - CEP: 27.410-270



ESTADO DO RIO DE JANEIRO
MUNICIPIO DE QUATIS

PDTI

Plano Diretor de
Tecnologia da Informagao

2023 - 2033

Este documento aborda uma visao ampla da situacao atual da Tecnologia da
Informacdo do Municipio de Quatis, além de apontar projetos estratégicos em
andamento e estimados para os proximos 10 (dez) anos.

2023
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1. APRESENTACAO:

O uso adequado da tecnologia da informacao e comunicacao é requisito minimo para
a evolucdo da Gestdo Publica em qualquer municipio brasileiro. O planejamento
estratégico das acdes do Poder Publico, obrigatoriamente, deve levar em conta a
aplicagédo da tecnologia da informagao, independentemente do tamanho, regido ou
perfil econémico da cidade.

N&o obstante, cabe destacar que, embora seja essencial para o bom funcionamento
da maquina publica, o planejamento e a organiza¢céo do uso e aplicacdo da tecnologia
da informacdo nao foram tratados estrategicamente, reduzindo suas aplicacbes
apenas para o atendimento de obrigacdes junto aos 6rgaos fiscalizadores e ndo como
uma ferramenta poderosa para apoiar 0s gestores publicos numa gestdo baseada em
dados e evidéncias.

Diante deste panorama, a Prefeitura Municipal de Quatis, a partir da Secretaria de
Governo, com o proposito de adotar o uso estratégico da tecnologia da informacéo e
comunicacao, elaborou o Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao
- Quatis + Inteligente (PDTIC).

O principal objetivo do PDTIC é a integracdo de dados gerados no ambito das
atividades da administracdo publica de Quatis de modo que seja permitido o0 uso
estratégico dos dados para apoiar o processo de tomada de decisGes. Para alcancar
este objetivo, foi nomeada uma Equipe de Elaboracédo do PDTIC responsavel pelas
etapas de preparacéo, diagnostico e planejamento.

Sendo assim, o PDTIC permeara todas as areas da administracéo publica. Todas as
secretarias estardo envolvidas e terdo suas necessidades atendidas de acordo com
os critérios de priorizacéo estabelecidos nas analises realizadas, sendo elas:

 Secretaria de Administracao

* Secretaria de Assisténcia Social

+ Controladoria Geral

» Secretaria de Cultura, Esporte e Turismo

* Secretaria de Desenvolvimento Econémico Urbano e Rural
» Secretaria de Educacao

« Secretaria Executiva do Gabinete do Prefeito

* Secretaria de Financas

* Secretaria de Governo

* Secretaria de Sustentabilidade e Ambiente

» Secretaria de Infraestrutura
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* Secretaria de Ordem Urbana

* Procuradoria Geral

* Secretaria de Saude

* Secretaria de Licitacbes, Compras e Contratos

A abrangéncia da abordagem do PDTIC se dara levando em consideracéo trés areas
distintas e complementares:

- Infraestrutura de rede e hardwares;
- Softwares e sistemas de informacao;
- Capacitacdo de Pessoas.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao Quatis + Inteligente tera
validade de 10 (dez) anos e sera regulamentado pela Lei Ordinaria n°. XXXXXX. Um
dos produtos do PDTIC sera o Plano de Metas e A¢cbes com a descricdo das metas e
acbes a serem executadas, assim como os valores financeiros que deverdo estar
contidos no planejamento orcamentéario de cada area da administracéo publica.

O PDTIC também sera revisado e reavaliado anualmente, do dia 1° ao dia 20 de julho,
a partir da andlise dos resultados do Plano de Metas e Ac¢des, considerando os
avancos tecnolégicos, as mudancas na legislacdo vigente, o surgimento de novas
necessidades que possam ser provocadas por eventos exdgenos. Para garantir o
acompanhamento e monitoramento adequado de sua execucéo, o PDTIC contara com
uma Equipe nomeada pela Portaria n® 823/2022 para este fim especifico.
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2. INTRODUCAO:

Uma Cidade Inteligente tem todas as acdes baseadas na melhoria do bem-estar dos
seus cidadaos. O uso intensivo da tecnologia da informag&o e comunicacao (TIC) vem
ocupando o espaco no debate publico e causando o entendimento de que apenas a
digitalizagdo é capaz de garantir a inteligéncia da cidade.

Sem embargo, o uso da tecnologia da informacdo é um meio para construir uma
Cidade Inteligente e ndo um fim. Adotar o uso estratégico da TIC deixa de ser uma
necessidade e passa a ser uma obrigatoriedade para que as cidades avancem na
melhora da gestédo publica e da oferta de servicos publicos aos cidadaos.

Em funcdo desta contextualizacdo, desenvolve-se a analise do municipio de Quatis
onde h& o uso intensivo da TIC para os processos da administracdo publica para fins
de atendimento de obrigacdes legais e cumprimento de orientacdes e requisicdes dos
orgaos de fiscalizagdo. O municipio utiliza diversos softwares para suprir estas
demandas. Alguns sao oferecidos publicos e oferecidos gratuitamente pelos Governos
Federal e Estadual e outros sédo contratados a partir de processos de licitacdo onde a
Prefeitura paga para ter a licenca de uso, suporte técnico e manutencao corretiva e
adaptativa.

Em paralelo, a infraestrutura de rede e hardwares possui deficiéncias que colocam em
risco a seguranca de dados do municipio e ha uma grande deficiéncia ha composicao
da equipe de tecnologia da informacdo. Além disso, observa-se que em muitas
Secretarias Municipais muitas atividades estdo concentradas em poucos servidores, 0
gue também coloca em risco a eficiencia e a efetividade dos servigcos publicos.
Também observa-se a necessidade ampliar a capacitacao dos servidores municipais
para que se adaptem as necessidades do uso adequado das ferramentas de TIC.

O Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE/RJ) através da apuracéo o
indice de Efetividade da Gestao Municipal (IEGM) que é uma ferramenta de apuracg&o
da efetividade da gestdo municipal. Ele avalia boas praticas dentre outros eixos a
governanca da tecnologia da informacao. A partir dos resultados obtidos no IEGM o
TCE/RJ orientou que o municipio de Quatis inicie sua jornada e melhoria na gestéo da
TIC através da criacao do seu PDTIC.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo Quatis + Inteligente pretende alcancar o
uso estratégico da TIC, permitindo alcancar a integracdo de todas as secretarias
municipais através de dados precisos que sejam capazes de contribuir no processo de
construcdo de politicas publicas. Este PDTIC devera estar em consonancia e
alinhamento com a legislacédo vigente e planos municipais vigentes, com as pecas
orcamentarias e permitir a apuracdo dos indicadores dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel contidos na Agenda 2030 da ONU.

Portanto, nas demais secdes deste documento serdo expostos os esforcos realizados
ao longo dos ultimos 6 (seis) meses para analisar, planejar e gerenciar 0S recursos e
processos de TIC. Contemplara as necessidades totais da Tl da organizacdo, suas
proposicoes, suas metas, as agbes a serem desenvolvidas e os prazos de
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implementacgéo das atividades. O Plano Diretor de Tecnologia da Informagéao Quatis +
Inteligente serd um marco historico para a gestéo publica municipal.

3. TERMOS E ABREVIACOES:

Abaixo segue a lista de termos e abreviagdes ofertada com o intuito de facilitar o
entendimento dos leitores, usuérios e qualquer pessoa interessada na leitura deste

documento.

TERMOS E ABREVIAQ@ES

ltem Sigla Descrigéao

01 SMA Secretaria de Administracao

02 SMAS Secretaria de Assisténcia Social

03 CGM Controladoria Geral

04 SMCET Secretaria de Cultura Esporte e Turismo

05 SMDEUR Secretaria de Desenvolvimento Econémico Urbano e
Rural

06 SME Secretaria de Educacéo

07 SEGP Secretaria Executiva de Gabinete

08 SMF Secretaria de Financas

09 SMG Secretaria de Governo

10 SMSA Secretaria de Sustentabilidade e Ambiente

11 SMI Secretaria de Infraestrutura

12 SMOU Secretaria de Ordem Urbana

13 PGM Procuradoria Geral

14 SMS Secretaria de Saude

15 SMLCC Secretaria de Licitacdes Compras e Contratos

16 BACKUP Copia de Seguranca

17 CPD Centro de Processamento de Dados

18 DATA LAKE | Repositério centralizado projetado para armazenar,
processar e proteger grandes quantidades de dados

13



Plano Diretor de Tecnologia da Informacé&o - Quatis + Inteligente (PDTIC 2023 - 2033)

19 GUT Gravidade, Urgéncia e Tendéncia

20 IEGM indice de Efetividade da Gestdo Municipal

21 LDO Lei de Diretrizes Orcamentéarias

22 LOA Lei Or¢camentéria Anual

23 PPA Plano Plurianual

24 PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao

25 SISP Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacéao

26 SWOT Andlise de  forcas (Strengths), fraquezas
(Weaknesses), oportunidades (Opportunities) e
ameacas (Threats)

27 TCE Tribunal de Contas do Estado

28 TCU Tribunal de Contas da Uni&o

29 SIAFIC Sistema Unico e Integrado de Execucio
Orcamentéria, Administracdo Financeira e Controle

Figura 1 - Lista de Termos e Abreviacdes
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4. METODOLOGIA APLICADA:

A fim de garantir as boas praticas e entendendo o nivel inicial de maturidade da
Prefeitura Municipal de Quatis quanto a governanca dos recursos de TIC, foi utilizada
a metodologia oferecida pelo “Guia de PDTIC do SISP - Verséao 2.0".

Esta mesma metodologia é utilizada por todas as entidades do Governo Federal que
desde 2014, em funcao da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 4, orienta a elaboracéo do
PDTIC. No guia a metodologia esta dividida em duas etapas: Elaboracdo e
Acompanhamento.

4.1. Elaboracgéo:
A etapa de Elaboracéo esta subdividida em Preparacao, Diagnéstico e Planejamento:
4.1.1. As atividades que compdem o subprocesso de Preparacao séo:

. Definir abrangéncia e periodo do PDTIC
. Definir a Equipe de Elaboragéo do PDTIC — EQEPDTIC
. Descrever a metodologia de elaboracao
. Consolidar documentos de referéncia
. Identificar estratégias da organizacao
Identificar principios e diretrizes
. Elaborar o Plano de Trabalho do PDTIC — PT-PDTIC
. Aprovar o PT-PDTIC.

SQ "0 Q0T

4.1.2. As atividades que compdem o subprocesso de Diagndstico séo:

. Analisar resultados do PDTIC anterior;

. Analisar o referencial estratégico de TIC;

. Analisar a organizacéao da TIC;

. Realizar Analise SWOT da TIC;

. Estimar a capacidade da execucéo da TIC;
Planejar o levantamento das necessidades;

. Identificar necessidades de Informacéo;

. Identificar necessidades de Servicos de TIC;
Identificar necessidades de Infraestrutura de TIC;
Identificar necessidades de Contratacao de TIC;

. Identificar necessidades de Pessoal de TIC;

|. Consolidar o Inventario de Necessidades;

m. Alinhar as necessidades de TIC as estratégias da organizacéo;

n. Aprovar o Inventario de Necessidades.

SQ 0O Q0T

=~ —

4.1.3. As atividades que compdem o subprocesso de Planejamento séo:
a. Atualizar critérios de priorizacéo;

b. Priorizar as necessidades inventariadas;
c. Definir metas e acoes;
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d. Planejar acdes de pessoal,

e. Planejar orcamento das a¢des do PDTIC;
f. ldentificar os fatores criticos de sucesso;
g. Planejar o gerenciamento de riscos;

h. Consolidar a Minuta do PDTIC;

i. Aprovar a Minuta do PDTIC;

J. Publicar o PDTIC.

4.2. Etapa de Acompanhamento:

Plano Diretor de Tecnologia da Informacé&o - Quatis + Inteligente (PDTIC 2023 - 2033)

Processo de Acompanhamento do PDTIC passa pelos subprocessos de
Planejamento, Execucao, Monitoramento, Avaliacao Intermediaria e Avaliacdo Final.

42.1 - As atividades que compdem o subprocesso de Planejamento Do

Acompanhamento séo:

a. Definir a responsabilidade pelo acompanhamento;

b. Planejar a execucéo;

c. Planejar o monitoramento;

d. Planejar a avaliacéo;

e. Consolidar o Plano de Acompanhamento do PDTIC; e
f. Aprovar o Plano de Acompanhamento do PDTIC.

4.2.2 As atividades que compdem o subprocesso de Execucao sao:

a. Gestédo de Projetos
b. Gestdo de Planos de Acéo

4.2.3. As atividades que compdem o subprocesso de Monitoramento sao:

a. Analisar informacdes de monitoramento;
b. Consolidar informacdes de monitoramento.

4.2.4. As atividades que compdem o subprocesso de Avaliacdo Intermediaria sao:

a. Consolidar os resultados;
b. Verificar o alcance dos objetivos / necessidades;
c. Avaliar resultados intermediarios.

4.2.5. As atividades que compdem o subprocesso de Avaliacéo Final sdo:

a. Coletar e consolidar indicadores finais;

b. Analisar resultados finais;

c. Aprovar o Relatério de Resultados do PDTIC (preliminar); e
d. Aprovar o Relatério de Resultados do PDTIC (final).
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5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

A documentacdo de referéncia corresponde a legislacdo vigente, decretos, leis
orcamentérias (PPA / LDO / LOA), instru¢cdes normativas, guias e manuais, dentre
guaisquer outras que servem como orientador e regulador das atividades da
administracao publica municipal.

A seguir estéo listados todos os documentos utilizados para coleta de informacdes que
estdo relacionadas as demandas ou de infraestrutura, sistemas ou recursos humanos
de tecnologia de informacéo e comunicacdo. Também utilizamos estratégias e acdes
contidas no plano para apontar oportunidades de implantagcédo de novas tecnologias e
oferta de novos servi¢os aos cidadaos.

ITEM | REFERENCIA DESCRICAO

1 Lei n°® 881/2015 Revisdo do Plano Diretor, participativo e estratégico
de Quatis

2 Lei n®001/1993 Lei Organica do municipio de Quatis

3 Lei n®1102/2019 Lei de Uso e Ocupacéao do Solo

4 Lein®1212/2021 Plano Plurianual (PPA)

5 Lei n®1190/2021 Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO)

6 Lein®1214/2021 Lei Orcamentaria Anual (LOA)

7 Lei n®1139/2020 Politica Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacgao

8 Lei n®931/2016 Plano Municipal de Saude

9 Lei n® 883/2015 Plano Municipal de Educacéo

10 Lei n®797/2012 Plano Municipal de Cultura

11 Lei n°®823/2014 Politica Municipal de Residuos Sdlidos e o Plano
Municipal de Gerenciamento Integrado de Residuos
Solidos

12 Lei n® 875/2015 Plano Municipal de Gerenciamento de Residuos de
Servicos de Saude

13 Lei n® 980/2017 Programa Municipal Zero Desperdicio

17



Plano Diretor de Tecnologia da Informacé&o - Quatis + Inteligente (PDTIC 2023 - 2033)

de marco de 2021

14 IDSC indice de Desenvolvimento Sustentavel das Cidades -
Instituto Cidades Sustentaveis.
15 GUIA de PDTI do | Guia de Plano Diretor de Tecnologia de Informacao do
SISP - Versao 2.0 | Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacao
16 ODS Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - Agenda
2030 da Organizacao das Nac¢des Unidas
17 Norma ABNT / ISO [ NBR ISO 37120 Cidades e comunidades sustentaveis
37120 - Indicadores de servicos municipais e
gqualidade de vida
18 Norma ABNT / ISO | NBR ISO 37122 DE 07/2020 Cidades e comunidades
37122 sustentaveis — Indicadores para cidades inteligentes
19 Norma ABNT / ISO | NBR ISO 37123 DE 01/2021 Cidades e comunidades
37123 sustentaveis - Indicadores para cidades resilientes
20 IEGM 2017 indice de Efetividade da Gestdo Municipal - TCE/RJ
21 Lei n°® 14133 de 1°| Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos
de abril de 2021
22 Decreto 10540 de | Dispbe sobre o padrdo minimo de qualidade do
05 de novembro de | Sistema Unico e Integrado de Execucdo
2020 Orcamentéria, Administracao Financeira e Controle -
SIAFIC
23 Lei n° 14.129 de 30 | Lei do Governo Digital

Tabela 1: Lista de Documentos de Referéncia
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6. PRINCIPIOS E DIRETRIZES

O PDTIC Quiatis + Inteligente esta apoiado nos seguintes principios e diretrizes:

ITEM | PRINCIPIOS E DIRETRIZES

1 Prover infraestrutura tecnolégica capaz de garantir a eficiéncia e a
efetividade dos servigos publicos

2 Alocar recursos humanos necessérios para 0 desenvolvimento da
Governanca da Tecnologia da Informacédo e Comunicacao

3 Ampliar a capacitacéo dos servidores publicos municipais

4 Promover a transformacéo digital dos servigos publicos ampliando o nimero
de servicos digitais aos cidadaos

5 Estimular e promover a inovagéo na Gestéo Publica

6 Garantir a seguranca dos dados publicos

7 Cumprir as exigéncias legais e as demandas dos 6rgéos fiscalizadores

8 Promover a integracdo de dados das diversas areas, permitindo o melhor
planejamento das politicas publicas

9 Usar a tecnologia para prevencao de riscos a seguranca publica

10 Transformar Quatis numa cidade mais sustentavel, inteligente e resiliente.

Tabela 2: Principios e Diretrizes
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7. ORGANIZACAO DE TI

7.1. CONTEXTO DA UNIDADE DE TI

Nome da Organizacao: Prefeitura Municipal de Quatis

* Diretoria: Tecnologia da Informagéao

* Endereco: Rua Professora Ana Ferreira de Oliveira, N° 47, Bondarowsky, Quatis/RJ.

» Representante: Wanderson Alves de Carvalho — Diretor do Departamento de
Tecnologia da Informacao

7.2. Organograma do Departamento de Tecnologia da Informacéo da Prefeitura
Municipal de Quatis, incorporado a Secretaria de Governo.

Secretaria Municipal de
Governo - SMG

l |

Cog;dr::;gzggode Coordenadoria de Gestéao
Governamental de Convénios
A 4
Departamento de Departamento de Departamento de
Publicidade Institucional Integragdo Governamental Tecnologia da Informagao
Diviséo de Documentos e Diviséo de Operacdes e Divisdo de Gestéo
Publicagoes de Atos Suporte em Tl Projetos de Tl
Oficiais

Figura 2 - Organograma do Departamento de Tecnologia da Informagé&o
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7.3. Cenério Atual De TI

Através de levantamentos realizados pelo departamento de tecnologia obteve-se os
ativos de tecnologia contidos na Prefeitura Municipal de Quatis conforme
demonstrado na tabela a seqguir:

Ativos Proprio [Locag&o | Total
Servidores 03 ko 03
Desktops 246 51 297
Notebooks 37 46 83
Impressoras 35 83 118
Scanners 02 vk 02
Projetores 08 *xk 08
Switches 33 Aok 33
Roteadores 16 Aok 16
Roteadores wifi 16 ok 16
Acess Points ok 53 53
Pontos de rede 70 Hkok 70
Cameras de seguranga 16 ok 16
DVRs /NVRs 01 xk 01
Centrais Telefénicas 01 01 02
Ramais Telefénicos 25 ok 25

Tabela 3: Lista de Ativos de Tl
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Atraveés de pesquisas realizadas junto ao departamento de tecnologia da informagéo
e as secretarias municipais, obteve-se o cenario atual, as classificacfes de riscos,
bem como as necessidades especificas para otimizacdo das atividades na

administragcao municipal de Quatis.

Link de internet sem redundancia

LOCAL: CPD
CENARIO RISCO | NECESSIDADE
. : Adi Aquisicao ou locagao de
Insuficiéncia de equipamentos | Medio quisie ¢
equipamentos
Infraestrutura de rede | Alto Substituicdo da rede cabeada
inadequada
A Implantacdo de servidor controlador
Inexisténcia de controle de uso | ajto Iy . .
de dominio, servidor de arquivos,
da rede e seguranca de dados ”
politicas de seguranca.
Inexisténcia de politicas de Implantacdo de politicas eficientes
Backup de backup, bem como, aquisicao de
Alto recursos (hardware) que atendam as
necessidades para armazenamento
fisico.
Efetivo da equipe tecnica | pédio | Ampliagdo da equipe técnica
insuficiente
Estrutura de fisica do ambiente Médi Implantacdo de melhorias fisicas na
de trabalho inadequada €dlo | sala CPD.
Inexisténcia de Controle de Definicdo de controles de acessos
acessos presenciais ao CPD presenciais ao CPD visando a
Alto integridade dos equipamentos de
rede. (servidores, switches,
roteadores, etc)
Escassez de recursos para sup. | gaixo | Aquisicdo de ferramentas, materiais,
técnico pecas de reposicao
Alto

Contratacéo de link redundante
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Inexisténcia de controle de Implantacao de meio de

chamados técnicos Alto comunicagao que facilite os usuarios
de tecnologia na abertura de
chamados técnicos.

Inexisténcia de gestdo de Criagéo de indicadores de

atendimentos Alto desempenho para monitorar a
qualidade e o indice de satisfacédo
dos atendimentos

Tabela 4: Cenario atual de Tl - Depto. de Tecnologia da Informacéo

LOCAL: SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Limitacéo do sistema de gestao

CENARIO RISCO | NECESSIDADE
Instabilidade no sinal de internet | AltO Servigo de internet confiavel
Equipamentos obsoletos Alto Substituicdo de  equipamentos
obsoletos
Alto

Adequacéo do sistema de gestao

Tabela 5: Cenario atual de Tl - Secretaria Municipal de Administracdo

LOCAL: SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

CENARIO RISCO | NECESSIDADE
A . Médio |Aquisicdo e/ou locagdo de
Insuficiéncia de equipamentos :
equipamentos
. Substituica d i t
Equipamentos obsoletos Alto UbSHILIGA0 € equipamentos
obsoletos
Instabilidade no sinal de internet | AltO Servico de internet confiavel
Limitacdo do sistema de gestéo Alto Adequacéo do sistema de gestao
Instabilidade no Sistema de | alto Monitoramento e adequagdo do
Gestao sistema de gestao
Falta de integracdo entre | pjto Promover integracéo dos sistemas
sistemas
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Inexisténcia de sistema de

tramitacdo de processos

Mé
dio

Implantacdo de servicos de
automatizagao de processos
eletronicos

Tabela 6: Cenério atual de Tl - Secretaria Municipal de Assisténcia Social

LOCAL: CONTROLADORIA GERAL

Insuficiéncia de equipamentos

CENARIO RISCO | NECESSIDADE
Instabilidade no sinal de internet | Alt0 Servico de internet confiavel

L Modernizagdo da infraestrutura de
Infraestrutura de rede deficitaria | Alt© ¢

rede
Inexisténcia de sistemas de | pqédio | Implantagdo de  sistemas de
ouvidoria e auditoria ouvidoria e auditoria
Médio | Adquisicdo e/ou locagdo de

equipamentos

Tabela 7: Cenario atual de Tl - Controladoria Geral do Municipio

LOCAL: SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, URBANO E

sistema de gestdo (protocolo e
NFS-e)

RURAL

CENARIO RISCO | NECESSIDADE

Caréncia de treinamento no Solicitar  treinamento junto a
Baixo

prestadora mediante demanda

Tabela 8: Cenario atual de Tl - Controladoria Geral do Municipio

LOCAL: SECRETARIA DE EDUCACAO

tecnolégicos

CENARIO RISCO | NECESSIDADE
Equipamentos obsoletos Alto Substituicdo de equipamentos
obsoletos
. . Promover o alinhamento junto ao
Caréncia de assessoria para departamento de tecnologia da
utilizacéo de recursos | Baixo

informacé&o buscando solucdes que
otimizem o desempenho das
atividades exercidas
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as secretarias

A : Adi Aquisicdo e/ou locacdo de
Insuficiéncia de equipamentos Médio quisie ¢
equipamentos
. - Ampliagéo e qualificacdo da equipe
Ineficiéncia de suporte técnico Alto . p. ¢ g ¢ auip
técnica
o . . Promover o alinhamento junto ao
Limitacdo do Sistema Educacional | pédio .
. fornecedor do servico buscando a
Informatizado ~ . A
adequacao das inconsisténcias
Falta de integrag&o entre sistemas | Alt0 Promover integracdo dos sistemas
Instabilidade no sinal de internet | Alt0 Servico de internet confiavel
Ca o Implantar solugbes que facilitem a
Ineficiéncia de comunicagéo entre | médio

comunicacdo entre as secretarias
municipais

Tabela 9: Cenario atual de Tl - Secretaria Municipal de Educacao

gestdo da agenda do prefeito

Instabilidade no sinal de internet Alto Servico de internet confiavel
Promover integracao dos sistemas
Falta de integracao entre sistemas Alto
Demanda de aprimoramento da Implantacdo de camera de
seguranca para acesso ao | Alto reconhecimento facial
gabinete do prefeito
Implantacdo de  ferramentas
Demanda de aprimoramento da | ... apropriadas para controle da

agenda do prefeito

Tabela 10: Cenario atual de Tl - Secretaria Executiva do Gabinete do Prefeito

Instabilidade no sinal de internet

Alto

Servico de internet confiavel

25



Plano Diretor de Tecnologia da Informacé&o - Quatis + Inteligente (PDTIC 2023 - 2033)

legislagéo vigente

Infraestrutura de rede deficitaria Alto Modernizagdo da Infraestrutura
de rede
Limitacéo do sistema de gestao Alto Adequacéo do sistema de gestéo
Ineficiéncia de suporte técnico Alto Amplia(;éo . e qualificagdo  da
equipe técnica
. ~ . Promover integracao dos
Falta de integracao entre sistemas Alto . grac
sistemas
Caréncia de treinamento no sistema | gaixo Solicitagéo de treinamento junto a
de gestao prestadora mediante demanda
. . Alinhamento junto a prestadora
Incompatibilidade do sistema com a | ajto J P

correlacionando as normativas
vigentes

Tabela 11: Cenario atual de Tl - Secretaria Municipal de Financas

LOCAL: SECRETARIA DE GOVERNO

CENARIO

RISCO

NECESSIDADE

Instabilidade no sinal de internet

Alto

Servico de internet confiavel

Tabela 12: Cenario atual de Tl - Secretaria Municipal de Governo

LOCAL: SECRETARIA DE SUSTENTABILIDADE E AMBIENTE

CENARIO RISCO | NECESSIDADE
Instabilidade no sinal de internet Alto Servico de internet confiavel
o Implantar sistemas e
Inexisténcia de sistemas especificos Medio ferramentas que atendam as
demandas da secretaria
L Modernizacdo da infraestrutura
Infraestrutura de rede deficitaria Alto ¢
de rede
. Substituicdo de equipamentos
Equipamentos obsoletos Alto ¢ quip
obsoletos
o . o Adequacao do sistema
Limitacdo do sistema de gestao Alto “ (’;
de gestao

Tabela 13: Cenério atual de Tl - Secretaria Municipal de Sustentabilidade e Ambiente
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Infraestrutura de rede deficitaria

Insuficiéncia de equipamentos Medio Aquisicdo elou locagao  de
equipamentos
L , ~ Adequacdo do sistema de
Limitacéo do sistema de gestao Alto (1 ¢
gestao
Alto Modernizagdo da infraestrutura

de rede

Tabela 14: Cenario atual de Tl - Secretaria Municipal de Infraestrutura

para Guarda Municipal

Insuficiéncia de equipamentos Médio Aquisicdo efou locacdo  de
equipamentos

Instabilidade no sinal de internet Alto Servico de internet confiavel
Promover  integracdo  dos

Falta de integracao entre sistemas Alto sistemas Promover integracao
dos sistemas

Inexisténcia de sistema especifico | médio Implantacdo de sistema para

Guarda Municipal

Tabela 15: Cenario atual de Tl - Secretaria Municipal de Ordem Urbana

atualizado

Infraestrutura de rede inadequada Alto Modernizagdo da infraestrutura
de rede
Implantacdo de politicas de
Ineficiéncia na seguranca de dados Alto seguranca eficientes
Inexisténcia de Banco de dados | pédio Automatizagéo de processos
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Inexisténcia de sistema especifico
de procuradoria

Médio

Implantacdo de sistema de
procuradoria

Tabela 16: Cenario atual de Tl - Procuradoria Geral do Municipio

LOCAL: SECRETARIA DE SAUDE

eficiente

CENARIO RISCO NECESSIDADE
. Alto Modernizagao da infraestrutura
Infraestrutura de rede inadequada de rede
Ineficiéncia de suporte técnico Alto Ampliagéo © qualificagdo  da
equipe técnica
Promover o alinhamento junto
Caréncia de assessoria para a0 dep_artament~o de tecnologia
utilizagéo de recursos tecnoldgicos | Baixo da informagdo  buscando
solugcdbes que otimizem o
desempenho das atividades
exercidas
Insuficiéncia de equipamentos Médio Aqu.isigéo efou locacdo de
equipamentos
Equipamentos obsoletos Alto Substituicdo de equipamentos
obsoletos
Capacitagdo da equipe nos sistemas | pédio Aquisicao de treinamentos
Sus
Instabilidade no sinal de internet Alto Servico de internet confiavel
A Implantacdo de politicas de
Ineficiéncia na seguranca de dados Alto P ¢ - P
seguranca eficientes
Implantacao de politicas
Inexisténcia de politicas de Backup eficientes de backup, bem
Alto como, aquisicdo de recursos
(hardware) que atendam as
necessidades para
armazenamento fisico.
Auséncia de banco de dados | \édio Implantacéo de Data Lake
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Ineficiéncia no monitoramento de Implantacdo de  solucdes
qualidade Alto tecnoldgicas que gerem
indicadores eficientes
Gestao de almoxarifado inadequada Implantacao de solugéao
Médio

tecnologica para gestdo de
almoxarifado.

Tabela 17: Cenario atual de TI - Secretaria Municipal de Saude

LOCAL: SECRETARIA DE LICITACOES, COMPRAS E CONTRATOS

CENARIO RISCO NECESSIDADE
T . Médio Aquisicdo e/ou locacdo de
Insuficiéncia de equipamentos :
equipamentos
o . ~ Adequacdo do sistema de
Limitacdo do sistema de gestdo Alto quac
gestdo
A Implantacdo de ferramentas
Inexisténcia de ferramenta para | \jédio o
o . para automatizacéo de
licitagbes on-line L
processos licitatérios
A . Implantacdo de servicos de
Inexisténcia de sistema de processo | pmédio C a
o automatizacdo de processos
eletrénico o
eletronicos
Falta de integracdo entre o sistema | ajto Promover integracdo  dos
de gestdoe o TCE sistemas

Tabela 18: Cenério atual de Tl - Secretaria Municipal de Licita¢cdes, Compras e Contratos

7.4 Sistemas

Através de pesquisas realizadas junto ao departamento de tecnologia da informacao
e as secretarias municipais, obteve-se 0s seguintes sistemas:

Local Sistemas
Secretaria de Administracdo | Contabilidade, Patriménio, Almoxarifado e
Protocolo

Secretaria de Assisténcia
Social

Protocolo, Contabilidade, RH

Controladoria Geral

Protocolo, Trello

Secretaria de Cultura,

Esporte e Turismo

Protocolo, Contabilidade
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Secretaria de | Protocolo, Contabilidade, NFS-e, Sermilmob,
Desenvolvimento Econémico | Sistema de relacionamento e atendimento -
Urbano e Rural Sebrae

Secretaria de Educacao Protocolo, Contabilidade, SIGPC, PDDE

Interativo, PDDE Web, CACS Fundeb, SIMEC,
Presenca — Auxilio Brasil, SEI

Secretaria  Executiva do

Gabinete do Prefeito

Protocolo

Secretaria de Financas

Protocolo, Arrecadacdo tributéria, Planejamento
orcamentdrio, Contabilidade, Tesouraria

Secretaria de Governo

Protocolo, Plataformas externas de convénios

Secretaria de
Sustentabilidade e Ambiente

Regin, Protocolo, Contabilidade, Crea, Inea, Sis
Car

Secretaria de Infraestrutura

SEl,
Alvara

Protocolo, Contabilidade, Liberacdo de

Secretaria de Ordem Urbana

Gaide, Regin, Protocolo, Prodec, Sigre, S2ID

Procuradoria Geral

Protocolo, Tribunais,

Secretaria de Saude

eSUS, Contabilidade, Tesouraria, Protocolo

Secretaria de Licitagdes,
Compras e Contratos

LicitacOes, Sigfis

Servicos integrados ao Portal
da PMQ

NFS-e, Validador de Contracheques, IPTU Online,
Conta de Agua Online, Protocolo Online
(Acompanhamento de processos)

Diversos

Diario Oficial, Sistemas bancarios, Plataformas:
Instagram, Facebook, Linkedin, Whatsapp, Zoom,
Meat, Teans, Skype

Tabela 19: Lista de softwares utilizados pelo municipio

7.5 Prestadores

Atualmente a Prefeitura Municipal de Quatis mantém contratos para prestacfes de
servicos no segmento de Tecnologia da Informacdo com as seguintes empresas:

Prestador Objeto Vigéncia
Net Facil Sistemas Eletronicos Internet 29/06/2023
G Almeida Teleinformatica Telefonia 14/09/2023
WP Sistemas Reprograficos e Locacgao de |01/05/2023
Impressao impressoras
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Marc Comeércio de Materiais, Locacgao de | 28/04/2023

Tecnologia e Servigos computadores

Modernizacao Publica Sistema de |06/11/2022
gestao

Modernizacao Publica Portal da |19/03/2023
transparéncia

Tabela 20: Lista de fornecedores de softwares e servigos de tecnologia
7.6. Seguranca

Atualmente a Prefeitura Municipal de Quatis utiliza firewall opensource Pfsense para
monitoramento de VLANS.

Nota-se que a infraestrutura de rede é antiga e por consequéncia encontra-se
defasada se comparada com a evolucéo tecnoldgica existente no mercado.

Nota-se a inexisténcia de politicas para controle de acessos e utilizacao da rede de
dados, bem como a inexisténcia de politicas de backup.

O armazenamento de arquivos ocorre de forma descentralizada.

Cita-se a inexisténcia de manual de conduta para utilizacdo dos equipamentos de
tecnologia

O cenéario descrito indica total vulnerabilidade impactando diretamente na
integridade, disponibilidade e confiabilidade dos dados que trafegam na
infraestrutura de rede.

8. RESULTADOS DE PLANOS DIRETORES ANTERIORES:

A elaboracao deste PDTIC é uma atividade inédita no municipio de Quatis. A Prefeitura
Municipal de Quatis ndo possui Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo anterior. No entanto, existe uma série de leis, decretos, planos e
politicas publicas municipais, incluidos na lista de DOCUMENTOS DE REFERENCIA
no item 5, que demandam solucdes tecnoldgicas para os problemas da cidade.

Cabe destacar que Quatis ndo possui ferramentas para acompanhamento e
monitoramento da execuc¢do dos planos e politicas publicas municipais. Por conta
disso, 0s apontamentos a seguir sdo resultado de um trabalho minucioso de pesquisa
para identificar demandas que podem ser abordadas no campo da tecnologia da
informagé&o e comunicacao.
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Portanto, a partir da analise da documentacéo de referéncia, foi possivel identificar
oportunidades a serem implementadas na area de tecnologia de informagéo e
comunicacdo que estéo elencadas no INVENTARIO DE NECESSIDADES (Anexo 1V)
deste PDTIC.

9. REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TI
9.1. Missao

Garantir a eficiéncia e a eficacia da Prefeitura de Quatis nos servigos disponibilizados
a populacéo.

9.2. Visao
Utilizar a tecnologia como agente de modernizacdo e inovagdo da administracéo
municipal, melhorando a qualidade dos seus servi¢os e 0 atendimento a populacao.

9.3. Valores
Etica
Inovacéo
Qualidade
Integracao

Transparéncia

9.4. Alinhamento Estratégico com a Organizacao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo — PDTIC sera o primeiro
passo para o alinhamento estratégico, criando um alicerce de execucéao resultante da
selecdo cuidadosa dos processos e sistemas de TIC na busca de transformacao digital
da Administracdo Municipal.

Tal transformacao apenas se dara com um modelo de envolvimento da TI.

Estrategicamente, a TIC deve dar suporte de maneira confiavel e segura aos
processos existentes, bem como ser flexivel e aberta para habilitar outras capacidades
no futuro.

10. ANALISE SWOT

Baseado nos levantamentos feitos juntamente com a equipe da Prefeitura de Quatis,
podemos entender a partir da analise Swot, também conhecida como Anélise FOFA,
podemos entender o ambiente em que esté inserida e criar a base de informacdes
necessarias para planejar seu futuro.
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O termo SWOT significa: Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats que

guando traduzimos para o portugués temos a sigla FOFA que significa Forcas,
Fraguezas, Oportunidades e Ameacas.

ANALISE SWOT PONTOS FORTES (+) FRAQUEZAS (-)
Secretaria: Finangas

* Equipe de Tl qualificada * Inconsisténcia Sistema Gestao
¢ Implementagao SIAFIC

¢ Internet

e Suporte de Tl

OPORTUNIDADES (+) AMEAGAS (-)

e Aumento arrecadagao * Nao cumprimento de prazos
tributaria aos 0rgaos
* Treinamentos * Prestacao de contas

Figura 3 - Matriz SWOT - Secretaria Municipal de Finangas

ANALISE SWOT PONTOS FORTES (+) FRAQUEZAS (-)

Secretaria: Infraestrutura

* Equipe motivada e Internet

* Bom relacionamento e Equipe de Tl insuficiente

» Falta de software especifico
* Monitoramento de dados

OPORTUNIDADES (+) AMEAGAS (-)

» Sistema de comunicagao
A ¢ e Seguranca no banco de dados
* Treinamento

Figura 4 - Matriz SWOT - Secretaria Municipal de Infraestrutura
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ANALISE SWOT
Secretaria: Administragao

PONTOS FORTES (+)

* Capacitacao equipe
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FRAQUEZAS ()

¢ Internet

e Equipe de Tl insuficiente
e Inconsistencia Sistema de
Gestao

OPORTUNIDADES (+)

* Sistema de gestdo de frota
* Treinamento

AMEAGAS (-)

e Comunicagao

Figura 5 - Matriz SWOT - Secretaria Municipal de Administracédo

ANALISE SWOT
Secretaria: Licitacoes, Compras e
Contratos

PONTOS FORTES (+)

¢ Capacitagdo equipe

FRAQUEZAS (-)

* Internet

e Equipe de Tl insuficiente
e Inconsistencia Sistema de
Gestao (protocolo)

OPORTUNIDADES (+)

* Treinamento

AMEAGAS (-)

* Implantacdo pregdo eletronico

Figura 6 - Matriz SWOT - Secretaria Municipal de LicitagBes, Compras e Contratos
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ANALISE SWOT
Secretaria: Controladoria

PONTOS FORTES (+)

* Equipe engajada
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FRAQUEZAS (-)

* |Internet
e Equipe de Tl insuficiente
¢ Infraestrutura

OPORTUNIDADES (+)

* Treinamento
e Sistema ouvidoria

AMEAGAS (-)

* Banco de dados

Figura 7 - Matriz SWOT - Controladoria Geral do Municipio

ANALISE SWOT
Secretaria: Educagao

PONTOS FORTES (+)

» Versatilidade da equipe
¢ Gerenciamento de conflitos

FRAQUEZAS ()

e Internet
* Equipamentos obsoletos
e Infraestrutura

OPORTUNIDADES (+)

¢ Treinamento

e Sistema pedagogico

e Atualizacdo do sistema de
educacao

AMEAGAS (-)

e Comunicagao falha

Figura 8 - Matriz SWOT - Secretaria Municipal de Educac¢éo
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ANALISE SWOT
Secretaria: Executiva do Gabinete do
Prefeito

PONTOS FORTES (+)

¢ Integracao das Secretarias
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FRAQUEZAS (-)

* |Internet
e Equipe de Tl insuficiente
¢ Infraestrutura

OPORTUNIDADES (+)

e Capacitagao

AMEAGAS (-)

* Comunicagao falha
e Controle de visitantes

Figura 9 - Matriz SWOT - Secretaria Executiva do Gabinete do Prefeito

ANALISE SWOT
Secretaria: Ordem Urbana

PONTOS FORTES (+)

e Equipe esforgada

FRAQUEZAS (-)

* |Internet
e Equipe de Tl insuficiente
e Infraestrutura

OPORTUNIDADES (+)

* Sistema especifico Guarda
» Sistema especifico Defesa Civil

e Comunicagao

Figura 10 - Matriz SWOT - Secretaria Municipal Ordem Urbana
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ANALISE SWOT
Secretaria: Departamento de Tl

PONTOS FORTES (+)

» Equipe capacitada
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FRAQUEZAS (-)

* Internet

e Equipe de Tl insuficiente

e Infraestrutura

e Comunicacao

* Relacionamento com demais
secretarias

OPORTUNIDADES (+)

e Consultoria em Tl

AMEAGAS (-)

e Seguranga no banco de dados

Figura 11 - Matriz SWOT - Secretaria Municipal de Governo - Depto de Tecnologia da Informacéo

ANALISE SWOT
Secretaria: Procuradoria

PONTOS FORTES (+)

» Equipe capacitada

FRAQUEZAS (-)

* |Internet
e Equipe de Tl insuficiente
e Infraestrutura

OPORTUNIDADES (+)

» Sistema especifico Ouvidoria

» Seguranga Banco de dados

Figura 12 - Matriz SWOT - Procuradoria Geral do Municipio
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ANALISE SWOT
Secretaria: Saude

PONTOS FORTES (+)

* Equipe engajada
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FRAQUEZAS (-)

e |Internet
e Equipe de Tl insuficiente
e Infraestrutura

OPORTUNIDADES (+)

e Sistema especifico
» Consultoria especifica

AMEAGAS (-)

» Seguranga Banco de dados
e Comunicagao

Figura 13 - Matriz SWOT - Secretaria Municipal de Saude

ANALISE SWOT
Secretaria: Sustentabilidade e Ambiente

PONTOS FORTES (+)

» Equipe capacitada

FRAQUEZAS (-)

* |Internet
e Equipe de Tl insuficiente
e Infraestrutura

OPORTUNIDADES (+)

e Sistemas especifico
e Capacitagao

e Comunicagao

Figura 14 - Matriz SWOT - Secretaria Municipal de Sustentabilidade e Ambiente
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ANALISE SWOT
Secretaria: Desenvolvimento
Econdémico, Urbano e Rural

PONTOS FORTES (+)

® Equipe engajada
e Equipamentos locados
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FRAQUEZAS (-)

e Falta de treinamento

* Equipe de Tl insuficiente
e Infraestrutura de Rede

e Sistema de protocolo

OPORTUNIDADES (+)

* Treinamento
» Sistema de comunicagao

AMEAGAS (-)

e Manutengdo da internet

Figura 15 - Matriz SWOT - Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico, Urbano e Rural

ANALISE SWOT
Secretaria: Assisténcia Social

PONTOS FORTES (+)

¢ Capacitagdo equipe

FRAQUEZAS (-)

* |Internet
e Equipe de Tl insuficiente
e Infraestrutura

OPORTUNIDADES (+)

¢ Treinamento
* Sistema especifico

* Banco de dados

Figura 16 - Matriz SWOT - Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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ANALISE SWoT PONTOS FORTES (+) FRAQUEZAS (-)

Secretaria: Governo

¢ Equipe de Tl qualificada

; ¢ [nternet
* Bom relacionamento

* Equipe de Tl insuficiente
 Falta de comunicacao

OPORTUNIDADES (+) AMEAGAS (-)

e Sistema de comunicacao
¢ Treinamento

¢ Seguranca no banco de dados

Figura 17 - Matriz SWOT - Secretaria Municipal de Governo
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ANALISE sWOT
Secretaria: Cultura, Esporte e Turismo

PONTOS FORTES (+)

e Equipe qualificada
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FRAQUEZAS (-)

e Internet
* Equipe de Tl insuficiente
¢ Infraestrutura

OPORTUNIDADES (+)

* Treinamento
» Sistema planejamento

AMEAGAS (-)

¢ Comunicagao

Figura 18 - Matriz SWOT - Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e Turismo
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11. INVENTARIO DE NECESSIDADES:

O inventario de necessidades € um elemento crucial para o PDTIC. A partir dele, sdo
identificadas as demandas da cada entidade envolvida no processo alinhada
estrategicamente com a documentacao de referéncia.

11.1 Plano de Levantamento de Necessidades

O levantamento de necessidades foi iniciado pela analise da documentacdo de
referéncia, onde foi possivel detectar demandas represadas e importantes para o
PDTIC.

A segunda parte foi realizada através da coleta de dados a partir do Questionario de
Levantamento de Necessidades elaborado pela Comissdo de Tecnologia da
Informacéo.

A terceira etapa do levantamento de necessidades foi a verificacdo e validacdo das
informacdes respondidas no questionario em cada Secretaria Municipal de modo que
fossem confirmadas as demandas, esclarecidas quaisquer davidas e estabelecidas
as prioridades de cada necessidade.

Por ultimo, em posse das informacdes de cada secretaria, foi consolidado o
Inventario de Necessidades e aprovado junto a Secretaria de Governo. Entdo seguiu-
se para a elaboracao do plano de metas e acdes.

11.2 Critérios De Priorizacao

A acao de priorizacao dos projetos aponta a necessidade de estabelecer critérios para
execucao das acdes demonstradas no PDTI, de forma a trazer o maior impacto em
menor tempo, bem como, estabelecer um critério para realinhamento das prioridades
de acordo com as mudancas no cenario administrativo politico.

Todas as necessidades levantadas foram avaliadas e receberam notas de prioridade
de acordo com a matriz GUT, como a segulir:

A matriz GUT é uma ferramenta de priorizac@o baseada em trés critérios:
gravidade, urgéncia e tendéncia. Para cada um desses critérios é
atribuida uma nota — de 1 a 5 —, sendo que e, ao final, esses valores séo
multiplicados, resultando na pontuacéo da GUT. Depois, basta classificar a
lista do maior para o menor nimero.
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Gravidade — mede o impacto

O critério de gravidade leva em consideragéo o impacto que o projeto podera
causar na organizacdo caso nao seja realizado logo. Entdo, ao analisar a
gravidade vocé precisa se perguntar: quais efeitos a ndo realizacdo desse
projeto podera causar ao longo do tempo?

Os niveis de gravidade sao:

1- Sem gravidade

2 - Pouco grave

3- Grave

4- Muito grave

5- Extremamente grave

Urgéncia — mede o tempo

O critério de urgéncia leva em consideracao o prazo disponivel para realizar
0 projeto. Quanto menor o prazo, maior a urgéncia (e vice-versa). Entdo, ao
analisar a urgéncia vocé precisa se perguntar. quanto tempo esse projeto
pode esperar para ser realizado?

Os niveis de urgéncia séo:

1- Sem urgéncia

2- Pouco urgente

3- Urgente

4- Muito urgente

5- Extremamente urgente

Tendéncia — mede a probabilidade de crescimento do problema

O critério de tendéncia leva em consideracdo a predisposicdo de um
problema (que seria resolvido com a execucao de um projeto) piorar com o
tempo. Esse critério existe porque um problema pode nascer pequenininho
e, com o passar dos dias, se tornar uma bola de neve.

Os niveis de tendéncia sao:

1- Sem tendéncia de piorar

2- Piorar em longo prazo

3- Piorar em médio prazo

4- Piorar em curto prazo
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5- Agravar rapido

Fonte: https://www.euax.com.br/2019/04/matriz-qut/, Andreia Silva Justo,

consulta realizada em 10.09.22.

11.3 Necessidades ldentificadas

Id | Tipo Descri¢cdo do problema Origem Areas

1 | Sistema |Video Monitoramento Plano Diretor |Sec. Ordem Urbana

5 RH Zf;ilci:;te (?je; zzzsoosas para monitoramento e PMS Sec. Satde

3 | Sistema Cont'rc')le' e monitoramento  de  Planos Gestéo Sec. Governo
Municipais

4 RH |Capacitacdo de Gestores e Servidores Gestéo Sec. Governo

5 Infra  |Infraestrutura de rede deficitaria Tl Sec. Governo

6 Infra [Ineficiéncia na seguranca de dados TI Sec. Governo

7 Infra |Link de internet sem redundancia Tl Sec. Governo

8 Infra |Infraestrutura de rede deficitaria Entrevista |Controladoria Geral

9 Infra |Infraestrutura de rede deficitéria Gestao Sec. Financas

Id | Tipo Descricao do problema Origem Areas

10 [ Sistema |Limitacé@o do sistema de gestédo Gestao Sec. Finangas

11 | Sistema |Falta de integracdo entre sistemas Gestao Sec. Finangas

12 RH ;strtéénocia de treinamento no sistema de Gestio Sec. Financas

13 | Sistema :ggiC)sT;zgtci)b\i/Iiig::sa do sistema com a Gestéo Sec. Financas

14 Infra |Infraestrutura de rede deficitaria Gestéo Sec. Sustentab.e Ambiente

15 Infra |Infraestrutura de rede deficitaria Gestéo Sec. Infraestrutura
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16 Infra |Infraestrutura de rede deficitaria Gestéo Procuradoria Geral

17 Infra |Infraestrutura de rede deficitaria Entrevista |Sec. Assisténcia Social

18 Infra |Infraestrutura de rede deficitaria Entrevista |Sec. Educacéo

19 Infra |Infraestrutura de rede deficitaria Entrevista |Sec. Saude

. Falta de integracdo entre o sistema de - .

20 | Sistema ~ grac Gestao Sec. Licit, Comp e Contrat
gestao e o TCE

21 Infra Padron_lzag_a 0 do uso de sistemas Entrevista |Controladoria Geral
operacionais

22 Infra [Ineficiéncia na segurancga de dados Entrevista |Sec. Educagéo

23 Infra [Ineficiéncia na seguranca de dados Entrevista |Sec. Assisténcia Social

o4 RH Carenglg de treinamento no sistema de Gestio Sec. Cult, Esp. e Tur.
contabilidade

25 Infra |Instabilidade no sinal de internet Entrevista |Sec. Assisténcia Social

26 RH |Capacitacdo da equipe nos sistemas Sus Entrevista |Sec. Saude

27 Infra |Inexisténcia de politicas de Backup Entrevista |Sec. Saude

28 Infra Falta de controle d? gcesso a sistemas, Entrevista |Sec. Governo
plataformas de convénios

. Andlise e de informagdo de captagdo, . .

29 | Sistema . . Plano Diretor |Sec. Sustentab.e Ambiente
tratamento e abastecimento de agua

Id | Tipo Descricao do problema Origem Areas

30 RH Déficit de pessoas para alimentagcédo das PMS Sec. Sande
bases de dados

31 Infra  |Insuficiéncia de equipamentos PMS Sec. Saude

32 | Sistema |Criacdo de base de dados Unica PMS Sec. Saude

33 Infra [Insuficiéncia de equipamentos TI Sec. Governo

34 Infra Estrutura de fisica do ambiente de trabalho T Sec. Governo

inadequada
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35 Infra presencias ao CPD TI Sec. Governo
36 | Sistema [Limitacdo do sistema de gestéo Gestéo Sec. Administracéo
37 | Sistema [Data Lake para integracdo de dados Entrevista |Controladoria Geral
38 RH [Ineficiéncia de suporte técnico Gestéo Sec. Educacéo
39 Infra [Equipamentos obsoletos Gestéo Sec. Sustentab.e Ambiente
40 | Sistema |Limitacdo do sistema de gestdo Gestéo Sec. Infraestrutura
41 | Sistema Ionne_ﬁins(taéncia de ferramenta para licitaoes Gestéo Sec. Licit, Comp e Contrat
42 RH |Falta de m&o de obra especializada Gestéo Sec. Cult, Esp. e Tur.
43 | Sistema |Falta de integracdo entre sistemas Entrevista |Sec. Exec. Gab. Prefeito
44 RH |Efetivo da equipe técnica insuficiente TI Sec. Governo
45 | Sistema z;?;isast?zrzggto de execugges fiscais ndo Entrevista |Procuradoria Geral
46 RH Caréncia de as§e§soria para utilizacdo de Entrevista | Sec. Satde
recursos tecnoldgicos
47 | Sistema |Gestao para Assisténcia Social Plano Diretor |Sec. Assisténcia Social
48 Infra Atualizagdo tecnologica  para - escolas, Plano Diretor |Sec. Educacéo
professores e alunos.
49 | Sistema |Novas tecnologias pedagdégicas Plano Diretor |Sec. Educacéo
50 | Sistema :ms!zn;z;apggsessos a partir de sistemas Plano Diretor |Sec. Saude
Id | Tipo Descricao do problema Origem Areas
51 Infra [Instabilidade no sinal de internet Gestao Sec. Administacéo
52 Infra [Equipamentos obsoletos Gestao Sec. Administacéo
53 Infra [Instabilidade no sinal de internet Gestao Sec. Assisténcia Social
54 | Sistema Inexisténcia de sistema de processamento Entrevista |Sec. Assisténcia Social

eletrénico de documentos
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55 Infra [Instabilidade no sinal de internet Entrevista |Controladoria Geral

56 RH Caré~ncia de treinamento no sistema de Gestio Sec. Desenv. Eco, Urb e
gestao (protocolo e NFS-e) Rural

57 Infra  [Equipamentos obsoletos Entrevista |Sec. Educagéo

58 Infra |Instabilidade no sinal de internet Gestéo Sec. Educacéo

59 Infra |Instabilidade no sinal de internet Gestéo Sec. Finangas

60 Infra [Instabilidade no sinal de internet Gestéo Sec. Governo

61 Infra [Instabilidade no sinal de internet Gestao Sec. Sustentab.e Ambiente

62 | Sistema |Limitacdo do sistema de gestéo Gestao Sec. Sustentab.e Ambiente

63 Infra [Instabilidade no sinal de internet Gestao Sec. Ordem Urbana

64 Infra |Instabilidade no sinal de internet Gestéo Sec. Cult, Esp. e Tur.

65 Infra |Instabilidade no sinal de internet Entrevista |Sec. Exec. Gab. Prefeito

66 Infra  |Equipamentos obsoletos Entrevista |Sec. Saude

67 Infra |Instabilidade no sinal de internet Entrevista |Sec. Saude

68 | Sistema |Gestédo de almoxarifado inadequada Entrevista |Sec. Saude

69 | Sistema |Sistema de Informacg&o Georreferenciada | Plano Diretor |[Hist. e Cult.

70 | Sistema [Mapa de Ocorréncias Plano Diretor |Sec. Ordem Urbana

71 | Sistema (chl)?rnec;ivad;aiILTn?irr]::sggi?]bliE;evemiva ®| Plano Diretor |Sec. Infraestrutura

Id | Tipo Descricao do problema Origem Areas

72 | Sistema |Cadastro da rede de iluminacéo publica Plano Diretor |Sec. Infraestrutura

73 Infra  |Equipamentos de Informaética Plano Diretor |Def. Civil

74 | Sistema |Gestéo da Defesa Civil Plano Diretor |Def. Civil

75 | Sistema |Alertas da Defesa Civil Lei Orgéanica |Def. Civil

76 | Sistema |Atendimento a mulher vitima de violéncia | Lei Organica |Sec. Ordem Urbana
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77 Infra |Escassez de recursos para sup. técnico TI Sec. Governo
. Inexisténci ntrol ham
78 | Sistema ,e _ste cia de controle de chamados TI Sec. Governo
técnicos
79 | Sistema |Ineficiéncia de suporte técnico Gestéo Sec. Finangas
80 Infra [Insuficiéncia de equipamentos Gestéo Sec. Ordem Urbana
81 | Sistema [Falta de integrac&o entre sistemas Gestéo Sec. Ordem Urbana
. Inexisténci istem ifi r
82 | Sistema existencia . d_e sistema_especifico para Gestéo Sec. Ordem Urbana
Guarda Municipal
. Inexisténcia de sistemas de ouvidoria e . .
83 | Sistema o Entrevista |Controladoria Geral
auditoria
84 Infra  [Equipamentos para eventos culturais Plano Diretor |Sec. Cult, Esp. e Tur.
85 | Sistema |Sistema de Informacéo historico e cultural | Plano Diretor |Hist. e Cult.
86 | Sistema [Licenciamento e fiscalizacdo ambiental Plano Diretor |Sec. Sustentab.e Ambiente
. Cadastro unico de edificacdes e uso do . .
87 | Sistema ¢ Plano Diretor |Sec. Financas
solo (Data Lake)
88 | Sistema |Gestéo da Infraestrutura urbana Plano Diretor |Sec. Infraestrutura
89 | Sistema |Cadastro sobre condi¢cdes de moradia Plano Diretor |Sec. Infraestrutura
90 RH [Criacéo de equipe de Tl PMS Sec. Saude
91 Infra Prover, . equ!pg ”.‘e”tos © recursos PME Sec. Educacéo
tecnoldgicos digitais
92 | Sistema [Inexisténcia de gestdo de atendimentos TI Sec. Governo
93 | Sistema |Limitacdo do sistema de gestéo Gestao Sec. Assisténcia Social
Id | Tipo Descricao do problema Origem Areas
94 | Sistema |Instabilidade no Sistema de Gestéo Gestao Sec. Assisténcia Social
95 | Sistema |Falta de integragdo entre sistemas Gestao Sec. Assisténcia Social
Caréncia de assessoria para utilizacdo de ~ .
96 RH Gestao Sec. Educacéo

recursos tecnolégicos
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97 | Sistema [Falta de integrag&o entre sistemas Entrevista |Sec. Educacéo
. Ineficiéncia de comunicacdo entre as ~ .
98 | Sistema . ¢ Gestao Sec. Educacéo
secretarias
99 | Sistema |Inexisténcia de sistemas especificos Gestéo Sec. Sustentab.e Ambiente
100| Infra |Insuficiéncia de equipamentos Gestéo Sec. Infraestrutura
101 | Infra |Ineficiéncia na seguranca de dados Entrevista |Procuradoria Geral
102 | Infra |Insuficiéncia de equipamentos Gestéo Sec. Licit, Comp e Contrat
103 | Sistema |Limitacdo do sistema de gestéo Gestéo Sec. Licit, Comp e Contrat
. Inexisténci istem I ~ -
104 | Sistema © As tg cia de sistema de processo Gestéao Sec. Licit, Comp e Contrat
eletrdnico
105 | Sistema Necessidade de aprlmoramento da gestdo Entrevista |Sec. Exec. Gab. Prefeito
de agenda do prefeito
106 | Infra Falta de controle d? gcesso a sistemas, Entrevista |Sec. Educagéo
plataformas de convénios
107 | Sistema IneX|§ tgnua de sistema de processamento Entrevista |Controladoria Geral
eletrénico de documentos
108 RH [Capacitac@o da equipe operacional Entrevista |Controladoria Geral
109 | Sistema IneX|§ tgnua de sistema de processamento Entrevista |Sec. Governo
eletrénico de documentos
110 | Sistema |Digitalizacdo de processos fisicos Entrevista |Sec. Governo
111 RH |Ineficiéncia de suporte técnico Entrevista |Sec. Saude
. Ineficiéncia no  monitoramento  de . ,
112 | Sistema . Entrevista |Sec. Saude
qualidade
Id | Tipo Descricao do problema Origem Areas
113 RH Capgcna(;ao da equipe operacional no uso Entrevista |Sec. Assisténcia Social
de sistemas
114 | sistema Deficiéncia no planejamento estratégico Gestio Sec. Cult, Esp. e Tur.

para execucao de acdes
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115| Infra Necessidade de  aprimoramento _da Entrevista |Sec. Exec. Gab. Prefeito
seguranca para acesso ao gab.do prefeito
lificaca laca ali . .
116 RH Qualificacao e_m_ re ?an a andlise de Entrevista |Controladoria Geral
processos administrativos
117 | Infra |Insuficiéncia de equipamentos Entrevista |Sec. Saude
118 Infra |Insuficiéncia de equipamentos Entrevista |Sec. Assisténcia Social
119( Infra |Equipamentos obsoletos Gestéo Sec. Assisténcia Social
120 | Sistema IneX|stenC|§1 de sistema especifico de Entrevista |Procuradoria Geral
procuradoria
121 | Sistema |Data Lake para integracdo de dados Plano Diretor |Sec. Governo
122 | Sistema [Objetivos Desenvolvimento Sustentavel Gestao Sec. Governo
123 | Sistema |Criacdo de centro de operacdes da cidade Gestéo Sec. Governo
124 | Infra |Insuficiéncia de equipamentos Entrevista |Controladoria Geral
125 RH |Ampliacdo e qualificacdo da equipe de TI Entrevista |Sec. Assisténcia Social
126 RH Capacitacdo em Gestdo de Processos do Entrevista |Controladoria Geral
TCE
127 | Infra |Ineficiéncia na seguranca de dados Entrevista |Sec. Saude
128 ( Infra |Auséncia de banco de dados eficiente Entrevista |Sec. Saude
129 | Sistema |Banco de Vagas Plano Diretor |Sec. Governo
130 | Sistema Cont.role e monitoramento  de  fontes Plano Diretor |Sec. Sustentab.e Ambiente
poluidoras
131 | Sistema |Implantacéo do diério online Entrevista |Sec. Educacgéo
Id | Tipo Descricao do problema Origem Areas
Falta de controle de acesso a sistemas, . ~
132 Infra - I Entrevista |Sec. Educacgéo
plataformas de convénios
. Inexisténcia de sistema de processamento . .
133 | Sistema XIA . I ! P Entrevista |Sec. Educacgéo
eletrénico de documentos
134 | Sistema |Gestdo de Acervo Bibliotecario Plano Diretor |Sec. Cult, Esp. e Tur.
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135 | Sistema |Cadastro Geral de Areas Publicas Plano Diretor |Sec. Governo

136 | Sistema |Gestédo de Cemitérios Plano Diretor |Sec. Financas

137 RH g:ZZ?etfrinQ:so da equipe operacional no uso Entrevista |Procuradoria Geral
138 | Sistema |Digitalizacao de processos fisicos Entrevista |Procuradoria Geral
139 | Sistema |Digitaliza¢&@o de processos fisicos Entrevista |Sec. Assisténcia Social
140( Infra |Totem de Informacdes Turisticas Plano Diretor [Sec. Cult, Esp. e Tur.
141 | Sistema |Controle e monitoramento do orcamento Gestéo Sec. Governo

142 | Infra |Insuficiéncia de equipamentos Gestéo Sec. Educacéo

143 | Sistema :_rintzirtriftlic;a dodo Sistema - Educacional Gestéo Sec. Educacéo

144 | Sistema |Inexisténcia de Banco de dados atualizado Gestao Procuradoria Geral
145 | Sistema g::;(riga?:gijedjoiij:innatloie processamento Entrevista |Procuradoria Geral
146 RH Eéan?gmp?:érézr;nea_ﬁ_?o continuada  nao Entrevista |Sec. Educacéo

147 | Sistema |Informacgdes turisticas nas Redes Sociais | Plano Diretor |Sec. Cult, Esp. e Tur.
148 | Sistema |QR Corde para informacdes historicas Plano Diretor [Sec. Cult, Esp. e Tur.

Tabela 21: Lista de Necessidades Identificadas
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12. CAPACIDADE ESTIMADA DE EXECUCAO DE TI

Atualmente ndo existem métricas estabelecidas para mensurar a capacidade de
execucao da TI.

O Departamento de Tecnologia da Informacao, pelo uso de suas atribui¢cdes, devera
desenvolver as métricas necessarias capazes de estimar a capacidade de
atendimento as necessidades de todas as Secretarias e Departamentos do municipio.

A adocéao de ferramentas para registros dos atendimentos e gestao de projetos seréo
fundamentais para apurar os indicadores a partir dos dados produzidos em cada setor.

Além disso, o PDTIC, a partir da execucao das acdes planejadas, permitird a geracao
de dados essenciais para analise da capacidade de execucao de TI.

13. PLANOS DE METAS E ACOES

Este parecer técnico cumpre um requisito expresso no contrato de consultoria para a
Elaboracdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao firmado
entre a Novace Consultoria e Gestéo e a Prefeitura Municipal de Quatis-RJ.

A importancia deste parecer técnico € a de apresentar uma analise técnica sobre o
Inventario Consolidado de Necessidades que fora concebido através das informacgdes
obtidas na documentacéao de referéncia disponivel pela Prefeitura Municipal de Quatis,
sendo elas:
- Planos Municipais e Politicas Publicas;
- Leis e Decretos;
- Questionarios respondidos pelas Secretarias e Departamentos
Municipais; e
- Entrevistas com servidores indicados pelas Secretarias e Departamentos
Municipais.

Uma vez consolidadas as informacfes do Inventario de Necessidades, seguindo as
orientacdes técnicas do Guia de PDTIC do SISP, foi utilizada a metodologia Matriz
GUT (Gravidade x Urgéncia x Tendéncia) para estabelecer critérios de priorizacao
para a adocao de acfes para atender as necessidades inventariadas.

13.1. Metodologia Utilizada:

Neste documento, a Novace Consultoria e Gestdo apresentara parecer técnico para
cada necessidade inventariada de acordo com a classificagéo obtida na Matriz GUT.
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Cabe ressaltar que a Matriz GUT foi definida pelos Servidores Municipais de cada
Secretaria e Departamento. Outro ponto importante a ser destacado € que inUmeras
necessidades inventariadas por diversas Secretarias e Departamentos seréo
analisadas em conjunto, visto que ndo cabe analise isolada para as mesmas
necessidades em é&reas distintas da Gestdo Puablica Municipal. Sendo assim, a
Novace Consultoria e Gestédo pretende analisar cada necessidade inventariada, de
acordo com os critérios de priorizacdo, e apontara quais acbes poderdo ser
transformadas em projetos e ser implementadas no PDTIC, levando em consideracao
a restricdo orcamentéria, os riscos e impactos das acoes.

Os projetos a serem implantados deveréo ser categorizados nas seguintes categorias,

conforme a “Metodologia de Gerenciamento de Portfolio de Projetos do SISP”:
“1.Projetos Obrigatérios: projetos que ndao possuem alternativas a sua
execucdo. Esse foi o caso, por exemplo, das aplicacées que tinham
problemas relacionados ao bug do milénio, ja que as empresas eram
obrigadas a modificar seus sistemas de informacao para evitar sérios
problemas futuros. Alteraces legais podem ter o mesmo efeito.
2. Projetos de Infraestrutura: nesse tipo de projeto, os beneficios
imediatos sdo pouco significativos, mas criam novas e importantes
oportunidades. Alguns exemplos dessa categoria sdo a implantacao de
um novo banco de dados corporativo, uma rede local, intranets ou uma
nova estrutura organizacional.
3.Projetos Incrementais: projetos que envolvem tecnologia ou processo
de negdcio bem conhecidos, cujos impactos séo facilmente previstos.
Trazem ganhos incrementais em eficiéncia e/ou eficacia. Como
exemplo, podemos citar 0 projeto de melhorias pontuais de um sistema
corporativo, cuja necessidade foi gerada devido a ajustes promovidos
no processo de negécio.
4.Projetos Exploratérios: projetos que envolvem novas tecnologias em
relacdo ao conhecimento apropriado pela organizacdo, novas
estratégias de negbcio ou novas estruturas ou pProcessos
organizacionais. Sao projetos de grande incerteza intrinseca. Contudo,
se bem sucedidos, podem trazer grandes ganhos de eficiéncia ou
eficacia para a organizagdo. Um exemplo desse tipo de projeto é a
migragdo de sistema operacional ou ainda o desenvolvimento de
aplicativos para dispositivos méveis.”

Por fim, este parecer técnico pretende apresentar um plano de acao utilizando a
metodologia 5W e 2H (o qué, por qué, quem, onde, quando, como e quanto custa)
para o atendimento das necessidades inventariadas.
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13.2. Plano de Metas

ID Meta Principio
1 Melhoria no faturamento e maior qualidade de dados A
T Eficiéncia

para tomada de decisdes
Melhorar o atendimento do departamento de TI,
permitindo que o suporte técnico seja mais eficiente e

2 . . . Governanca
gue haja possibilidade de desenvolvimento de novos
projetos.
Eliminar as caréncias imediatas de conhecimento e

3 garantir a melhoria continua da capacitacédo de Eficacia
gestores e servidores municipais.
Permitir que os professores alcancem conhecimento
sobre o0 uso de novas tecnologias e sejam

4 multiplicadores e motivadores da utilizagéo de recursos |Eficacia
tecnolégicos em sala de aula e em atividades extra-
classe.

5 Alcancar o nivel de gestdo baseada em evidéncias. Governanca
Integracdo dos sistemas internos e externos e .

6 grac . . Legalidade
adequacao a legislacao vigente.

7 Registros digitais dos dados de captacéo, tratamento, Eficiéncia
distribuicdo de agua, coleta e tratamento de esgoto.
Adequar o municipio aos requisitos, regras e hormas .

8 . . .p. N a g Legalidade
da Nova Lei de Licitacbes
Aumentar a eficiéncia, diminuir custo de tramitacdo de

9 processos e ampliar a oferta e dar maior transparéncia |Economicidade
aos servicos para o cidadao.
Preparar a Rede Municipal de Educacao para ofertar

10 conteudos pedagdgicos digitais e melhorar a gestao de |Eficiéncia
dados da Secretaria Municipal de Educacéo
Dar mais visibilidade as atracdes turisticas e historicas | _,. .. .

11 L Eficiéncia
do municipio.
Aumentar a eficiéncia das atividades operacionais da A

12 . . . Eficiéncia
Secretaria de Meio Ambiente

13 Apoiar na divulgacao de vagas de emprego na cidade |Transparéncia
Aumentar a eficiéncia das atividades operacionais da oA

14 Eficiéncia

Secretaria Social
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Alinhar a infraestrutura de rede com o avango
tecnoldgico, reduzir vulnerabilidades e garantir a Seguranca
eficiéncia das atividades operacionais

16

Minimizar impactos negativos gerados pela
indisponibilidade do servico

Eficiéncia

17

Legalizacao dos direitos de uso dos softwares que
garantem recursos como atualizacdes de seguranca, |Legalidade
versoes, etc.

18

Realizar a atualizacdo do parque computacional, suprir
as insuficiéncias tecnolégicas e prover recursos de Economicidade
acordo com as demandas das secretarias municipais

19

Efetuar melhorias estruturais no CPD, bem como
disponibilizar recursos para melhoria dos atendimentos

Eficiéncia

20

Implantar recursos para prover seguranga aos
servidores e demais pessoas que convivem nas Seguranca
dependéncias do Paco Municipal.

Tabela 22: Plano de Metas

13.3. Plano de Acdes

5 | SISTEMA |Criacéo do Centro de Operacdes Quatis + Inteligente
6 |SISTEMA I‘mpla.nt?ga.o de S|§tema de gestao. publica integrado adequados
as exigéncias legais com tecnologia em nuvem
Implantacao de sistema de informacédo de analise de captacao,
7 | SISTEMA |tratamento, abastecimento de agua, coleta e tratamento de
esgoto.
Plataforma de Compras Publicas para realizacdo de Licitacfes
8 |SISTEMA o x . L
Eletronicas adequacao a Nova Lei de Licitagcdes
Digitalizac@o de Processos Fisicos e Implantagédo de sistema de
9 | SISTEMA |processamento eletrdnico de documentos - PREFEITURA SEM
PAPEL
Implantacdo de melhorias no sistema de informatizado de gestédo
10 |[SISTEMA . N . L.
educacional com a adoc¢éo de novas tecnologias pedagogicas
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Inclusé@o de todos os pontos histéricos e turisticos na Plataforma
11 |SISTEMA |Google Maps, Waze, nas Redes Sociais e no Portal da Prefeitura
de Quatis

Aquisicao de licencas para atividades operacionais da Secretaria
de Meio Ambiente

Implantar banco de vagas no portal digital da Prefeitura Municipal

12 |SISTEMA

13 | SISTEMA de Quatis.

14 | SISTEMA Impl.anta(;éo de Sistema especifico para Gestéo da Assisténcia
Social

15 INFRA |Infraestrutura de rede e seguranca de dados

16 INFRA |Link de internet redundante

17 INFRA |Licenciamento de softwares

18 INFRA |Locacéo de equipamentos
19 INFRA |Reestruturacado do CPD

20 INFRA |Seguranca Pac¢o Municipal
Tabela 23: Plano de Acdes

13.4 - Parecer Técnico por Necessidade Inventariada Conforme Critério de
Priorizacéo:

Nesta secdo serdo apresentados os resultados da Matriz GUT e serdo agrupados 0s
problemas descritos em mais de uma area. Dessa forma, espera-se estabelecer com
mais precisao as prioridades levando em consideracdo o conhecimento técnico e 0s
desafios que serdo enfrentados pelo municipio nos proximos anos.

Os pareceres serao apresentados levando em consideracdo cada tipo de problema
apresentado no Inventario de Necessidades, sendo eles: Recursos Humanos,
Infraestrutura e Sistemas.

13.4.1. Sistemas:
13.4.1.1 Criacédo do Centro de Operacdes Quatis + Inteligente

A criacdo do Centro de Operacfes da Cidade € uma tendéncia para a gestao
estratégica das cidades. Trata-se de um equipamento publico que relne agentes de
todas as areas da gestdo, utiliza ferramentas tecnoldgicas e tem como atividade
principal o uso de dados de forma integrada para o auxilio no processo de tomada de
decisoes.
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Pode-se questionar o porqué da criacdo de um centro de operacdes em Quatis, uma
cidade com uma populacdo pequena, no interior e pacata. As entrevistas com 0s
membros das secretarias e a andlise dos planos e politicas publicas deixaram
evidentes a necessidade de se construir em Quatis um espago para a integracao de
dados coletados por toda a cidade nos mais diversos eixos estruturantes. Dentre 0s
apontamentos estéo:

- Videomonitoramento;

- Sistema para gestdo da Guarda Municipal;

- Criagdo de Mapas de Ocorréncias;

- Alertas da Defesa Civil e monitoramento de &reas de risco;

- Atendimento as mulheres vitimas de violéncia,

- Integracao de dados de diversas secretarias;

- Criacao de base de dados Unica do cidadéo;

- Monitoramento da qualidade do atendimento em saude;

- Cadastro geral da rede de iluminagao publica e infraestrutura urbana e

criacao de plano de manutengéo preventiva e corretiva;

- Licenciamento e fiscalizagdo ambiental;

- Controle e monitoramento de fontes poluidoras;

- Cadastro geral de areas publicas;

- Cadastro unico de edificacdes e uso do solo, incluindo as condicdes de

moradias;

- Sistema de informacdes turisticas, historicas e culturais;

- Controle e monitoramento de Planos Municipais;

- Deficiéncia no planejamento estratégico para execucao de acoes;

- Monitoramento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

O Centro de Operacdes da Cidade devera contar com uma “Plataforma de Cidade
Inteligente” que seja capaz de integrar dados oriundos de diversas fontes, sejam esses
dados gerados dentro da prépria gestao publica quanto das informac¢des coletadas a
partir dos cidadaos e de outras fontes publicas.

a - Necessidade:
Necessidade de contratacao

b - Area(s) envolvidas:
Todas as Secretarias e servi¢cos aos cidadaos.

c - Categorizacao do Projeto:
Projetos Exploratérios
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d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Alcancar o nivel de gestdo baseada em evidéncias.

e - Responséveis e envolvidos (quem):
Secretaria de Governo e envolvéncia de todas as demais secretarias e departamentos.

f - Quando seré feito (quando):
Seréa publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacéo desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucao (onde):
Centro de OperagOes da Cidade

h - Como a solugéo sera implantada (como):

A partir do espago com conectividade, o Centro de Operagdes de Quatis devera contar
com um projeto de desenvolvimento gradativo, seguindo um cronograma que devera
ser desenvolvido com os responsaveis do Projeto.

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Acfes e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

13.4.1.2. Implantacdo de sistema de gestdo publica integrado adequados as
exigéncias legais com tecnologia em nuvem

O uso de sistemas integrados para a administracdo publica € essencial. Existem
inimeras solucdes no mercado que séo capazes de suprir as demandas relacionadas
a gestao publica como também as exigéncias dos 6rgdos de fiscalizacdo e controle.

As entrevistas realizadas nas secretarias apontaram deficiéncias graves quanto a
gualidade do sistema de gestao utilizado, dentre elas:

- Limitacdo do sistema de gestéao;

- Falta de integracéo entre sistemas;

- Incompatibilidade do sistema com a legislacdo vigente;

- Instabilidade do sistema de gestéao;

- Inexisténcia de sistema especifico para gestdo de cemitérios;

- Falta de ferramenta de controle e monitoramento do orcamento;

- Falta de integracdo com o Tribunal de Contas do Estado para o envio

das obrigagbes do SIGFIS;
- Inexisténcia de sistema especifico de procuradoria;
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- Falta de integracdo com o Tribunal de Justica para o processamento de
execucgoes fiscais.

Reunindo todas as deficiéncias e diante dos desafios da gestao publica, orienta-se a
implantacéo de sistema de gestéo publica integrado com tecnologia em nuvem.

Esta em curso, de acordo com o Plano de Acao de Adequacéo ao SIAFIC - conforme
0 Decreto 10540 de 05 de novembro de 2020 - a licitacdo de sistema integrado que
seja capaz de atender as exigéncias do SIAFIC. Dentre as exigéncias do decreto estao
a integracdo de dados e uso de base de dados Unica de todas as entidades da
administracdo municipal, incluindo o Poder Legislativo.

No que tange a incompatibilidade com a legislacao vigente, falta de integracdo com o
TCE para a entrega de SIGFIS e com o TJ para execucdes fiscais, orientamos que
estas exigéncias sejam incluidas dentre as caracteristicas técnicas no Termo de
Referéncia do mesmo processo licitatério.

Ademais, esta em vigéncia a Lei do Governo Digital - Lei n°® 14.129 de 29 de marco de
2021 que estabelece regras e instrumentos para a prestacao digital de servigcos
publicos, que deveréo estar acessiveis também em aplicativos para celular.

O uso da tecnologia em nuvem para sistemas de gestao também deve ser visto como
prioridade, pois trata-se de solu¢cdo mais adequada para o uso integrado de sistemas
em base de dados Unica, conforme requer o Decreto 10.540. Aproveita-se também a
analise feita pelo Guia Boas praticas, orientacbes e vedacdes para contratacdo de
Servicos de Computacdo em Nuvem do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao:

“Considerando os avangos tecnolégicos, a computacdo em
nuvem se tornou uma realidade plenamente acessivel as
organizacoes, sendo mundialmente adotada por empresas e 6rgaos de
governo. Dentre os beneficios da ado¢édo deste modelo, destacam-se:
reducéo de custos, elasticidade, redugéo da ociosidade dos recursos,
agilidade na implantagdo de novos servicos, foco nas atividades
finalisticas do negocio e uso mais inteligente da equipe de TI’.

Sendo assim, alinhadas as questdes relacionadas a infraestrutura de rede,
conectividade , a implantacdo de sistema integrado com tecnologia em nuvem
permitira que Quatis avance em melhores regras de gestdo quanto permitira que
amplie a oferta de servicos digitais aos cidad&aos.
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Orienta-se a contratacdo na modalidade SaaS (Software as Service) com a intencao
de que a empresa a ser contratada seja responsavel por toda a infraestrutura de
armazenamento e seguranca de dados, conforme a Norma ISO 27001:2022.

a - Necessidade:
Necessidade de Contratacao

b - Area(s) envolvidas:
Toda a administracéo publica e servi¢cos aos cidadaos.

c - Categorizacao do Projeto:
Projetos Obrigatorios

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Integracdo dos sistemas internos e externos e adequacéao a legislacao vigente.

e - Responséaveis e envolvidos (Quem):
Secretaria de Administracdo com envolvéncia em todas as outras secretarias e
departamentos.

f - Quando sera feito (quando):
Sera publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacao desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucéo (onde):
Prefeitura, Fundos, Camara de Vereadores e Instituto de Previdéncia.

h - Como a solucéo sera implantada (como):
Substituindo os sistemas vigentes pelos sistemas licitados. Devera acontecer o
processo de conversao de dados, implantacéo e treinamento dos servidores.

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Acles e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

13.4.1.3. Implantacdo de sistema de informacdo de andlise de captacdao,
tratamento, abastecimento de 4gua, coleta e tratamento de esgoto.

Existe uma necessidade para a implantacdo de sistema de informacg&o para gestéao

das atividades do SAAE. Seria necessario o desenvolvimento de levantamento de
requisitos junto a equipe técnica da autarquia para que seja formulado um Termo de
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Referéncia para contratacdo de empresa especializada para essa prestacdo de
servigo.

Como a Prefeitura Municipal de Quatis ndo possui equipe de desenvolvimento de
sistemas de gestdo, o mais adequado seria buscar a contratacdo de solucbes
existentes no mercado.

Orienta-se a contratacdo na modalidade SaaS (Software as Service) com a intencao
de que a empresa a ser contratada seja responsavel por toda a infraestrutura de
armazenamento e seguranca de dados, conforme a Norma ISO 27001:2022.

a - Necessidade:
Necessidade de Contratacao

b - Area(s) envolvidas:
Servigco Autbnomo de Agua e Esgoto de Quatis

c - Categorizacao do Projeto:
Projeto Incremental

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Registros digitais dos dados de captacédo, tratamento, distribuicdo de agua, coleta e
tratamento de esgoto.

e - Responsaveis e envolvidos (quem):
Diretor Executivo do Servico Autbnomo de Agua e Esgoto de Quatis

f - Quando sera feito (quando):
Sera publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacéo desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucéo (onde):
Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Quatis

h - Como a solucéo sera implantada (como):

Substituindo controles manuais ou planilhas por registros de dados via novo sistema.
A empresa contratada devera se responsabilizar por importar todo o histérico de
dados, parametrizar o sistema de acordo com as necessidades do SAAE e treinar
todos os usuarios indicados para operacionalizacdo do sistema.
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i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Ac¢des e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

13.4.1.4. Plataforma de Compras Publicas para realizacdo de Licitacdes
Eletrénicas adequacdo a Nova Lei de Licitacdes:

A Lei 14.133 de 1° abril de 2021 estabelece normas gerais de licitagdo e contratacéo
para as AdministracBes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios

Dentre as normas da Nova Lei de Licitacdes esta a realizacdo de processos eletrénicos
de licitagdo, os chamados Pregdes Eletronicos, além de Chamamentos e
Concorréncias Publicas.

A fim de adequar-se a esta demanda a Secretaria Municipal de Licitacdes, Compras e
Contratos precisa implantar uma plataforma para compras publicas. Estdo disponiveis
plataformas publicas, como: Portal de Compras do Governo Federal (comprasnet),
Portal da Caixa Econdmica Federal (Licitacbes Caixa) e o Portal do Banco do Brasil
(Licitacbes-e - Portal BB). Também existem plataformas privadas, como: Licitanet,
BMNET, BLL Licitacbes, dentre outras.

a - Necessidade:
Necessidade de Contratacao

b - Area(s) envolvidas:
Secretaria Municipal de Licitacdes, Compras e Contratos

c - Categorizacao do Projeto:
Projeto Obrigatorio

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Adequar o municipio aos requisitos, regras e normas da Nova Lei de Licitacbes

e - Responsaveis e envolvidos (quem):
Secretario Municipal de Licitacdes, Compras e Contratos.

f - Quando sera feito (quando):

Sera publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementagéo desta acéo.
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g - Locais de aplicacdo da solucao (onde):
Secretaria Municipal de Compras, Licitagbes e Contratos

h - Como a solugéo seréd implantada (como):
A Secretaria devera pesquisar o portal de compras ao qual melhor se adequa e realizar
a adeséo.

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Ac¢des e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

13.4.1.5. Digitalizacdo de Processos Fisicos e Implantacdo de sistema de
processamento eletrénico de documentos - PREFEITURA SEM PAPEL

A transformacéo digital do setor publico € uma realidade em todo o pais. O Governo
Federal nos ultimos anos tem sido um grande propulsor da ampliagdo da digitalizacéao
de servicos aos cidadaos, eliminando o uso do papel e aumentando a eficiéncia da
maquina publica.

O Governo Federal digitalizou 4037 servicos, gerando uma economia de R$ 4,5
bilhbes aos cofres publicos, considerando tanto os custos de producdo desses
processos gquanto 0s custos transacionais. Estima-se que o tempo de tramitacdo dos
processos administrativos eletronicos possam ser diminuidos em até 70% se
comparado com a tramitacao fisica de documentos.

(Fonte: https://www.gov.br/governodigital/pt-br - consulta realizada em 05/11/2022).

Quiatis pode alcancar uma economia mensal de aproximadamente R$ 10.000,00 (dez
mil reais) adotando o protocolo e processo eletrénicos, levando em consideragéao o
custo de producdo e de tramitacdo de processos. H& ainda o custo de guarda e
armazenamento de documentos que atualmente ocupam espaco, dificultam a gestéo
e produzem um ambiente insalubre e inseguro, diante do risco de perdas por
acidentes, incidentes ou furtos.

Nas entrevistas realizadas, grande parte das secretarias e departamentos consideram
a iniciativa de digitalizacdo de documentos antigos e a adocdo de protocolo e
processos eletrdnicos como um avanco necessario tanto para a melhoria das
atividades internas do Poder Executivo quanto para a melhoria do atendimento aos
cidadéos.

A comunicacéo interna também deve ser tratada como um avan¢o com a adogao de
sistemas de protocolo e processamento eletrénico. As tecnologias disponiveis no
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mercado oferecem a criagdo de memorandos, circulares, oficios, ouvidoria e auditoria,
dentre outros.

Ha uma demanda da Secretaria de Gabinete que pretende obter melhor gestao da
agenda do Prefeito que poderia ser tratada através de um software desse tipo. Outra
necessidade que podera ser atendida através dessa solucdo sera o registro de
solicitacdo de suporte técnico para o Departamento de Tecnologia da Informacao.

O municipio também precisa promover metodologia de atendimento ao cidaddo em
diversos canais para que aconteca de forma mais democratica. Atualmente, o uso de
aplicativos de mensagens tipo WhatsApp e Telegram € amplamente difundido e
utilizado para a troca de mensagens e prestacdo de servi¢os. Utilizar um canal de
atendimento a partir desses aplicativos seria uma inovagdo importante e,
consequentemente, permitiria maior engajamento dos cidadaos.

Diante do exposto, orienta-se o desenvolvimento de um Termo de Referéncia para a
contratacdo de empresa especializada para a digitalizacdo de processos e
documentos fisicos, aproximadamente 2 milhdes de paginas, e a implantacdo do
processamento eletronico de documentos.

a - Necessidade:
Necessidade de Contratacao

b - Area(s) envolvidas:
Todas as secretarias e departamentos

c - Categorizacao do Projeto:
Projeto Exploratoério

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Aumentar a eficiéncia, diminuir custo de tramitacdo de processos e ampliar a oferta e
dar maior transparéncia aos servicos para o cidadao.

e - Responsaveis e envolvidos (quem):
Secretario Municipal de Governo

f - Quando sera feito (quando):
Sera publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para

implementacéo desta acéo.

g - Locais de aplicacao da solucao (onde):
Toda a Prefeitura
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h - Como a solucao seréd implantada (como):

O processo de implantacdo devera acontecer inicialmente com a digitalizacdo dos
processos fisicos e, paralelamente, a implantacdo do processamento hibrido dos
documentos (fisico e digital) até que se alcance o grau de maturidade do engajamento
dos servidores e gestores para alcancar a prefeitura sem papel.

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Ac¢des e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

13.4.1.6. Implantagcdo de melhorias no sistema informatizado de gestéo
educacional com a adocao de novas tecnologias pedagdgicas

O uso da tecnologia nos processos educacionais transformou-se num pilar para tornar
a aprendizagem mais atraente e mais alinhada com os tempos digitais. Alunos
nascidos a partir de 2007 séo considerados nativos digitais, ou seja, fazem parte de
uma geracdo que nasceu numa comunidade transformada pelo uso massivo da
tecnologia e da Internet.

O Plano Diretor Municipal de 2015 ja apontava o interesse na adocao de novas
tecnologias pedagogicas. Quatis implantou um software de gestao educacional para o
atendimento das demandas internas da secretaria, porém, ndo conseguiu avancar na
implantacdo do diario online que facilitaria a vida dos professores e também néao
conseguiu avancar na oferta de um ambiente de comunicagdo com pais e alunos. Na
entrevista com a Secretaria de Educacdo foi identificada a limitacdo do sistema
educacional informatizado.

Fazendo a conexdo entre a Secretaria Municipal de Educacédo e a Secretaria de
Cultura, Esporte e Turismo, cogitou-se a implantacdo de um software de Gestdo do
Acervo Bibliotecario para a Biblioteca Municipal que poderia permitir a consulta do
acervo disponivel por estudantes e cidaddos em geral.

A pandemia do Coronavirus revelou a deficiéncia da rede publica municipal de ensino.
Segundo informacdes da prépria Secretaria Municipal de Educacao, as aulas ficaram
interrompidas pois ndo estavam disponiveis recursos tecnolégicos para que o0
conteldo fosse transmitido aos alunos da rede publica.

Diante disso, orienta-se a criagdo de um processo de contratacdo de empresa

especializada para oferecer ferramentas tecnol6gicas pedagdgicas, além da oferta de
infraestrutura de hardware e conectividade para os alunos da rede publica.
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Além disso, no mesmo processo de contratacdo, deve-se desenvolver Termo de
Referéncia para contratacdo de software de gestdo educacional que supra as
deficiéncias apontadas neste documento.

a - Necessidade:
Necessidade de Contratacao

b - Area(s) envolvidas:
Secretaria Municipal de Educacdo e Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e
Turismo

c - Categorizacao do Projeto:
Projeto Exploratorio

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Preparar a Rede Municipal de Educacéo para ofertar conteddos pedagogicos digitais
e melhorar a gestao de dados da Secretaria Municipal de Educacéo

e - Responsaveis e envolvidos (quem):
Secretaria Municipal de Educacéo

f - Quando sera feito (quando):
Sera publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacao desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucéo (onde):
Secretaria Municipal de Educacéo e Biblioteca Municipal

h - Como a solucéo sera implantada (como):

Aquisicao de recursos pedagdgicos digitais, oferta de hardwares e conectividade para
os alunos da rede publica e implantacdo de software de gestdo educacional com as
adaptacdes necessarias e demandadas pela Secretaria Municipal de Educacéo.

i - Orcamento estimado (quanto custa):

A partir do Plano de Metas, A¢cBes e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.
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13.4.1.7. Inclusdo de todos os pontos historicos e turisticos na Plataforma
Google Maps, Waze, nas Redes Sociais e no Portal da Prefeitura de Quatis

O Plano Diretor Municipal e as entrevistas com servidores da Secretaria Municipal de
Cultura, Esporte e Turismo evidenciaram a necessidade da criacdo de um sistema de
informacao capaz de dar visibilidade ao patriménio histérico e aos pontos turisticos de
Quatis.

Analisando as plataformas de informacgfes georreferenciadas gratuitas disponiveis no
mercado, como Google Maps e Waze, observou-se que poucas desses equipamentos
publicos estao disponiveis para busca. Também nao existem perfis nas Redes Sociais,
como Facebook e Instagram que fazem a divulgacdo do patrimbnio histérico e
turisticos. O Portal da Prefeitura de Quatis na Internet possui o Projeto Rotas do Pedal
e esta iniciativa pode ser aproveitada para atingir a outros grupos interessados em
outras modalidades turisticas.

a - Necessidade:
Necessidade de Servico

b - Area(s) envolvidas:
Secretaria de Cultura, Esporte e Lazer.

c - Categorizacao do Projeto:
Projeto Incremental

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Dar mais visibilidade as atracOes turisticas e historicas do municipio.

e - Responsaveis e envolvidos (quem):
Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e Turismo.

f - Quando sera feito (quando):
Sera publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para

implementacéo desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucéo (onde):
Plataformas Digitais, Redes Sociais e Portal da Prefeitura Municipal de Quatis.
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h - Como a solucao seréd implantada (como):

A Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e Turismo serd responséavel pelo
levantamento de todo patriménio histérico e pontos turisticos e cadastra-los nas
plataformas digitais.

O portfdlio do patrimdnio histérico e dos pontos turisticos devera ser inserido em
pagina especifica no Portal da Prefeitura de Quatis.

Devera ser definida as acdes nas Redes Sociais junto ao Departamento de
Comunicagéo.

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Ac¢des e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

13.4.1.8 Aquisicao de licengas para atividades operacionais da Secretaria de
Meio Ambiente.

Existem atividades operacionais da Secretaria de Sustentabilidade e Ambiente que
demandam uso de sistemas especificos e que atualmente ndo estdo disponiveis aos
técnicos, segundo informacgdes contidas na entrevista.

Para planejamento de projetos seria necessario a solugdo AutoCad e para atividades
de georreferenciamento o software ArcGis. Sera necessario a abertura de processo

licitatorio para a aquisicao de licencas desses sistemas operacionais.

a - Necessidade:
Necessidade de Contratacao

b - Area(s) envolvidas:
Secretaria de Sustentabilidade e Ambiente

c - Categorizacao do Projeto:
Projetos Exploratérios

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Aumentar a eficiéncia das atividades operacionais da Secretaria..

e - Responsaveis e envolvidos (quem):
Secretaria Municipal de Sustentabilidade e Ambiente.
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f - Quando seré feito (quando):
Seréa publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacgéo desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucao (onde):
Secretaria Municipal de Sustentabilidade e Ambiente

h - Como a solugéo seréd implantada (como):
Aquisicdo e implantagao das licengas de uso dos softwares

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Acdes e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

13.4.1.9. Implantar banco de vagas no portal digital da Prefeitura Municipal de
Quatis.

A iniciativa de criar banco de vagas esta no Plano Diretor Municipal e ainda nao foi
implantada, pois ndo chegou-se a um acordo quanto a adequacéao dos dados a serem
coletados em relagéo as regras e principios da Lei Geral de Protecao de Dados.

Observando iniciativas em diversos municipios o bando de vagas vem sendo uma
estratégia para contribuir ndo s6 para apoiar na interlocucéo entre candidato a vaga e
0 empresario mas também para apoiar na formulacdo de politicas publicas de
capacitacdo da forca de trabalho local.

Cabe neste momento a discussdo sobre a coleta e armazenamento dos dados
pessoais coletados e a disponibilizacdo para as empresas contratantes. A Secretaria
de Desenvolvimento Econdmico Urbano e Rural cabera a criacdo de uma pagina no
préprio Portal da Prefeitura Municipal de Quatis para operacionalizacdo do Banco de
Vagas.

a - Necessidade:
Necessidade de Servicos

b - Area(s) envolvidas:
Secretaria de Governo

c - Categorizacao do Projeto:
Projetos Incrementais

69



Plano Diretor de Tecnologia da Informacé&o - Quatis + Inteligente (PDTIC 2023 - 2033)

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Apoiar na divulgagéo de vagas de emprego na cidade

e - Responséveis e envolvidos (quem):
Secretaria Municipal de Desenvolvimento econémico urbano e rural

f - Quando seré feito (quando):
Seréa publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacéo desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucao (onde):
Pagina da Secretaria Municipal de Desenvolvimento econdmico urbano e rural

h - Como a solugéo seraimplantada (como):
Definigéo da coleta e armazenamento de dados, conforme a Lei Geral de Protegéo de
Dados e criagcdo de pagina no site da Secretaria.

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Acfes e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

13.4.1.10. Implantacao de Sistema especifico para Gestdo da Assisténcia Social:

A Assisténcia Social é responsavel pelo atendimento da populacdo que apresenta
maior grau de vulnerabilidade. Os atendimentos realizados pelo CRAS e CREAS séao
essenciais para esta populacéo e, portanto, diante da escassez e limites de recursos
precisam ser realizados de forma eficiente e econémica.

Atualmente, existem dados que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social precisa
informar ao Ministério da Cidadania através do Relatorio de Mensal de Atendimentos
(RMA). A compilacéo e envio destes dados demandam grande esfor¢co da equipe de
Assisténcia Social, pois compreendem a verificacdo de fichas de atendimentos e
lancamentos manuais nos sistemas governamentais. O envio de dados ao Ministério
da Cidadania devem ser assertivos, pois através deles é que sao planejadas as
politicas a nivel nacional e pode impactar na distribuicAo dos recursos para o
municipio. Além disso, os dados dos atendimentos devem ser utilizados para a
formulacao de estratégias para as politicas publicas municipais.

Sendo assim, torna-se necessario a criagdo de um Termo de Referéncia para a

contratacdo de empresa especializada nalocacgéo de sistema de gestdo da Assisténcia
Social.
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a - Necessidade:
Necessidade de Contratacao

b - Area(s) envolvidas:
Secretaria Municipal de Assisténcia Social

c - Categorizacao do Projeto:
Projetos Exploratérios

d - Objetivo a ser alcangcado (por qué):
Aumentar a eficiéncia das atividades operacionais da Secretaria..

e - Responséaveis e envolvidos (Quem):
Secretéaria Municipal de Assisténcia Social,

f - Quando sera feito (quando):
Sera publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacéo desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucéo (onde):
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Unidades de Atendimento ao Publico

h - Como a solucéo sera implantada (como):
Implantacao e treinamento dos servidores para o uso do sistema.

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, AcBes e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

13.5.2. Infraestrutura:
13.5.2.1. Acao: Infraestrutura de rede e seguranca de dados

A Tl assumiu nos ultimos anos um papel imprescindivel no contexto das
organizac0des publicas brasileiras.

O foco principal de Tl é a efetiva utilizacdo da informacdo como suporte as praticas
organizacionais.

A Tl tem transversalidade sobre varios eixos da organizacao, tangenciando suas

areas finalisticas e apoiando a instituicdo para atender as exigéncias de agilidade,
flexibilidade, efetividade e inovacao.
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Através de entrevistas e levantamentos realizados junto a equipe de tecnologia e
demais secretarias da prefeitura municipal de Quatis, nota-se:

e a obsolescéncia da infraestrutura de rede impactando diretamente na
capacidade de atendimento das demandas diarias;
a falta de controle de uso da rede (usuarios, trafego, recursos, sistemas, etc);
a descentralizacdo no armazenamento de arquivos;
a inexisténcia de politicas de backup;
a inexisténcia de politicas de seguranca de rede;
a instabilidade do sinal de internet;

As caracteristicas citadas demonstram vulnerabilidades severas e causam impactos
diretos na integridade, disponibilidade e confiabilidade das informacoes.

Com base nos fatos apurados torna-se imprescindivel a criagdo de um Termo de
Referéncia para a contratacdo de uma empresa de tecnologia especializada na
elaboracao de projetos de infraestrutura de redes.

Ressalta-se que a infraestrutura de redes devera suprir as necessidades tecnologicas
da prefeitura municipal com foco em seguranca e disponibilidade. (infra, servidores,
backup, etc)

a - Necessidade:
Necessidade de Contratacao

b - Area(s) envolvidas:
Departamento de tecnologia e secretarias municipais

c - Categorizacao do Projeto:
Projetos de infraestrutura

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):

Alinhar a infraestrutura de rede com o avanco tecnolégico, reduzir vulnerabilidades e
garantir a eficiéncia das atividades operacionais

e - Responsaveis e envolvidos (quem):

Secretaria Municipal de Governo e departamento de tecnologia;

f - Quando sera feito (quando):
Sera publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacéo desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucao (onde):
Paco municipal e demais unidades externas

h - Como a solucéo sera implantada (como):

Através da contratacdo de empresa tecnoldgica especializada que fara os
levantamentos para elaboracdo do projeto técnico.

i - Orcamento estimado (quanto custa):
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A partir do Plano de Metas, A¢des e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

13.5.2.2. Link de internet redundante

Os levantamentos realizados junto a equipe de tecnologia demonstraram a
inexisténcia de redundancia do link de internet.

Esse fato € considerado extremamente grave, uma vez que a indisponibilidade do sinal
de internet impacta de forma negativa varias atividades operacionais exercidas na
prefeitura municipal uma vez que muitos sistemas e plataforma de convénios sé&o
utilizados através da internet.

Podemos ainda citar os pregdes eletronicos que demandam de internet para serem
realizados e a indisponibilidade do servigo causa transtornos severos nas atividades
exercidas pela Secretaria de Licitacbes, Compras e Contratos.

Os fatos apresentados demonstram a necessidade da criacdo de um Termo de
Referéncia para a contratacdo de empresa especializada em fornecimento de links de
internet.

Ressalta-se que o link redundante atua como backup do link principal, dessa forma o
servico deve ser contratado de empresas diferentes a fim de evitar que problemas
técnicos junto a um fornecedor do servico interfira na disponibilidade de todos os links
contratados.

a - Necessidade:
Necessidade de Contratacao

b - Area(s) envolvidas:
Departamento de tecnologia e secretarias municipais

c - Categorizacao do Projeto:
Projetos de infraestrutura

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Minimizar impactos negativos gerados pela indisponibilidade do servico.

e - Responsaveis e envolvidos (quem):
Secretaria Municipal de Governo e departamento de tecnologia;

f - Quando sera feito (quando):

Sera publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacgéo desta acéo.
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g - Locais de aplicacdo da solucéo (onde):
Paco municipal

h - Como a solugéo seréd implantada (como):
Através da contratacdo de empresa especializada em fornecimento de links de
internet.

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Ac¢des e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

13.5.2.3. Licenciamento de softwares

ApOs a realizagdo de entrevistas nas secretarias municipais e levantamentos junto a
equipe de tecnologia da prefeitura municipal de Quatis foi possivel verificar a
inexisténcia de um controle do licenciamento dos softwares utilizados pela prefeitura
municipal de Quatis

As entrevistas realizadas citam:

e Softwares sem licencas
e Padronizacao do uso de sistemas operacionais e office

E de extrema importancia que seja feito um levantamento detalhado dos softwares
utilizados pela prefeitura municipal levando em conta que o parque de computacional
utilizado € composto por bens proprios e locados.

Ressalta-se que a falta de licenciamento de softwares causa transtornos como Multas
em casos de fiscalizacbes por parte dos 6rgdos competentes.

A legalizacao dos softwares devera ser realizada de acordo com a demanda existente,
dessa forma o levantamento de custos sé ocorrerd apés a conclusdo das
necessidades

a - Necessidade:
Necessidade de Contratacao

b - Area(s) envolvidas:
Departamento de tecnologia e secretarias municipais

c - Categorizacao do Projeto:
Projetos de infraestrutura

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):

Legalizacdo dos direitos de uso dos softwares que garantem recursos como
atualizacOes de seguranca, versoes, etc.
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e - Responséveis e envolvidos (quem):
Secretaria Municipal de Governo e departamento de tecnologia;

f - Quando seré feito (quando):
Seréa publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacgéo desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucéo (onde):
Computadores utilizados na gestao municipal

h - Como a solucéo seréd implantada (como):
Mediante levantamento detalhado dos softwares utilizados

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Acbes e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

13.5.2.4. Locacdao de equipamentos

Dispor de um parque computacional atualizado é de extrema importancia para
obtencao de agilidade e efetividade das atividades no setor publico.

Através de entrevistas realizadas nas secretarias municipais foi possivel observar o
descontentamento de muitos servidores no tocante aos computadores utilizados para
execucao de suas atividades diarias.

As entrevistas realizadas citam:
e Equipamentos obsoletos
Insuficiéncia de equipamentos
Atualizacao tecnolodgica para escolas
Prover equipamentos e recursos tecnoldgicos digitais.
Equipamentos de informatica

Atualmente a prefeitura municipal possui contratos ativos para locacdo de
computadores e impressoras.

Visto que tal modalidade de servico apresenta vantagens como equipamentos novos
e custo zero com manutencdes é vantajoso para o servico publico continuar investindo
nessa modalidade e dessa forma tera a oportunidade de atualizar o parque
computacional, suprir as insuficiéncias e prover os recursos de acordo com as
demandas de cada secretaria.

As referidas demandas facilitam o provisionamento de investimentos para 0s anos
subsequentes.

a - Necessidade:
Necessidade de Contratacao
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b - Area(s) envolvidas:
Secretaria de Administragdo, Departamento de tecnologia e demais secretarias
municipais

c - Categorizacao do Projeto:
Projetos de infraestrutura

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Realizar a atualizacdo do parque computacional, suprir as insuficiéncias tecnoldgicas
e prover recursos de acordo com as demandas das secretarias municipais.

e - Responséveis e envolvidos (quem):
Secretaria Municipal de Administracdo, departamento de tecnologia e demais
secretarias;

f - Quando sera feito (quando):
Ser& publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacéo desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucéo (onde):
Secretarias municipais

h - Como a solucéo sera implantada (como):
Faz-se a locacédo do bem de acordo com a demanda

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Acfes e Orcamentario a ser publicado através de Decreto

pelo Poder Executivo.

13.5.2.5. Reestruturagcdo do CPD

A equipe de Tl é de extrema importancia para gerir 0s recursos tecnolégicos da
prefeitura municipal, bem como atuar diretamente no suporte das atividades diarias.

A entrevista realizada com a equipe de tecnologia cita:

e Estrutura fisica do ambiente de trabalho inadequada
e Inexisténcia de controle de acessos presenciais
e Escassez de recursos para suporte técnico

Para o bom desempenho das atividades de responsabilidade da equipe de tecnologia
faz-se necessario um ambiente de trabalho que contenha estrutura fisica compativel
com a demanda, bem como recursos simples como ferramentas fisicas, ferramentas
I6gicas, pecas de reposicao, etc.
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Visto que serd necessario a implantacdo de uma nova infraestrutura de rede de
computadores nas dependéncias da prefeitura municipal, torna-se importante a
reestruturacéo das dependéncias do CPD para implantacdo dos novos equipamentos
de rede e acomodacéo dos profissionais de tecnologia.

Conforme citado, torna-se necessario disponibilizar recursos como pecas e
ferramentas que facilitaréo e agilizardo a realizagéo de atendimentos.

Por uma questdo de seguranca indica-se a criacao de regras para acesso de pessoas
ao CPD por se tratar de um local que contem equipamentos e recursos indispensaveis
para o bom andamento das atividades que dependem de tecnologia na prefeitura
municipal.

A restricdo de acessos presenciais tem por objeto minimizar incidentes.

Consideracoes:
1. O departamento de tecnologia devera realizar um levantamento das
necessidades de aquisicao para abertura de processo de compra.
2. A reestruturacdo fisica do CPD dependerd diretamente do projeto de
infraestrutura de redes a ser realizado.

a - Necessidade:
Necessidade de Contratacao

b - Area(s) envolvidas:
Secretarias governo, Departamento de tecnologia

c - Categorizacao do Projeto:
Projetos de infraestrutura

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Efetuar melhorias estruturais no CPD, bem como disponibilizar recursos para melhoria
dos atendimentos

e - Responsaveis e envolvidos (quem):
Secretaria Municipal de Governo, departamento de tecnhologia e secretaria de
licitacBes, compras e contratos

f - Quando sera feito (quando):
Sera publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacéo desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucao (onde):
CPD
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h - Como a solucao seréd implantada (como):
De acordo com o projeto de infraestrutura de redes, bem como levantamento de
necessidades do departamento de tecnologia

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Acdes e Orcamentario a ser publicado através de Decreto

pelo Poder Executivo.

13.5.2.6. Seguranca Pagco Municipal

No contexto de uma entrevista realizada junto a Secretaria Executiva do Gabinete do
Prefeito foi citado a necessidade do controle de acesso de pessoas ao gabinete do
chefe do executivo sendo ideal a utilizacdo de recursos como cameras com
reconhecimento facial.

Por questbes de seguranca, o controle de acesso de pessoas € algo importante a ser
implantado ndo sé no gabinete do prefeito, mas no Pagco Municipal como um todo.
Observamos que em muitos 0rgaos publicos existe um controle de acesso de pessoas
bem implantado e essa acdo gera seguranca a todos trabalham ou convivem nas
respectivas reparticbes publicas.

Com base na citacao realizada em entrevista e nos inUmeros controles de acesso
implantados em reparticbes publicas, sugerimos a elaboracdo de Termos de
Referéncia para contratacdo de empresas especializadas em catracas e sistemas de
cadastro de visitantes, bem como empresas especializadas em locacédo de cameras
de seguranca.

Sugerimos ainda uma analise interna para levantar a viabilidade de implantacdo de
um portal detector de metais operado pela guarda municipal.

a - Necessidade:
Necessidade de Contratacao

b - Area(s) envolvidas:
Secretarias executiva do gabinete do prefeito, Secretaria de Administracéo

c - Categorizacao do Projeto:
Projetos de infraestrutura

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Implantar recursos para prover seguranca ao servidores e demais pessoas que
convivem nas dependéncias do Paco Municipal.

e - Responsaveis e envolvidos (quem):

Secretarias executiva do gabinete do prefeito, Secretaria de Administragéo,
departamento de tecnologia e secretaria de licitagbes, compras e contratos
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f - Quando seré feito (quando):
Seréa publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacgéo desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucéo (onde):
Recepcéao e dependéncias do pago municipal

h - Como a solucéo seréd implantada (como):
Mediante a contratacdo de empresas especializadas

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Ac¢des e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

14. PLANO DE GESTAO DE PESSOAS

1 RH Capacitacéo para lancamento de dados qualificados no sistema eSUS.
2 RH Reestruturacdo do Departamento de Tecnologia da Informacéo.
3 RH Programa de Capacitagdo de Gestores e Servidores Municipais

Inclusdo no Plano de formacéo continuada da Secretaria de Educagéo
treinamentos em tecnologia da informacao
Tabela 24: Plano de Gestdo de Pessoas

4 RH

14.1. Capacitacéo para lancamento de dados qualificados no sistema eSUS.

A Secretaria Municipal de Saude precisa ter uma visdo integrada de suas atividades,
claramente, pelo fato de serem interdependentes entre si. O Plano Municipal de
Saude, Lei Municipal n® 931/2016, indicava deficiéncia de infraestrutura tecnolégica e
de recursos humanos, o que corrobora com a orientacdo do Ministério da Saude para
a implantacdo do PEC - Prontuério eletrénico do cidad&o:

“Para a utilizagao do PEC é necessario um cenario adequado de
informatizacdo no servico de saude com a disponibilidade, no
minimo, de computadores para os profissionais que trabalham
na assisténcia a saude e recepc¢éo da unidade, ndo é necessaria
conexdo com a internet, pois o servidor do PEC pode ser
instalado em um computador mais robusto na UBS para que o
sistema seja compartilhado com os demais ambientes.
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A utilizagdo do CDS é indicada para estabelecimentos de saude
gue ndo possui conexdo de internet nem unidades de saude que
nao possuem computadores suficientes para os profissionais”.
Fonte: https://sisaps.saude.gov.br/esus/, consulta realizada em
02/11/2022.

Nesta acdo trataremos da acao relacionadas a preparacdo de recursos humanos para
as tratativas dos seguintes problemas:

- Déficit de pessoas para monitoramento e analise de dados;

- Déficit de pessoas para alimentacéo das bases de dados,
Falta de capacitacéo da equipe no sistema eSUS;
Gestéo de almoxarifado inadequada.
Sera preciso a realizacdo de um amplo trabalho de qualificacéo de todos os servidores
da Secretaria Municipal de Saude responsaveis pela coleta de dados e os devidos
registros nos sistemas.
Durante a capacitacdo sera necessario identificar agentes capazes de monitorar e
analisar dados e, principalmente, verificar a centralizacdo dos mesmos.
Sugerimos que a Secretaria Municipal de Saude disponibilize servidores com perfil
multiplicador para que desenvolva o conhecimento sobre a Estratégia e-Saude para o
Brasil e a PORTARIA GM/MS N° 1.768, DE 30 DE JULHO DE 2021 que dispde sobre
a Politica Nacional de Informacao e Informatica em Saude (PNIIS), visando garantir as
boas praticas e garantir a melhoria continua das atividades da rede publica municipal.

a - Necessidade:
Necessidade de Pessoal e de Informacéao.

b - Area(s) envolvidas:
Secretaria Municipal de Saude

c - Categorizacao do Projeto:
Projeto Obrigatorio.

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Melhoria no faturamento e maior qualidade de dados para tomada de decisfes

e - Responsaveis e envolvidos (quem):
Secretéario de Saude

f - Locais de aplicacdo da solucéo (onde):
Secretaria de Saude e toda rede de atendimento do municipio
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g - Quando seré feito (quando):
Seréa publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacgéo desta acéo.

h - Como a solugéo seréd implantada (como):
Plano de Treinamento aplicado por servidor com notério saber sobre o uso dos
sistemas, faturamento e monitoramento dos resultados.

i- Dotacdo orgcamentéria estimada (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Acdes e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

14.2. Reestruturacdo do Departamento de Tecnologia da Informacéo.

O processo de transformacéao digital utiliza a tecnologia como meio e tem as pessoas
como base para seu sucesso. O uso estratégico da equipe de tecnologia da
informacé&o € uma prerrogativa da Gestao de Quatis e um anseio tanto da equipe de
tecnologia da informacdo quanto dos servidores que necessitam de melhor
atendimento das demandas diarias de suporte técnico e orientacoes.

Como parte estruturante do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo considera a “Proposicdo de estrutura administrativa para o
desenvolvimento de solugbes para a tecnologia da informagéo”.

Sendo assim, foi apresentada a proposta de reestruturacdo do departamento de TI
estruturada da seguinte forma:

- (1) Diretor de Tecnologia da Informacéo;

- (1) Chefe da Divisao de Operacdes e Suporte em TI;

- (1) Chefe da Divisdo de Gestao Projetos de Tl e

- (2) Assessoria do Departamento.

Entende-se que a melhoria da estrutura do departamento permitira o melhor
atendimento em todas as secretarias e departamentos municipais. Destacam-se 0s
apontamentos feitos nas entrevistas com servidores municipais e a analise da
documentacdo municipal:

- Efetivo da equipe técnica insuficiente

- Criacdo de equipe de Tl

- Ampliacéo e qualificacdo da equipe de TI

- Caréncia de assessoria para utilizacéo de recursos tecnoldgicos;

- Ineficiéncia de suporte técnico.
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Embora ndo seja objetivo desta ac¢do, destacamos que a ampliacdo da equipe sera
acompanhada da introducao de novas rotinas de gestao, implantando novos sistemas
de atendimento dos chamados técnicos e também da reestruturacao da infraestrutura
de rede, Internet e equipamentos.

a - Necessidade:
Necessidade de Pessoal e de Informagéo.

b - Area(s) envolvidas:
Secretaria de Governo com abrangéncia em todas as demais

c - Categorizacao do Projeto:
Projeto Obrigatorio.

d - Objetivo a ser alcancado (por qué):
Melhorar o atendimento do departamento de TI, permitindo que o suporte técnico seja
mais eficiente e que haja possibilidade de desenvolvimento de novos projetos.

e- Responsaveis e envolvidos (quem):
Secretéario de Governo

f - Quando sera feito (quando):
Sera publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacao desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucéo (onde):
Estrutura administrativa da Secretaria de Governo

h - Como a solucéo sera implantada (como):

Implementacdo da proposta de revisdo da Lei Complementar da Estrutura
Administrativa do Municipio de Quatis.

i - Orcamento estimado (quanto custa):

A partir do Plano de Metas, A¢cBes e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

14.3. Programa de Capacitacdo de Gestores e Servidores Municipais

A implantacdo de novos modelos de negdcios, novas tecnologias e a adequacao as
novas leis das atividades da Prefeitura Municipal de Quatis, assim como todas as
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secretarias e departamentos, requer um amplo programa de capacitacdo de gestores
e servidores municipais.

As entrevistas realizadas e as informacdes contidas nos planos e politicas publicas
municipais destacaram a necessidade de acdes voltadas a disseminacdo do
conhecimento, dentre elas:

- Capacitacdo da equipe operacional;

- Qualificacdo em relacao a andlise de processos administrativos;

- Capacitacdo em Gestéo de Processos do TCE;

- Caréncia de treinamento no sistema de gestéo (protocolo e NFS-e);

- Caréncia de assessoria para utilizacdo de recursos tecnolégicos;

- Capacitacao da equipe operacional no uso de sistemas;

- Caréncia de treinamento no sistema de gestao;

- Caréncia de treinamento no sistema de contabilidade;

- Capacitacao de Gestores e Servidores; e

- Falta de mao de obra especializada.

Estes apontamentos sao oriundos de diversas secretarias e departamentos, o que
demonstra a preocupacao dos gestores e servidores quanto a melhoria dos servicos
publicos.

Inicialmente, foi pensada a criacdo de um plano de treinamento para cada
apontamento de cada secretaria. No entanto, tendo uma visdo de longo prazo,
orientamos a criacdo de um PROGRAMA MUNICIPAL DE CAPACITACAO DE
GESTORES E SERVIDORES que devera ter um plano anual a ser desenvolvido e
visando o desenvolvimento de servidores capazes de serem multiplicadores do
conhecimento adquirido e levantamento de novas necessidades.

a - Necessidade:
Necessidade de Informacéao.

b - Area(s) envolvidas:
Todas as areas da Prefeitura Municipal de Quatis

c - Categorizacao do Projeto
Projetos exploratérios

d - Objetivo a ser alcancado (por qué)

Eliminar as caréncias imediatas de conhecimento e garantir a melhoria continua da
capacitacdo de gestores e servidores municipais.
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e - Responséaveis e envolvidos (quem):
Secretario Municipal de Administracéo

f - Quando seré feito (quando):
Seréa publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacgéo desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucao (onde):
Todas as areas da Prefeitura Municipal de Quatis

h - Como a solugédo sera implantada (como):
A Secretaria de Administracdo deverAd mapear as necessidades e ofertar os
treinamentos especificos para cada secretaria ou para que atenda varias secretarias.

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Acbes e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

14.4. Inclusdo no Plano de formacédo continuada da Secretaria de Educacéao
treinamentos em tecnologia da informacao:

A Secretaria Municipal de Educacdo culturalmente possui Plano de Formacao
Continuada. Embora seja de extrema relevancia e essencial para garantir a melhoria
da qualidade do ensino publico municipal, este plano ndo possui abordagem na
formacdo de professores e servidores da educacdo quanto ao uso de novas
tecnologias e sua respectiva aplicacdo em sala de aula.

Na entrevista realizada com o servidor da Secretaria, seria uma oportunidade incluir
capacitacdes voltadas a adocdo de novas tecnologias como recursos pedagdgicos,
permitindo maior adaptabilidade as exigéncias dos nossos tempos e possiveis
ameacas futuras, como uma nova pandemia ou algum desastre natural.

Existem inimeras tecnologias sendo implantadas que contribuem para aprendizagem,
como mostra a matéria do Ministério da Educacao e Cultura:

“Ministério da Educagdo inaugura Laboratério de Criatividade e
Inovacéo no Distrito Federal

Todas as regibes do Brasil serdo contempladas com o total de 27
espacos voltados para tecnologia

O Laboratério de Criatividade e Inovacdo para a Educacdo Basica, Labcrie,
do Distrito Federal, foi entregue nesta quarta-feira (10), no Centro de
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Aperfeicoamento dos Profissionais da Educacdo, com a participacdo do
ministro da Educacdo, Victor Godoy, que conheceu as instalacdes
tecnolégicas, acompanhado de representantes da secretaria de Educacgéo do
Distrito Federal e das respectivas redes de ensino, da Rede Brasileira de
Certificagdo, Pesquisa e Inovagdo, do Fundo Nacional de Desenvolvimento,
entre outros.

Essa foi a terceira unidade da federacdo do Brasil atendida com o programa,
qgue disponibilizar4 o total de 27 espacos em todas as regifes do pais,
voltados para capacitacdo de profissionais da rede publica de ensino, com
foco na inovacao pedagdgica e no uso educacional das tecnologias.

O Labcrie visa fortalecer a formacéo continuada de professores e gestores no
uso pedagdgico das tecnologias, em espacos de referéncia. Além disso, visa
atender as demandas do cenario atual da educacdo com a inclusdo de
formacdo teérica e pratica em cultura digital, metodologias ativas,
aprendizagem baseada em projetos/problemas, gamificacdo, cultura maker,
pensamento computacional e robotica.

O projeto, que cumpre a meta 16 do Plano Nacional de Educacédo do Governo
Federal, contempla a infraestrutura do espaco, com mobiliario, computadores,
softwares, projetores, impressoras, e demais equipamentos para promover a
formacao continuada de professores da rede publica de ensino. A expectativa
€ atender cerca de 640 mil docentes e 30 mil diretores de redes estaduais de
todo o pais ao investimento de R$ 17 milhdes.

Em 2021 foi inaugurado o primeiro Labcrie no estado do Mato Grosso do Sul,
sendo a Paraiba a segunda unidade da federagdo contemplada com a
iniciativa, em maio deste ano.

Estiveram presentes representantes da secretaria de Educacdo do Distrito
Federal e das respectivas redes de ensino, da Rede Brasileira de Certificacao,
Pesquisa e Inovacao, do Fundo Nacional de Desenvolvimento, entre outros”.

Diante das oportunidades existentes de digitalizacdo do processo de ensino, a
preparacao de todos os servidores e professores para o uso de novas tecnologias. A
geracao de “nativos digitais” - alunos que ja nascem influenciados pelos recursos
digitais - demandara cada vez mais dos educadores a adaptacdo e o uso de
tecnologias dentro da sala de aula e também para atividades extra-classe.

a - Necessidade:
Necessidade de Informacao.

b - Area(s) envolvidas:
Secretaria Municipal de Educacéo
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c - Categorizacao do Projeto
Projetos exploratorios

d - Objetivo a ser alcancado (por qué)

Permitir que os professores alcancem conhecimento sobre o uso de novas tecnologias
e sejam multiplicadores e motivadores da utilizacdo de recursos tecnoldgicos em sala
de aula e em atividades extra-classe.

e - Responséveis e envolvidos (quem):
Secretaria Municipal de Educacao

f - Quando seré feito (quando):
Ser& publicado Decreto pelo Poder Executivo a fim de estabelecer os prazos para
implementacéo desta acéo.

g - Locais de aplicacdo da solucéo (onde):
Secretaria Municipal de Educacéo

h - Como a solucéo sera implantada (como):
Através da contratacdo de profissionais da area da educacdo com experiéncia e
expertise no uso de novas tecnologias em sala de aula.

i - Orcamento estimado (quanto custa):
A partir do Plano de Metas, Acfes e Orcamentario a ser publicado através de Decreto
pelo Poder Executivo.

15. PLANO ORCAMENTARIO

O Plano Orcamentario do PDTIC Quatis + Inteligente foi elaborado apds o envio do
Projeto de Lei Orcamentaria Anual 2023 para a Camara de Vereadores. Algumas
metas e acdes ndo foram contempladas no orcamento de 2023. Apesar disso, foram
estimados os custos de implantacédo de cada acéo, levando em consideracao também
gue algumas ac¢des ndo demandam desembolsos e sim a melhoria na gestdo de
processos.

Abaixo segue um resumo dos valores planejados para a execucdo das acbes para 0s
anos de 2023 a 2026:
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DESCRIGAO 2023 2024 2025 2026

PLANEJAMENTO CUSTEIO 3.004.307,24 | 4.528.987,00 | 5.055.208,28 | 5.519.695,53
PLANEJAMENTO INVESTIMENTO 4.599.400,00 28.000,00
PLANEJAMENTO TOTAL 7.603.707,24 | 4.528.987,00 | 5.355.108,20 | 5.547.695,53

Tabela 25: Valores planejados para execucdo das acdes de 2023 a 2026

Também foi feita a distribuicdo dos valores planejados por area da gestdo publica.
Existem acfOes que os valores serdo rateados para as secretarias, considerando o
porte e sua participagdo no orcamento, devido a transversalidade de algumas metas

e acoes.

DESCRICAO 2023 2024 2025 2026
PLANEJAMENTO CUSTEIO

SMS 335.000,00 | 626.850,00 |  684.636,50 747.185,78
SMG 233.307,40 | 468.397,00 | 512.855,10 561.424,67
SMA 1.098.000,00 | 1.459.820,00 | 1.594.503,80 | 1.741.519,14
SME 995.000,00 | 1.190.850,00 | 1.299.346,50 | 1.417.619,69
SMF 285.000,00 | 571.850,00 |  624.636,50 682.185,79
SMLCC

CGM

SAAE 100.000,00 | 218.000,00 237.620,00
SMCET

SMSA

SMDEUR

SEGP

SMI

PGM

SMAS 58.000,00 63.220,00 68.909,80 75.111,68
SMOU 48.000,00 52.320,00 57.028,80
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PLANEJAMENTO INVESTIMENTO 2023 2024 2025 2026
SMS 560.000,00

SMG 760.000,00

SMA 1.236.000,00

SME 1.460.000,00

SMF 560.000,00

SMLCC

CGM

SAAE

SMCET

SMSA 23.400,00 28.000,00
SMDEUR

SEGP

SMI

SMAS

SMOU

PLANEJAMENTO TOTAL 7.603.707,24 | 4.528.987,00 | 5.055.108,20 | 5.547.695,53

Tabela 26: Valores planejados por secretaria/departamento para os anos de 2023 a 2026

A distribuicdo dos gastos entre custeio e investimento foi considerada para o horizonte
de 4 (quatro) anos, pois ha o entendimento que dentro deste intervalo de tempo
possam ser desenvolvidas novas tecnologias, embora o PDTIC seja considerado para
10 (dez) anos.

A participacdo de cada secretaria também leva em consideracdo o potencial e
disponibilidade orcamentaria e financeira para implantacdo dos processos de
modernizacdo necessarios.

Considerando as metas e acfes necessarias chega-se a conclusdo de que algumas
podem ser implementadas sem desembolsos financeiros. Algumas sao metas e acdes
gue ja contam com contratacbes continuas e considera-se neste contexto a
necessidade de transformacéo digital, melhoria continua na gestdo de processos e,
sobretudo, a adaptacao as exigéncias legais.
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SITUAC}AO QUANT 2023 2024 2025 2026

R$ R$ R$ R$
Sem gasto 03
Com previsédo 08 4.476.000,00 | 2.805.500,00 | 3.065.645,00 | 3.348.749,05
orcamentaria
Sem previsédo 09 3.127.707,24 1.723.487,00 1.990.563,20 | 2.200.972,50
orcamentaria

Tabela 27: Disponibilidade de recursos para agfes

Neste plano cumpre-se destacar as metas e agcdes de acordo com a situagao acima:
Sem gasto:

1. Meta: Adequar o municipio aos requisitos, regras e normas da Nova Lei de
LicitacOes.
1.1. Acédo: Plataforma de Compras Publicas para realizacdo de
Licitacdes Eletronicas adequacao a Nova Lei de LicitacOes.

2.Meta: Dar mais visibilidade as atracdes turisticas e histéricas do municipio.
2.1. Acao: Inclusdo de todos os pontos histéricos e turisticos na
Plataforma Google Maps, Waze, nas Redes Sociais e no Portal da
Prefeitura de Quatis

3. Meta: Apoiar na divulgacéo de vagas de emprego na cidade.
3.1. Acao: Implantar banco de vagas no portal digital da Prefeitura
Municipal de Quatis.

Com previsdo orcamentaria:

1.Meta: Melhoria no faturamento e maior qualidade de dados para tomada de
decisbes
1.1. Acado: Capacitacdo para lancamento de dados qualificados no
sistema eSUS.
2.Meta: Permitir que os professores alcancem conhecimento sobre 0 uso de
novas tecnologias e sejam multiplicadores e motivadores da utilizacdo de
recursos tecnoldgicos em sala de aula e em atividades extra-classe.
2.1. Acéo: Inclusdo no Plano de formacao continuada da Secretaria de
Educacao treinamentos em tecnologia da informacéo.
3.Meta: Integracdo dos sistemas internos e externos e adequacéo a legislacéo
vigente.
3.1. Acdo: Implantacdo de sistema de gestdo publica integrado
adequados as exigéncias legais com tecnologia em nuvem.
4. Meta: Aumentar a eficiéncia, diminuir custo de tramitacdo de processos e
ampliar a oferta e dar maior transparéncia aos servicos para o cidad&o.
Prefeitura Sem Papel
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4.1.Acdo: Digitalizacdo de Processos Fisicos e Implantacao de sistema

de processamento eletronico de documentos.
5.Meta: Preparar a Rede Municipal de Educacdo para ofertar conteddos
pedagdgicos digitais e melhorar a gestdo de dados da Secretaria Municipal de
Educacao

5.1. Acdo: Implantagdo de melhorias no sistema de informatizado de

gestdo educacional com a adoc¢do de novas tecnologias pedagadgicas.
6. Meta: Aumentar a eficiéncia das atividades operacionais da Secretaria de
Assisténcia Social.

6.1. Acdo: Implantacdo de Sistema especifico para Gestdo da

Assisténcia Social.
7. Meta: Minimizar impactos negativos gerados pela indisponibilidade do servigo
de Internet.

7.1. Acéo: Link de internet redundante.
8. Meta: Realizar a atualizagdo do parque computacional, suprir as
insuficiéncias tecnologicas e prover recursos de acordo com as demandas das
secretarias municipais

8.1. Acado: Locacédo de equipamentos

Sem previsao orgamentaria:

1.Meta: Melhorar o atendimento do departamento de TI, permitindo que o
suporte técnico seja mais eficiente e que haja possibilidade de desenvolvimento
de novos projetos.
1.1. Acao: Reestruturacdo do Departamento de Tecnologia da
Informacéo.
2.Meta: Eliminar as caréncias imediatas de conhecimento e garantir a melhoria
continua da capacitacdo de gestores e servidores municipais.
2.1. Acdo: Programa de Capacitacdo de Gestores e Servidores
Municipais.
3.Meta: Alcancar o nivel de gestado baseada em evidéncias.
3.1. Acao: Criacdo do Centro de Operacdes Quatis + Inteligente.
4. Meta: Registros digitais dos dados de captacao, tratamento, distribuicdo de
agua, coleta e tratamento de esgoto.
4.1 Acao: Implantacéo de sistema de informacédo de andlise de captacao,
tratamento, abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto.
5. Meta: Aumentar a eficiéncia das atividades operacionais da Secretaria de
Sustentabilidade e Meio Ambiente.
5.1. Acédo: Aquisicdo de licencas para atividades operacionais da
Secretaria de Meio Ambiente.
6. Meta: Alinhar a infraestrutura de rede com o avanco tecnoldgico, reduzir
vulnerabilidades e garantir a eficiéncia das atividades operacionais.
6.1. Acao: Infraestrutura de rede e seguranca de dados.
7. Meta: Legalizacéo dos direitos de uso dos softwares que garantem recursos
como atualizagdes de seguranca, versoes, etc.
7.1. Acao: Licenciamento de softwares.
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8. Meta: Efetuar melhorias estruturais no CPD, bem como disponibilizar
recursos para melhoria dos atendimentos.

8.1. Acdo: Reestruturacdo do CPD.
9. Meta: Implantar recursos para prover seguranga aos servidores e demais
pessoas que convivem nas dependéncias do Paco Municipal.

9.1. Agdo: Seguranca Pago Municipal.

O Plano Orcamentario apresenta deficiéncias em virtude de haver necessidade de
obter recursos para financiar as acdes. Analisando 0s servicos que ja encontram-se
contratados e que sao continuos, ja existe orcamento previsto e disponivel. No
entanto, para garantir as necessidades nao previstas na peca orcamentaria, sera
necessario que a Secretaria de Governo avance na busca de alternativas a partir de
captacdo de recursos a partir de bancos de fomento, programas governamentais e
emendas parlamentares.

16. PLANO DE GESTAO DE RISCOS

Optou-se por tratar os riscos com maior probabilidade de ocorréncia e maior impacto

de acordo com as melhores praticas para gestao de riscos.

16.1. Planilhas de Analise de Riscos

16.1.1. Planilha de Riscos Tipo: NEGATIVO
| D:issir(;géo do Consequénci Op(r:(c))?re:ébr{giz Impa Severidade Gatilho Resposta ao Risco
D a cto
Supresséao de dotagao;
1 N4 Contingenciamento dos | Busca de recursos
ato g recursos orcamentarios; | externos;
Falta de tendrega e Cancelamento de Re-priorizag&o
recursos 0d0s 0s Alta Alto Alta empenhos sem aviso dos projetos por
financeiros D|f019t_05d prévio; Queda da falta de
ganeja 0 arrecadagao; recursos financeiros;
Falta de N&o
mao de obra entrega de Estabelecimento
2 especializa todos os Alta Alto Alta Falta de treinamento e de proorama de
da projetos de capacitacéo; progran .
planejado capacitagao;
s
Execucgdo de plano
B L de comunicagéo da
Entrada de Né&o Solicitag6es fora do Tl em relagdo ao
3 | projetosfora | entrega de Alta Alto Alta planejado, com alta PDTI; Repriotizag&o
do PDTI todos os priorizag&o do Poder da lista de projetos;
projetos Executivo
planejado

S
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Descumpri Sangdes
mento de dos Alta Alto Alta
Leis orgédos
de
controle
Fragmenta
¢do da
Impossibili informagé&o
dade de gm
sistemas Inconsistén
terceirizad ciadas
0s informacde
S;
Ineficiéncia
nos
processos
Atraso nos
projetos;
Dificuldade
de decidir a
Falta_de melhor
engajame 0pCA0;
nto e Dificuldade Alta Alto Alta
comprome em coletar
tjmento das 0s requisitos
areas funcionais
dos
sistemas;
Paralisagéo
da
execucao
do
PDTI

Tabela 28: Planilha de Riscos Negativos

16.1.2. Planilha de Riscos — Tipo: Positivo

Descri¢do do
Risco

Obter
financiamento para
projetos de TI

Obter financiamento
de fundo perdido
para projetos de Tl

Probab. de

Consequéncia A
a Ocorréncia

Viabilizagédo de projetos que
envolvem investimento
financeiro e que nédo possui
previséo

orcamentéria

Média

Viabilizagéo de projetos que
envolvem investimento
financeiro, que n&o possui
previsdo orgamentaria e
sem

dispéndio financeiro para a
Prefeitura.

Baixa

N&o entrega dos
projetos no prazo legal

Falta de API’s nos
sistemas terceiros;

Segregacao dos 6rgéos

da prefeitura municipal

Falta de comunicagao
entre a Tl e as areas
da prefeitura; Falta de

visibilidade do
andamento dos
projetos;

Impacto Severidade
Alto Alta
Alto Média
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Priorizar os projetos
relacionados a
demandas legais;

Garantir a existéncia
de API’s por meio de
clausulas contratuais;
Negociar o
desenvolvimento de
API’s junto aos atuais
contratados;

Troca de
fornecedores;
Automatizar
processos de
trabalho;

Execucéo de plano
de comunicacgé&o da
TI; Organizagdo dos
projetos para
entregas constantes;

Resposta ao

Gatilho Risco
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Ampliagéo do Aumento da forca de

quadro e trabalho permanente,
Contratagéo de viabilizando o
Anali -
9 Sis?efrzzss ie desenvolvimento e Alta Alto Alta
P manutencédo de servigos
Técnicos de

de Tl de médio e longo

Informatica vi
ormatica via prazo.

concurso publico

Tabela 29: Planilha de Riscos Positivos

16.2. TABELA DE SEVERIDADE

TABELA DE SEVERIDADE

IMPACTO

"

Baixa

|

Média

MO>0"FC -"W>WOXT

Tabela 30: Severidade

17. PROCESSO DE REVISAO DO PDTIC

O PDTIC Quatis + Inteligente tera validade de 10 (dez) anos. O Plano de Metas e
Acdes foi elaborado para o intervalo de 4 (quatro) anos e devera ter acompanhamento
e monitoramento anual, sendo que a primeira reunido de acompanhamento devera ser
realizada no inicio do segundo semestre, antes da elaboragdo da Lei Orgcamentaria
Anual para que sejam consideradas as demandas orgamentarias para a execucdo dos
projetos estabelecidos nos Plano de Metas e Acdes.

Atribui-se poderes a Comissao de Tecnologia da Informag&o para nomear os membros

da Equipe de Acompanhamento do PDTIC. Esta equipe devera ser composta nédo
apenas por técnicos na area de tecnologia da informagédo e comunicagdo, mas também
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por servidores que tenham conhecimento multidisciplinar e que sejam capazes de
trabalhar colaborativamente.

A Comissao de Tecnologia da Informacéo anualmente devera reunir-se com a Equipe
de Acompanhamento do PDTIC para executar o acompanhamento e monitoramento ,
conforme as orientacbes expressas no “Guia de PDTIC do SISP - Versdo 2.0” que
inclusive sédo utilizadas para a metodologia aplicada neste PDTIC.

A Comissao de Tecnologia da Informacgéo e a Equipe de Acompanhamento do PDTIC
poderao revisar o Plano de Metas e Ac¢bes estabelecendo novas ideias, substituindo
tecnologias e implementando tecnologias disruptivas.

18. FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Para estabelecer os fatores criticos de sucesso foram analisados exemplos de outros
planos diretores, do Guia de PDTIC do SISP, além da experiéncia adquirida pelos
componentes do Comité de Tecnologia da Informacéao.

FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Engajamento da Comisséo de Tecnologia da Informacéao

Apoio direto e comprometimento do Prefeito e Secretarios

Disponibilidade orcamentaria e financeira

Priorizacdo de acdes coerentes com requisitos estratégicos do municipio

Adaptacédo a legislacao vigente

Especificacao de solugbes em conjunto com 0s usuarios

N~N|jlo ||~ W|IDN]PEF

Comunicacao permanente entre Tl e usuarios

8 Quadro de pessoal quali-quantitativo adequado

Tabela 31: Lista de Fatores Criticos de Sucesso
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19. CONCLUSAO

O Plano Diretor Quatis + Inteligente insere o municipio na jornada da transformacéo
digital. Embora tenha-se buscado um trabalho de longo prazo através da adoc¢do de
um plano com ciclo de vida de 10 (dez) anos, este PDTIC teve sua construcao
embasada em trés pilares fundamentais: conhecimento das pessoas, ampliacédo e
melhoria da infraestrutura e na adoc¢ao de novas tecnologias.

O Comité de Tecnologia da Informacéo terd a missdo de engajar gestores e servidores
para que desenvolvam um modelo de gestdo baseado em evidéncias. Para auxiliar
neste processo, a infraestrutura de rede e os hardwares deveréo ser atualizados de
modo que comportem o0 uso de sistemas de informacdo que produzam dados
gualificados em tempo real e que permitam a ampliacao da oferta de servicos digitais
aos cidadaos.
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20. ANEXOS
20.1. ANEXO | - INVENTARIO DE NECESSIDADES
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INVENTARIO DE NECESSIDADES

MATRIZ GUT

Necessidade ou A Prioridade
Descricéo do problema Referéncia ot Origem Areas Gravidade Urgéncia Tendéncia de
estratégia .
execucgdo
1 | sistema |Video Monitoramento Art. 46, Inc Neces&dgde de P_Iano Sec. Ordem| Extremame Extremamente 5 Vql piorar 5
VIl contratagéo Diretor |Urbana nte Grave Urgente rapidamente
Déficit de pessoas para| Analise |Necessidade de , Extremame Extremamente Vai piorar
2 RH monitoramento e analise de dados | Situacional |pessoal PMS |Sec. Salde nte Grave Urgente 5 rapidamente 5
3 | sistema Controle e monitoramento de _Anal!se _NeceSS|d~ade de Gestio|Sec. Governo Extremame Extremamente 5 Vr?u piorar 5
Planos Municipais Situacional |informacao nte Grave Urgente rapidamente
4 RH Capa_lcnagao de Gestores e _Anal!se Neces&dade de Gestdo|Sec. Governo Extremame Extremamente 5 Vr?u piorar 5
Servidores Situacional |servigo nte Grave Urgente rapidamente
L Andlise |Necessidade de Extremame Extremamente Vai piorar
5 Infra  [Infraestrutura de rede deficitaria Situacional |contratago TI  [Sec. Governo nte Grave Urgente 5 rapidamente 5
S Andlise |Necessidade de Extremame Extremamente Vai piorar
6 Infra | Ineficiéncia na seguranga de dados Situacional |contratago Tl |Sec. Governo nte Grave Urgente 5 rapidamente 5
7 Infra |Link de internet sem redundancia _Anal!se Neces&drilde de Tl |Sec. Governo Extremame Extremamente 5 Vai piorar 5
Situacional |contratacéo nte Grave Urgente rapidamente
L Andlise |Necessidade de| Entrevi|Controladoria | Extremame Extremamente Vai piorar
8 Infra  [Infraestrutura de rede deficitaria . . ~ 5 - 5
Situacional |contratacéo sta |Geral nte Grave Urgente rapidamente
. Andlise |Necessidade de = . Extremame Extremamente Vai piorar
9 Infra  |Infraestrutura de rede deficitaria Situacional |contratago Gestdo|Sec. Finangas nte Grave Urgente 5 rapidamente 5
. N . . Andlise |Necessidade de = . Extremame Extremamente Vai piorar
10 | Sistema |Limitac&o do sistema de gestao Situacional |informac&o Gestéo[Sec. Finangas nte Grave Urgente 5 rapidamente 5
11 | Sistema |Falta de integracdo entre sistemas .Anal!se Necgssmade de Gestao|Sec. Finangas Extremame Extremamente 5 V"?“ piorar 5
Situacional |servi¢co nte Grave Urgente rapidamente
Caréncia de treinamento no| Analise |Necessidade de = . Extremame Extremamente Vai piorar
12 RH . = . . . x Gestéo[Sec. Finangas 5 - 5
sistema de gestao Situacional |informacao nte Grave Urgente rapidamente
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13 | sistema Incompatibilidade do sistema com| Analise |Necessidade de Gestdo|Sec. Financas Extremame Extremamente Vai piorar 5 125
a legislacao vigente Situacional |informacéo ) & nte Grave Urgente rapidamente
- . Sec. oo
14 | Infra [Infraestrutura de rede deficitaria _Anal!se NeceSS|de~1de de Gestéo |Sustentab.e Extremame Extremamente Vai piorar 5 125
Situacional |contrata¢éo : nte Grave Urgente rapidamente
Ambiente
15 Infra |Infraestrutura de rede deficitaria _Anal!se NeceSS|d§de de Gestéo Sec. Extremame Extremamente Vé.“ piorar 5 125
Situacional |contrata¢éo Infraestrutura | nte Grave Urgente rapidamente
L Analise |Necessidade de ~ _|Procuradoria | Extremame Extremamente Vai piorar
16 | Infra |Infraestrutura de rede deficitaria Situacional |contrata¢éo Gestdo Geral nte Grave Urgente rapidamente ° 12
- . .| Sec. -
17 Infra |Infraestrutura de rede deficitria _Anal!se NECESSId?.de de| Entrevi Assisténcia Extremame Extremamente Vai piorar 5 125
Situacional |contratacéo sta | gocial nte Grave Urgente rapidamente
18 Infra lInfraestrutura de rede deficitaria _Anal!se NECESSId?.de de| Entrevi |Sec. ) Extremame Extremamente Vgu piorar 5 125
Situacional |contrata¢éo sta |Educagéo nte Grave Urgente rapidamente
L Andlise |Necessidade de| Entrevi , Extremame Extremamente Vai piorar
19 Infra |Infraestrutura de rede deficitaria Situacional |contratago sta Sec. Saude nte Grave Urgente rapidamente 5 125
. ~ . . . Sec. Licit, :

20 | sistema Falta de~ integracdo entre o sistema _Anal!se Necessmade de Gesto|Comp o Extremame Extremamente Piorar em 4 100
de gestdo e o TCE Situacional |servigo Contrat nte Grave Urgente Curto Prazo
Padronizacdo do uso de sistemas| Analise |Necessidade de|Entrevi|Controladoria . Extremamente Vai piorar

21 Infra oY ] . ~ Muito Grave - 5 100
operacionais Situacional |contrata¢éo sta |[Geral Urgente rapidamente

A Andlise |Necessidade de| Entrevi|Sec. . Extremamente Vai piorar
22 Infra |Ineficiéncia na seguranc¢a de dados Situacional |servico sta |Educacso Muito Grave Urgente rapidamente 5 100
. . .| Sec. .
23 | Infra |Ineficiéncia na seguranca de dados _Anal!se Neces&dade de| Entrevi Assisténcia Extremame Extremamente Piorar em 4 100
Situacional |servi¢co sta Social nte Grave Urgente Curto Prazo

24 RH C_arenua de treinamento  no _Anal!se _l\lece55|d~ade de Gestio Sec. Cult, Esp. Muito Grave Muito Urgente Vai piorar 5 80

sistema de contabilidade Situacional |informacao e Tur. (Curto Prazo) rapidamente
- . .| Sec. . .y
. . . Andlise  |Necessidade de| Entrevi A . Muito Urgente Vai piorar

25| Infra |Instabilidade no sinal de internet Situacional |contratago sta éz(szliztlenma Muito Grave (Curto Prazo) rapidamente 5 80

26 RH Qapacnagao da equipe nos .Anal!se Nece55|d§1de de| Entrevi Sec. Satde Muito Grave Muito Urgente Vai piorar 5 80
sistemas Sus Situacional |Informacéo sta (Curto Prazo) rapidamente

97




Plano Diretor de Tecnologia da Informacé&o - Quatis + Inteligente (PDTIC 2023 - 2033)

oA . Analise |Necessidade de| Entrevi , Extremame Muito Urgente Piorar em
27 Infra |Inexisténcia de politicas de Backup Situacional |servico sta Sec. Saude nte Grave (Curto Prazo) Curto Prazo 4 80
Falta de controle de acesso a . . . - -
28 Infra|sistemas, plataformas de _Anal!se Neces&dade de| Entrevi Sec. Governo Extremame Urgente (Médio Vgl piorar 5 75
A Situacional |servigo sta nte Grave Prazo) rapidamente
convénios
29 [ Sistema ?: atlflaS%o © detrf;tgr%rgl?g " d: Art. 57, Inc. |Necessidade de| Plano gﬁgientab e |Muito Grave Muito Urgente Piorar em 4 64
ptacao, < X contratagcéo Diretor ; ) (Curto Prazo) Curto Prazo
abastecimento de 4gua Ambiente
30 RH Dt_aflcn Nde pessoas para _Anal!se Necessidade de PMS |Sec. Satde Muito Grave Muito Urgente Piorar em 4 64
alimentacao das bases de dados | Situacional |pessoal (Curto Prazo) Curto Prazo
31 Infra |Insuficiéncia de equipamentos _Anal!se NECESSId?.de de PMS |[Sec. Saude Muito Grave Muito Urgente Piorar em 4 64
Situacional |contrata¢éo (Curto Prazo) Curto Prazo
32 | Sistema |Criacao de base de dados lnica _Anal!se NECESSId?.de de PMS |Sec. Saude Muito Grave Muito Urgente Piorar em 4 64
Situacional |informacéo (Curto Prazo) Curto Prazo
A . Andlise |Necessidade de . Muito Urgente Piorar em
33 Infra |Insuficiéncia de equipamentos Situacional |contratag&o Tl |Sec. Governo |Muito Grave (Curto Prazo) Curto Prazo 4 64
34 Infra Estrutura_ de fisica do ambiente de _Anal!se Necessmade de T |sec. coverno |Muito Grave Muito Urgente Piorar em 4 64
trabalho inadequada Situacional |servigo (Curto Prazo) Curto Prazo
35 Infra Inexisténcia dg Controle de _Anal!se Neces&dgde de T |sec. coverno |Muito Grave Muito Urgente Piorar em 4 64
acessos presencias ao CPD Situacional |contratacéo (Curto Prazo) Curto Prazo
36 [ Sistema|Limitacéo do sistema de gestédo _Anal!se Neces&dade de Gestao Sec._ . ~ _ |Muito Grave Muito Urgente Piorar em 4 64
Situacional |servigo Administacéo (Curto Prazo) Curto Prazo
37 RH [Ineficiéncia de suporte técnico _Anal_|se Neces&dade de Gestao Sec. x Muito Grave Muito Urgente Piorar em 4 64
situacional |servico Educacao (Curto Prazo) Curto Prazo
. . Sec. ; ;
38 | Infra |Equipamentos obsoletos _Anal!se Neces&dgde de Gestéo|Sustentab.e  |Muito Grave Muito Urgente Piorar em 4 64
Situacional |contratacéo . (Curto Prazo) Curto Prazo
Ambiente
. L . . Andlise |Necessidade de ~ | Sec. . Muito Urgente Piorar em
39 | Sistema |Limita¢&o do sistema de gestdo Situacional |servico Gestéo Infraestrutura Muito Grave (Curto Prazo) Curto Prazo 4 64
A . . Sec. Licit, . .
40 | sistema IpQX|sEenC|a Fie ferramenta para .Anal!se Necgs&dade de Gestao|Comp el Muito Grave Muito Urgente Piorar em 4 64
licitacdes on-line Situacional |servi¢co Contrat (Curto Prazo) Curto Prazo
. - Andlise |Necessidade de ~ | Sec. Cult, Esp. . Muito Urgente Piorar em
41 RH |Falta de méo de obra especializada Situacional |pessoal Gestao e Tur. Muito Grave (Curto Prazo) Curto Prazo 4 64
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42 | sistema |Falta de intearacdo entre sistemas Analise |Necessidade de| Entrevi|Sec. Exec. Muito Grave Muito Urgente Piorar em 4 64
grag Situacional |informacéo sta |Gab. Prefeito (Curto Prazo) Curto Prazo
43 | sistema Inexisténcia de sistemas de|[ Analise |[Necessidade de|Entrevi|Controladoria Muito Grave Muito Urgente Piorar em 4 64
ouvidoria e auditoria Situacional |contrata¢éo sta |Geral (Curto Prazo) Curto Prazo
a4 ry |Efetivo da  equipe técnica| Andlise |Necessidade del |, Sec. Governo | EXtremame Muito Urgente Piorar em 3 60
insuficiente Situacional |pessoal nte Grave (Curto Prazo) Médio Prazo
. Processamento de execugdes| Andlise |Necessidade de|Entrevi|Procuradoria |Extremame Muito Urgente Piorar em
45 | Sistema|,. T2 : ; . ) . 3 60
fiscais ndo automatizado Situacional |servigo sta |Geral nte Grave (Curto Prazo) Médio Prazo
Caréncia de assessoria para| Analise |Necessidade de|Entrevi , Muito Urgente Vai piorar
46 RH utilizac&o de recursos tecnoldgicos| Situacional |servigo sta Sec. Satde Grave (Curto Prazo) rapidamente 5 &y
. Sec. -
47 | Sistema|Gestao para Assisténcia Social Art. 43, Inc. Neces&dri\de de P_Iano Assisténcia Pouco Extremamente V"?" piorar 5 50
1] contratagcéo Diretor Social Grave Urgente rapidamente
48 Infra Atualizacdo  tecnolégica  para| Art. 37, Inc Neces&dri\de de P_Iano Sec. 5 Muito Grave Urgente (Médio Piorar em 4 48
escolas, professores e alunos. VI contratagdo Diretor |Educacéo Prazo) Curto Prazo
. . .- Art. 37, Inc. |Necessidade de| Plano |Sec. . Urgente (Médio Piorar em
49 | Sistema|Novas tecnologias pedagogicas Vil contratac&o Diretor | Educacio Muito Grave Prazo) Curto Prazo 4 48
50 | Sistema Ir_nplantar_ processos a partir de| Art. 40, Inc. Neces&drilde de P_Iano Sec. Sadde Muito Grave Urgente (Médio Piorar em 4 48
sistemas informatizados V contratagcéo Diretor Prazo) Curto Prazo
51 Infra |Instabilidade no sinal de internet _Anal!se Neces&drilde de Gestao Sec._ . . Grave Muito Urgente Piorar em 4 48
Situacional |contratacéo Administacéo (Curto Prazo) Curto Prazo
. Andlise |Necessidade de ~ | Sec. . Urgente (Médio Piorar em
52 Infra | Equipamentos obsoletos Situacional |contratacéo Gestdo Administacéo Muito Grave Prazo) Curto Prazo 4 e
- . Sec. . .
53 Infra |Instabilidade no sinal de internet _Anal!se Nece55|d§de de Gestao | Assisténcia Grave Muito Urgente Piorar em 4 48
Situacional |contratacéo Social (Curto Prazo) Curto Prazo
. Inexisténcia de S'Sitema de Andlise |Necessidade de| Entrevi Sec_. A . Muito Urgente Piorar em
54 [ Sistema|processamento  eletrbnico  de Situacional |contratacso sta Assisténcia Muito Grave (Curto Prazo) Médio Prazo 3 48
documentos & Social
. . . Andlise |Necessidade de| Entrevi|Controladoria Muito Urgente Piorar em
55 | Infra |Instabilidade no sinal de internet Situacional |contratacéo sta |Geral Grave (Curto Prazo) Curto Prazo 4 e
Caréncia de treinamento no . . Sec. Desenv. . .
56 RH [sistema de gestdo (protocolo e .Anal!se .Nece55|d~ade de Gestao|Eco, Urb e| Grave Muito Urgente Piorar em 4 48
NFS-e) Situacional |informacao Rural (Curto Prazo) Curto Prazo
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57 Infra | Equipamentos obsoletos Analise |Necessidade de| Entrevi|Sec. Grave Muito Urgente Piorar em 4 48
quip Situacional |contratacdo sta |Educacéo (Curto Prazo) Curto Prazo
. . . Analise |Necessidade de ~ | Sec. Muito Urgente Piorar em
58 Infra |Instabilidade no sinal de internet Situacional |contratacio Gestéo Educacio Grave (Curto Prazo) Curto Prazo 4 48
59 Infra |Instabilidade no sinal de internet _Anal!se Necesgd:ilde de Gestéo|[Sec. Financas Grave Muito Urgente Piorar em 4 48
Situacional |contrata¢éo (Curto Prazo) Curto Prazo
60 Infra |Instabilidade no sinal de internet _Anal!se Necesgd:ilde de Gestdo|Sec. Governo Grave Muito Urgente Piorar em 4 48
Situacional |contrata¢éo (Curto Prazo) Curto Prazo
£ : Sec. . .
. . . Andlise |Necessidade de < Muito Urgente Piorar em
61 Infra |Instabilidade no sinal de internet Situacional |contratago Gestao Sustgntab.e Grave (Curto Prazo) Curto Prazo 4 48
Ambiente
- . Sec. . .
62 [ Sistema|Limita¢é@o do sistema de gestédo _Anal!se Necgssmade de Gestdo|Sustentab.e Grave Muito Urgente Piorar em 4 48
Situacional |servigo . (Curto Prazo) Curto Prazo
Ambiente
. . . Andlise |Necessidade de ~ |Sec. Ordem Muito Urgente Piorar em
63 Infra |Instabilidade no sinal de internet Situacional |contratago Gestao Urbana Grave (Curto Prazo) Curto Prazo 4 48
64 Infra |Instabilidade no sinal de internet _Anal!se Nece55|d:i1de de Gestéo Sec. Cult, Esp. Grave Muito Urgente Piorar em 4 48
Situacional |contrata¢éo e Tur. (Curto Prazo) Curto Prazo
. . . Andlise |Necessidade de| Entrevi|Sec. Exec. Muito Urgente Piorar em
65 | Infra |Instabilidade no sinal de internet Situacional |contratacéo sta |Gab. Prefeito Grave (Curto Prazo) Curto Prazo 4 <42
66 | Infra |Equipamentos obsoletos _Anal!se Neces&d:ilde de| Entrevi Sec. Saude Muito Grave Urgente (Médio Piorar em 4 48
Situacional |contratacéo sta Prazo) Curto Prazo
. . . Andlise |Necessidade de| Entrevi , Muito Urgente Piorar em
67 Infra |Instabilidade no sinal de internet Situacional |contratago sta Sec. Saude Grave (Curto Prazo) Curto Prazo 4 48
63 | sistema Gestao de almoxarifado _Anal!se Neces&dri\de de| Entrevi Sec. Satde Grave Muito Urgente Piorar em 4 48
inadequada Situacional |contratacéo sta (Curto Prazo) Curto Prazo
. Sistema de Informacéo| Art. 31, Inc. |Necessidade de| Plano |, . Urgente (Médio Piorar em
69 | Sistema Georreferenciada Xl servico Diretor Hist. e Cult Grave Prazo) Curto Prazo 4 £k
. A Art. 46, Inc. [Necessidade de| Plano [Sec. Ordem Urgente (Médio Piorar em
70 | Sistema|Mapa de Ocorréncias V contratagdo Diretor |Urbana Grave Prazo) Curto Prazo 4 £
. Plano de manutencéo preventiva e| Art. 70, Inc. |Necessidade de| Plano |Sec. Urgente (Médio Piorar em
71 | Sistema . PRSP ~ . Grave 4 36
corretiva da iluminacao publica VI contratagdo Diretor | Infraestrutura Prazo) Curto Prazo
72 | sistema Cadastro da rede de iluminacdo| Art. 70, Inc. [Necessidade de| Plano |Sec. Grave Urgente (Médio Piorar em 4 36
publica VI contratagdo Diretor | Infraestrutura Prazo) Curto Prazo
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73 Infra |Equipamentos de Informatica Art. 85, Inc. NeceSS|de~1de de P_Iano Def. Civil Grave Urgente (Médio Piorar em 4 36
VIl contratacao Diretor Prazo) Curto Prazo
74 | Sistema|Gestdo da Defesa Civil Art. 85, Inc. |Necessidade de| Plano |0 Grave Urgente (Médio Piorarem | , | 3¢
XVII contratagéo Diretor Prazo) Curto Prazo
. Lei - .
75 | Sistema|Alertas da Defesa Civil Art. 186, NeceSS|de~1de de Organi |Def. Civil Grave Urgente (Médio Piorar em 4 36
Inc. V contratagcéo ca Prazo) Curto Prazo
. N - . Lei - .
. Atendimento a mulher vitima de Necessidade de ~ .|Sec. Ordem Urgente (Médio Piorar em
76 | Sistema violéncia Art. 225-A contratagdo Org;nl Urbana Grave Prazo) Curto Prazo 4 £k
77 Infra E’sca_lssez de recursos para sup. _Anal!se NeceSS|d§de de T |sec. coverno Grave Muito Urgente Rlo_rar em 3 36
técnico Situacional |contrata¢éo (Curto Prazo) Médio Prazo
78 | sistema IneX|stenC|a’ _de controle  de _Anal!se Neces&dri\de de T |sec. coverno |Muito Grave Urgente (Médio Fjo_rarem 3 36
chamados técnicos Situacional |contrata¢éo Prazo) Médio Prazo
79 | Sistema |Ineficiéncia de suporte técnico _Anal!se Necgs&dade de Gestdo|Sec. Finangas Grave Urgente (Médio Piorar em 4 36
Situacional [servigo Prazo) Curto Prazo
o . Andlise |Necessidade de ~ |Sec. Ordem Urgente (Médio Piorar em
80 | Infra |Insuficiéncia de equipamentos Situacional |contratago Gestao Urbana Grave Prazo) Curto Prazo 4 36
81 [ Sistema|Falta de integragdo entre sistemas _Anal!se Nece55|d:i1de de Gestéo Sec.  Ordem Grave Urgente (Médio Piorar em 4 36
Situacional |contratacéo Urbana Prazo) Curto Prazo
82 | sistema Inexisténcia de sistema especifico _Anal!se Neces&drilde de GestAo Sec. Ordem Grave Urgente (Médio Piorar em 4 36
para Guarda Municipal Situacional |contratacéo Urbana Prazo) Curto Prazo
83 | sistema lnrf))é':;ig%imode el:,{'%ﬁggg gg Andlise |Necessidade de| Entrevi|Controladoria Muito Grave Urgente (Médio Piorar em 3 36
P Situacional |contratacéo sta |Geral Prazo) Médio Prazo
documentos
8a | Infra Equipamentos  para  eventos| Art. 28, Inc. |Necessidade de| Plano |Sec. Cult, Esp. Grave Urgente (Médio Piorar em 3 27
culturais XXl contratacdo Diretor |e Tur. Prazo) Médio Prazo
85 | sistema Sistema de Informagéo histérico e| Art. 31, Inc. _l\lece55|d~ade de P_Iano Hist. e Cult. Grave Urgente (Médio Rlo_rar em 3 27
cultural X informag&o Diretor Prazo) Médio Prazo
. . ) . . Sec. < :
86 | sistema Llcenmamento e fiscalizagdo| Art. 52, Inc. Neces&dri\de de P_Iano Sustentab.e Grave Urgente (Médio Rlo_rar em 3 27
ambiental IX contratagdo Diretor . Prazo) Médio Prazo
Ambiente
87 | sistema Cadastro Unico de edificacdes e| Art. 73, Inc. [Necessidade de| Plano Sec. Financas Grave Urgente (Médio Piorar em 3 27
uso do solo (Data Lake) \% informag&o Diretor ) & Prazo) Médio Prazo
88 [ Sistema|Gestéo da Infraestrutura urbana Art. 74, Inc. Neces&dgde de Rlano Sec. Grave Urgente (Médio I3'|o'rar em 3 27
Xl contratagdo Diretor | Infraestrutura Prazo) Médio Prazo
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89 | sistema Cadas_tro sobre condigBes de| Art. 79, Inc. NeceSS|dfade de P_Iano Sec. Grave Urgente (Médio Rlo_rar em 3 27
moradia | informag&o Diretor | Infraestrutura Prazo) Médio Prazo
90 RH |Criacdo de equipe de Tl _Anal!se Necessidade de PMS |[Sec. Saude Grave Urgente (Médio Rlo_rar em 3 27
Situacional |pessoal Prazo) Médio Prazo
91 Infra Prover, equipamentos e recursos Meta 7.15 _NecessLdade de PME Sec. 3 Grave Urgente (Médio Rlo_rar em 3 27
tecnolégicos digitais inform¢ao Educacao Prazo) Médio Prazo
92 | sistema IneX|s_tenC|a de gestdo de _Anal!se _I\IeceSS|d~ade de T |sec. coverno Grave Urgente (Médio Rlo_rar em 3 27
atendimentos Situacional |informacao Prazo) Médio Prazo
- . Sec. - .
. o . ~ Andlise |Necessidade de ~ A Urgente (Médio Piorar em
93 | Sistema |Limitacdo do sistema de gestao Situacional |servico Gestéo éz(s:lisatlenua Grave Prazo) Médio Prazo 3 27
- . Sec. - .
94 [ Sistema |Instabilidade no Sistema de Gestédo _Anal!se Necgssmade de Gestao | Assisténcia Grave Urgente (Médio Fjo_rar em 3 27
Situacional |servigo Social Prazo) Médio Prazo
- . Sec. - .
. . ~ . Andlise |Necessidade de ~ A Urgente (Médio Piorar em
95 [ Sistema|Falta de integragdo entre sistemas Situacional |servico Gestéo éz(s:liztlenua Grave Prazo) Médio Prazo 3 27
96 RH Cr_:l_rencla de assessoria _ para _Anal!se Necessidade de GestAo Sec. 5 Grave Urgente (Médio Fjlo_rar em 3 27
utilizacdo de recursos tecnoldgicos| Situacional |pessoal Educacéo Prazo) Médio Prazo
97 [ Sistema|Falta de integragdo entre sistemas _Anal!se _Nece55|d~ade de| Entrevi| Sec. = Grave Urgente (Médio Elo_rar em 3 27
Situacional |informacéo sta |Educacéo Prazo) Médio Prazo
98 | sistema Inef|C|enC|a_ de comunicacéo entre _Anal!se _Nece55|d~ade de Gestio Sec. ) Grave Urgente (Médio Elo_rar em 3 27
as secretarias Situacional |informacao Educacao Prazo) Médio Prazo
A . . . Sec. L .
. Inexisténcia de sistemas| Andlise |[Necessidade de . Urgente (Médio Piorar em
99 | Sistema especificos Situacional |contratacéo Gestao Sustentab.e Grave Prazo) Médio Prazo 3 2
Ambiente
100| Infra |Insuficiéncia de equipamentos _Anal!se Neces&dri\de de Gestao Sec. Grave Urgente (Médio Rlo_rar em 3 27
Situacional |contratacéo Infraestrutura Prazo) Médio Prazo
101| Infra |Ineficiéncia na seguranca de dados _Anal!se Neces&dade de| Entrevi | Procuradoria Grave Urgente (Médio Rlo_rar em 3 27
Situacional |servi¢co sta |Geral Prazo) Médio Prazo
. . Sec. Licit - .
A . Andlise |Necessidade de . ! Urgente (Médio Piorar em
102| Infra |Insuficiéncia de equipamentos Situacional |contratago Gestao ggrr?trpat el Grave Prazo) Médio Prazo 3 27
. Lo . . Andlise |Necessidade de . Sec. Licit, Urgente (Médio Piorar em
103 | Sistema |Limitag&o do sistema de gestao . . . Gestédo|[Comp e[ Grave . 3 27
Situacional |servi¢co Contrat Prazo) Médio Prazo
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AL . A . Sec. Licit - .
. Inexisténcia de sistema de| Analise |Necessidade de = ! Urgente (Médio Piorar em
104 | Sistema processo eletrénico Situacional |servico Gestao ggmfat el Grave Prazo) Médio Prazo 3 Z1
. Necessidade de aprimoramento da| Andlise |Necessidade de|Entrevi|Sec. Exec. Urgente (Médio Piorar em
105] Sistema gestdo de agenda do prefeito Situacional |informagé&o sta |Gab. Prefeito Grave Prazo) Médio Prazo 3 e
106| Infra Eiiltt:mgs contrcl);(taafg?m:;:esso d: Analise |Necessidade de| Entrevi|Sec. Grave Urgente (Médio Piorar em 3 27
P p Situacional |servico sta |Educacéo Prazo) Médio Prazo
convénios
N . . Analise |Necessidade de| Entrevi|Controladoria Urgente (Médio Piorar em
107 RH | Capacitagdo da equipe operacional Situacional |Informacao sta |Geral Grave Prazo) Médio Prazo 3 2l
Inexisténcia de sistema de . . . - .
108 | Sistema [processamento  eletrbnico  de _Anal!se Nece55|d§de de| Entrevi Sec. Governo Grave Urgente (Médio Elo_rar em 3 27
d Situacional |contrata¢éo sta Prazo) Médio Prazo
ocumentos
. o _ Andlise |Necessidade de| Entrevi Urgente (Médio Piorar em
109 | Sistema | Digitalizag&@o de processos fisicos Situacional |contratacéo sta Sec. Governo Grave Prazo) Médio Prazo 3 27
110 RH |Ineficiéncia de suporte técnico _Anal!se Necessmade de| Entrevi Sec. Saude Grave Urgente (Médio Pllo_rar em 3 27
Situacional |servico sta Prazo) Médio Prazo
111 | sistema Inef|_C|enC|a no monitoramento de _Anal!se Neces&dade de| Entrevi Sec. Satde Grave Urgente (Médio Elo_rar em 3 27
qualidade Situacional |servigo sta Prazo) Médio Prazo
112 RH Capacitacao da equipe operacional| Analise |Necessidade de|Entrevi igg{sténcia Pouco Muito Urgente Piorar em 3 24
no uso de sistemas Situacional |Informacéo sta Social Grave (Curto Prazo) Médio Prazo
Deficiéncia no  planejamento - . L .
113 | Sistema |estratégico para execucdo de _Anal!se _Nece55|d~ade de Gestao Sec. Cult, Esp. Grave Urgente (Médio Piorar em 2 18
acoes Situacional |informacéo e Tur. Prazo) Longo Prazo
114! Infra g:cff‘;‘r']d:dea?: :gggnscgraargen;g gg Andlise |Necessidade de| Entrevi|Sec. Exec. Grave Urgente (Médio Piorar em 5 18
prgfeito cap gap. Situacional |contratacéo sta |Gab. Prefeito Prazo) Longo Prazo
Qualificacdo em relacdo a analise| Analise [Necessidade de|Entrevi|Controladoria Urgente (Médio Piorar em
115 RH - . ; . < Grave . 2 18
de processos administrativos Situacional |Informacéo sta |Geral Prazo) Médio Prazo
Capacitacdo em Gestdo de| Analise [Necessidade de|Entrevi|Controladoria Urgente (Médio Piorar em
116 RH . . x Grave 2 18
Processos do TCE Situacional |Informacéo sta |Geral Prazo) Longo Prazo
- . .| Sec. .
A . Andlise |Necessidade de| Entrevi A . Muito Urgente ~ -
117| Infra |Insuficiéncia de equipamentos Situacional |contratago sta éz(szlisatlenma Muito Grave (Curto Prazo) N&o vai piorar | 1 16
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s . Sec. .
. Andlise |Necessidade de ~ A . Muito Urgente ~ -
118| Infra [Equipamentos obsoletos Situacional |contratacio Gestéo éziliztlenma Muito Grave (Curto Prazo) N&o vai piorar | 1 16
119 | sistema Data Lake para integracdo de _Anal!se NeceSS|de~1de de| Entrevi [ Controladoria Pouco Pouca Urgéncia Elo_rar em 3 12
dados Situacional |contratacdo sta |Geral Grave Médio Prazo
120| Infra [Insuficiéncia de equipamentos _Anal!se Necesgd:ilde de| Entrevi Sec. Saude Grave Pouca Urgéncia Filo_rar em 2 12
Situacional |contratacdo sta Médio Prazo
121 | sistema Data Lake para integracdo de| Art. 14, Inc. NeceSS|d§de de P_Iano Sec. Governo |Muito Grave Urgente (Médio N&o vai piorar | 1 12
dados | contratagdo Diretor Prazo)
122 | sistema ObJetlvo§ Desenvolvimento IDSC _I\IeceSS|d~ade de Gestio |Sec. Governo Pouco Urgente (Médio Piorar em 2 12
Sustentavel informagéo Grave Prazo) Longo Prazo
123 | sistema C_rlagao de centro de operacgdes da _Anal!se NECESSId?.de de Gestio|Sec. Governo Pouco Urgente (Médio Piorar em > 12
cidade Situacional |informacéo Grave Prazo) Longo Prazo
124| |Infra |Insuficiéncia de equipamentos _Anal!se Nece55|d§de de| Entrevi| Controladoria Pouco Pouca Urgéncia Elo_rar em 3 12
Situacional |contrata¢éo sta |Geral Grave Médio Prazo
o e . - . .| Sec. .
Ampliacdo e qualificacdo da equipe| Andlise [Necessidade de|Entrevi A Muito Urgente ~ -
125 RH de Tl Situacional |pessoal sta éz(s:zsatlenua Grave (Curto Prazo) N&o vai piorar | 1 =2
126 | Infra |Ineficiéncia na seguranca de dados _Anal!se Necessmade de| Entrevi Sec. Saude Pouco Pouca Urgéncia Pllo_rar em 3 12
Situacional |servigo sta Grave Médio Prazo
127] Infra AL_Js_enua de banco de dados _Anal!se Nece55|d§de de| Entrevi Sec. Satde Pouco Pouca Urgéncia Elo_rarem 3 12
eficiente Situacional |contratacéo sta Grave Médio Prazo
128 | Sistema|Banco de Vagas Art. 17, Inc. _Nece55|d~ade de P‘_Iano Sec. Governo Grave Urgente (Médio N&o vai piorar | 1 9
X informag&o Diretor Prazo)
. . Sec. L
129 | sistema Controle e monitoramento de| Art. 52, Inc. Nece55|d§de de P_Iano Sustentab.e Grave Urgente (Médio N&o vai piorar | 1 9
fontes poluidoras VI contratagdo Diretor . Prazo)
Ambiente
. . . Andlise |Necessidade de| Entrevi|Sec. Urgente (Médio ~ -
130 | Sistema |[Implantac&o do diario online Situacional |servico sta |Educacso Grave Prazo) Nao vai piorar | 1 9
Falta de controle de acesso a . . . L
131| Infra |sistemas, plataformas de .Anal!se Necgs&dade de| Entrevi | Sec. . Grave Urgente (Médio Nao vai piorar | 1 9
A Situacional |servi¢co sta |Educacao Prazo)
convénios
132 | Sistema lr;?c(:lgéesgtr:‘rﬁentode e|:t|rs§§?;§ gg Analise |Necessidade de| Entrevi| Sec. Grave Urgente (Médio Nao vai piorar | 1 9
Socumentos Situacional |contratacéo sta |Educacao Prazo) P
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133 | sistema Inexisténcia de sistema especifico| Andlise |Necessidade de| Entrevi|Procuradoria Pouco > | Pouca Urgéncia Piorar em 5
de procuradoria Situacional |contratacéo sta [Geral Grave 9 Curto Prazo
. < . Art. 76, Inc. |Necessidade de| Plano Pouco Muito Urgente ~ -
134 | Sistema |Cadastro Geral de Areas Publicas I Senvico Diretor Sec. Governo Grave 2 (Curto Prazo) Né&o vai piorar | 1
135 | Sistema |Gestédo de Cemitérios Art. 76, Inc. Necesgdejde de P_Iano Sec. Financas Pouco 2 | Pouca Urgéncia Piorar em 2
VIl contratagéo Diretor Grave Longo Prazo
136 RH Capacnagaq da equipe operacional _Anal!se NeceSS|d~ade de| Entrevi [Procuradoria Pouco 2 | Pouca Urgéncia Piorar em 2
no uso de sistemas Situacional |Informacgéo sta |Geral Grave Longo Prazo
137 | Sistema |Digitalizacdo de processos fisicos _Anal!se Necesgd:ilde de| Entrevi|Procuradoria Pouco 2 | Pouca Urgéncia Piorar em 2
Situacional |contrata¢éo sta |Geral Grave Longo Prazo
- . .| Sec.
. C - Andlise |Necessidade de| Entrevi A I ~ o
138 | Sistema | Digitalizag&@o de processos fisicos Situacional |contratagéo sta éz(s:liztlenua Grave 3 | Pouca Urgéncia N&o vai piorar | 1
. ~ - - Art. 28, Inc. [Necessidade de| Plano |Sec. Cult, Esp. Pouco A Piorar em
139 | Sistema [ Gestédo de Acervo Bibliotecério Vil contratacio Diretor |e Tur. Grave 2 | Pouca Urgéncia Longo Prazo 1
~ - Art. 25, Inc. [Necessidade de| Plano |Sec. Cult, Esp. Pouco P ~ Lo
140| Infra |Totem de Informagdes Turisticas X contratag&o Diretor |e Tur. Grave 2 | Pouca Urgéncia N&o vai piorar | 1
141 | Sistema Controle e monitoramento  do _Anal!se _Nece55|d~ade de Gestéo|Sec. Governo Pouco 2 | Pouca Urgéncia N&o vai piorar | 1
orgamento Situacional |informacéo Grave
142 | Infra [Insuficiéncia de equipamentos _Anal_|se Neces&drilde de Gestéo Sec. = Pouco 2 | Pouca Urgéncia N&o vai piorar | 1
situacional |contrata¢é@o Educacéo Grave
143 | sistema Limitag&o do Sistema Educacional _Anal!se _l\lece55|d~ade de GestAo Sec. 5 Pouco 2 | Pouca Urgéncia N&o vai piorar | 1
Informatizado Situacional |informacao Educacao Grave
144 | Sistema Inexisténcia de Banco de dados| Andlise |Necessidade de Gestio Procuradoria Pouco > | Pouca Urgéncia N30 vai piorar | 1
atualizado Situacional |servigo Geral Grave 9 P
Inexisténcia de sistema de . . . .
145 | Sistema |processamento  eletrbnico  de _Anal!se Neces&dgde de| Entrevi|Procuradoria Pouco 2 | Pouca Urgéncia Nao vai piorar | 1
Situacional |contratacéo sta |Geral Grave
documentos
146! RH Plano de fo,rma(;ao continuada nédo _Anal!se _l\lece55|d~ade de| Entrevi |Sec. 3 Pouco 2 | Pouca Urgéncia N&o vai piorar | 1
contempla area de Tl Situacional |informacao sta |Educacao Grave
147 | sistema Informagoes turisticas nas Redes| Art. 25. Inc. !\Ieces&d:’;tde de Rlano Sec. Cult, Esp. ng 1 | Pouca Urgéncia N&o vai piorar | 1
Sociais X informag&o Diretor |e Tur. Gravidade
148 | sistema Q.R' .Corde para informacdes| Art. 28, Inc. Neces&d@de de Rlano Sec. Cult, Esp. ng 1| Sem Urgéncia N&o vai piorar | 1
historicas X contratagdo Diretor |e Tur. Gravidade
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